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COMUNICADO

A MUNICIPALIDADE DE ITANHAEM RECOMENDA QUE AO ADERIR A ESTE
CERTAME, OS LICITANTES TENHAM CAUTELA AO APRESENTAR SUAS PROPOSTAS,
BUSCANDO SEMPRE VEICULA-LAS DE MODO RESPONSAVEL E COMA ASSERCAO DE
QUE OS OBJETOS LICITADOS SERAO ENTREGUES NOS PRAZOS,

PRECOS, PADROES DE QUALIDADE E EM CONFORMIDADE COM AS
ESPECIFICACOES DO EDITAL.

A ADMINISTRACAO PUBLICA NAO HESITARA EM PENALIZAR OS LICITANTES QUE
NAO CUMPRAM COM O DISPOSTO NESTE ATO CONVOCATORIO, APRESENTANDO
PROPOSTAS IRRESPONSAVEIS E INIDONEAS.

RESSALTE-SE QUE AO ADERIR A ESTE PROCEDIMENTO LICITATORIO, O
CANDIDATO ASSINA DECLARACAO ONDE ACEITA TODAS AS CONDICOES DO
EDITAL E ATESTA QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE HABILITACAO
O QUE, POR SI SO, JA AUTORIZA A ADMINISTRACAO PUBLICA A TOMAR AS
DEVIDAS PROVIDENCIAS NO CASO DE CONDUTAS IRRESPONSAVEIS POR PARTEDOS
LICITANTES.
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EDITAL DE PREGAO PRESENCIALPREGAQO N°
34/2021

1 - PREAMBULO:

Nos termos do processo n° 11.724/2021, a Prefeitura da Estincia Balnearia de Itanhaém — Estado

de Sio Paulo, por intermédio do Secretario Municipal de Administracio ao final subscrito, torna

publico aos interessados que se encontra aberta Licitacio, na modalidade “Pregio Presencial”,

sob o n° 34/2021, destinada a Contratacio de Empresa Especializada emLicenciamento de Uso de

Softwares de Gestio Publica — Prefeitura Municipal de Itanhaem peloo periodo de 12 (doze)

meses.

2 — A presente Licitacio é do tipo “Menor Preco Global” e sera regida por este instrumento, pelas

Leis Federais n°. 10.520/2002, 8.666/1993, e suas alteracoes posteriores e Decreto Municipal

2.284/2005.

3 — Os envelopes “proposta” e “documentacio” deverido ser entregues na Sala de Licitacoes,
situada no Paco Municipal da Prefeitura, na Avenida Washington Luiz, n°. 75, Centro, Municipio

de Itanhaém/SP, as 13h30min (trezes horas e trinta minutos) do dia 04 de Janeirode 2.022, sendo

este 0 momento em que ocorrera sua abertura em sessio publica.

A pasta licitatoria estara disponivel a partir do dia 17 de Dezembro de 2.021.

4 — No local indicado serdo realizados os procedimentos pertinentes a este Pregdo, com respeito
ao(a):

4.1 - credenciamento dos representantes legais das licitantes interessadas em participar deste
Pregao;

4.2 — recebimento dos envelopes “Proposta” e “Documentacdo”;

4.3 — abertura dos envelopes “Proposta”;

4.4 - divulgacdo das licitantes classificadas e das desclassificadas;

4.5 — condugdo dos trabalhos relativos aos lances verbais;

4.6 — abertura do envelope “Documentacdo” da licitante detentora do menor preco;

4.7 — devolugdo as demais licitantes dos envelopes “Documentacdo” fechados, apds a assinatura do
contrato pela licitante vencedora.

5 — As decisdes do Pregoeiro serdo comunicadas mediante publicagdo no Diario Oficial do Estado eem
Jornal de circulacdo local, pelo menos por um dia, salvo com referéncia aquelas que, lavradas emata,
puderem ser feitas diretamente aos representantes legais das licitantes presentes ao evento, ou, ainda,
por intermédio de oficio, desde que comprovado o seu recebimento, em especial no que tange ao
resultado de:

5.1 —julgamento deste Pregdo.

5.2 — recurso porventura interposto.

6 — Os participantes deverdo ter pleno conhecimento dos termos deste instrumento, das condigdes
gerais e particulares de execucdo do objeto da presente Licitacdo, ndo sendo aceitas reivindicacdes
posteriores sob quaisquer alegacdes.

7 — Informagdes complementares sobre o presente instrumento poder ser obtidas através do
telefone/fax (13) 3421-1644, de segunda-feira a sexta-feira, das 09 (nove) horas as 12 (doze) horas edas
14 (quatorze) horas as 16 (dezesseis) horas.
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II —-DO OBJETO:

1 — A presente licitacio tem como objeto a Contratacio de Empresa Especializada em
Licenciamento de Uso de Softwares de Gestio Publica — Prefeitura Municipal de Itanhaem pelo
o periodo de 12 (doze) meses, atendendo as especificacoes contidas no Anexo I, sendo que os
quantitativos e descritivos técnicos sao de responsabilidade da Secretaria solicitante, no caso a
Secretaria de Administracao.

1.1 - O critério_de julgamento adotado sera o Menor Preco Global, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacoes do objeto.

III - DA PASTA LICITATORIA:

A “pasta licitatoria”, contendo este instrumento e seus anexos, sera afixada no quadro de avisos
localizado no Pago Municipal para ser examinado, e podera ser retirada junto ao Departamento de
Suprimentos ou através do site http://www.itanhaem.sp.gov.br (link portal da transparéncia).

IV -DAS PECAS INTEGRANTES:
Fazem parte integrante deste instrumento, independente de transcri¢do, os anexos que seguem:

1 — Anexo I - Termo de Referéncia

2 - Anexo II - Modelo de Declaracao de Disponibilidade

3 — Anexo III — Declaragdo conforme Lei 9.854/99 (méao de obra direta ou indireta de menores).

4 — Anexo IV —Modelo de Proposta Comercial

5 - Anexo V — Minuta de Contrato

6 - Anexo VI -Modelo de Declaragao de Habilitagao

7 - Anexo VII - Modelo de Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte (caso a
empresa opte em declarar).

8 — Anexo VIII - Declaragdo de Dados Cadastrais

9 — Anexo IX—Termo Declaratorio

V - DA PARTICIPACAO:

1 - Somente poderdo participar desta Licitagdo empresas que atendam as condi¢des e as exigéncias
deste instrumento, cujo objetivo social esteja relacionado com seu objeto e atenda a legislacdo
pertinente, sendo vedada a participagdo de empresa quando:

1.1- sob processo de faléncia;

1.2- declarada inidonea por ato do Poder Publico, enquanto perdurar o motivo determinante da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo, em data anterior a abertura da licitagio;

1.3- cujos administradores e/ou acionistas, detentores do controle do estabelecimento participantedesta
licitag@o, possuam qualquer vinculo direto ou indireto com a Contratante ou com o responsavelpor esta
licitacdo, nos termos do artigo 9° da Lei Federal n° 8.666/93 e suas atualiza¢des posteriores; 1.4- impedida
de contratar ou transacionar com a Administragcdo Publica Licitante, ou qualquer deseus orgaos
descentralizados, nos termos do inciso III do artigo 87 da Lei Federal 8.666/93;

1.5- reunida em consorcio;

1.6- enquadrada nas disposic¢des do artigo 9° da Lei Federal n°8.666/1993.

2 - As licitantes deverdo apresentar Proposta ¢ Documentagdo em 02 (dois) envelopes distintos,
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lacrados e indevassdveis, contend obrigatoriamente em suas partes externas, lém do nome da

licitante e do 6rgdo realizador, a modalidade e o nimero da Licitagdo, identificados respectivamentecom
a palavra “proposta”, o envelope de n°. 01, e “documenta¢do”, o envelope de n°.02.

2.1 - Nao serdo recebidas propostas e/ou documentagdo enviadas via postal, fax, ou por qualquer outro
meio que ndo o previsto no item 3 do Predmbulo.

2.2 - Por forga do que dispde o Capitulo V, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
alterada pela Lei Complementar n® 147 de 7 de agosto de 2014, as microempresas e empresasde pequeno
porte terdo tratamento diferenciado.

2.3 - A falsidade das declaragbes prestadas, objetivando os beneficios da Lei  Complementar n°
123/06, alterada pela Lei Complementar 147/14, podera caracterizar o crime de que trata o artigo 299

do Cdédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das sangdesmediante o
administrativas previstas em lei, devido processo legal, e implicara, também, a

inabilitacdo do licitante, se o fato vier a ser constatado durante o tramite da licitacao.

VI - DO PROCEDIMENTO:

1 — No dia, horario e local estabelecidos no predmbulo deste edital, serdo realizados pelo Pregoeiro,
em sessdo publica, o credenciamento das licitantes, o recebimento e a abertura dos envelopes
“Proposta” e “Documentagao” correspondentes a este Pregdo, conforme disposto na legislagcdo vigente.
1.1 — Nao sera aceita, em qualquer hipotese, a participacao de licitante:

1.1.1 —retardataria, a ndo ser como ouvinte.

1.1.2  —que trocar o conteudo dos envelopes.

2 — Aberta a sessdo, o representante legal da licitante deverd credenciar-se perante o Pregoeiro,
comprovando possuir poderes para formulacdo de propostas e para pratica de todos os demais atos
relativos a este Pregdo.

2.1 — Somente podera participar da fase de lances verbais o representante  legal da licitante
devidamente credenciado.

3 — No mesmo ato, o Pregoeiro recebera os envelopes "Proposta” e "Documentacdo”, em separado,
procedendo, em seguida, a abertura dos envelopes "Proposta” e aos seguintes procedimentos:

3.1 -rubrica, conferéncia, analise e classificacdo das propostas em confronto com o objeto e
exigéncias deste edital.

3.2 -classificacdo da proposta escrita de menor preco e¢ daquelas apresentadas com valores
sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento), em relagdo ao menor prego. sejam 0s pregos
33 — sele¢do das melhores propostas, até o maximo de trés, quaisquer que

ofertados, quando ndo verificados, no minimo, trés propostas escritas de pregos nas condigdes definidas
no subitem anterior.

3.4 — colocag@o das propostas em ordem crescente de preco cotado para que os representantes legais
das licitantes participem da etapa competitiva, por meio de lances verbais.

3.5 —os lances deverio ser formulados em valores distintos de decrescentes, inferiores a proposta
de Menor Preco Global, a reducio minima sera estipulada em sessio e em valor no qual todos os
licitantes estejam de acordo.

3.6 — Iniciada a abertura do envelope ‘“Proposta”, ndo serdo permitidas quaisquer retificagdes que
possam influir no resultado final deste Pregao, ressalvado o disposto neste instrumento.

4 - Classificadas as propostas ¢ iniciada a etapa competitiva, o Pregoeiro convidara individualmente
as licitantes classificadas, de forma seqiiencial, a apresentar lances verbais, a partirda licitante detentora
da proposta de maior preco e as demais, em ordem decrescente de pregos ofertados.
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4.1 - A desclassificacdo da proposta da licitante importa preclusdo do seu direito de participar da fasede
lances verbais.

4.2 - Apos a fase de classificagdo, ndo cabera desisténcia das propostas, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

5 — A licitante que se abstiver de apresentar lance verbal, quando convocada pelo Pregoeiro, ficara
excluida dessa etapa e tera mantido o seu ultimo pre¢o apresentado para efeito de ordenacdo das
propostas.

6 — A licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no envelope
“Documentacdo”, ou os apresentar em desacordo com o estabelecido neste edital ou com
irregularidades, sera inabilitada, ndo se admitindo complementagao posterior a sessao.

7 — Cabera ao Pregoeiro, ainda, como parte das atribui¢des que lhe compete durante a realizagdo deste
Pregao:

7.1 — conduzir os trabalhos da equipe de apoio.

7.2 - examinar a aceitabilidade da proposta ou do lance de menor preco, quanto ao objeto e valor,
decidindo, motivadamente, a respeito da escolha que vier a sera dotada.

7.3 — encaminhar ao Sr. Prefeito o processo relativo a este Pregdo, devidamente instruido, com vistasa
adjudicar o objeto deste Pregdo a licitante vencedora, detentora da proposta considerada como a mais
vantajosa, apos constatado o atendimento das exigéncias deste edital.

7.4 —receber, examinar e instruir os recursos

7.5 —receber, examinar e instruir os recursos contra suas decisoes, relativamente a este Pregdo.

7.6 — encaminhar ao Sr. Prefeito o processo relativo a este Pregdo, devidamente instruido, depois de
ocorrida & adjudicacdo, com vistas a homologacdo deste procedimento licitatdrio e a contratagdo do
objeto com a licitante vencedora.

7.7- suspender a licitacdo, se assim achar necessario, motivando.

8 — Ao Sr. Secretario de Administracido cabera:

8.1 — decidir os recursos contra atos do Pregoeiro.

9 — Ao Senhor Prefeito Municipal cabera:

9.1 — adjudicar o objeto deste Pregdo a licitante vencedora, detentora da proposta considerada como amais
vantajosa, apos constatado o atendimento das exigéncias deste edital.

9.2 — homologar o resultado deste Pregdo, depois de decididos os recursos porventura interpostos
contra atos do Pregoeiro, e promover a celebragdo do contrato correspondente.

10 — Se nao houver tempo suficiente para a abertura dos envelopes "Proposta" e "Documentacdo” emum
unico momento, em face do exame da proposta/documentagdo com os requisitos do edital, ou,

ainda, se os trabalhos ndo puderem ser concluidos e/ou surgirem dividas que ndo possam ser
dirimidas de imediato, os motivos serdo consignados em ata e a continuagdo dar-se-a em sessao a serconvocada
posteriormente.

10.1 — A interrupcao dos trabalhos de que trata esta condicdo somente dar-se-a, em qualquer
hipotese, apds a etapa competitiva de lances verbais;

10.2 - Os envelopes nao abertos, ja rubricados no fecho, obrigatoriamente, pelo Pregoeiro e pelos
representantes legais das licitantes presentes, ficardo em poder do Pregoeiro e sob sua guarda até
nova reunido oportunamente marca a para prosseguimento dos trabalhos.

11 — Consideradas as ressalvas contidas neste edital, qualquer reclamagao a respeito devera ser feita,no
ato da reunido, pelos representantes legais das licitantes presentes.

12 — Todas as propostas e os documentos de habilitagdo serdo rubricados, obrigatoriamente, pelo
Pregoeiro, pela equipe de apoio e elos representantes legais das licitantes presentes a sessdo deste
Pregdo.

13 — Ultrapassada a fase de analise das propostas e abertos os envelopes "Documentagdo” ndo cabera
desclassificar as licitantes por motivo relacionado com a proposta, salvo em razdo de fatos
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supervenientes ou s6 conhecidos apos o julgamento.

14 — E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste Pregfio, a promogaode
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacao ou de documentos que deveriam constar originariamente da proposta/documentagao.

14.1 — Nesse caso, a adjudicacao somente ocorrera apos a conclusao da diligéncia promovida.

15 — A adjudicagao deste Pregdo e a homologagio do seu objeto somente serdo efetivadas:

15.1 — Se ndo houver manifestacao da licitante de sua intengdo de interpor recurso, devidamente
registrada em ata durante o transcurso da sessdo do Pregdo.

15.2 — Apods o deferimento ou indeferimento do recurso interposto ¢ dado conhecimento do seu
resultado.

16 — A abertura dos envelopes “Proposta” e “Documentagdo” serdo realizadas sempre em sessdo
publica, devendo o Pregoeiro elaborar a ata circunstanciada da reunido, que devera obrigatoriamenteser
assinada por ele, pelas licitantes presentes, ¢ pelos membros da equipe de apoio que formularemparecer
técnico sobre o julgamento deste Pregdo, seja com relagdo as propostas ou a documentagao.

17 — Da ata relativa a este Pregdo constardo os registros dos representantes credenciados das
licitantes, das propostas escritas e dos lances verbais apresentados, da andlise das propostas e dos
documentos de habilitacdo, da manifestagdo da licitante de interpor recurso, sem prejuizo de outros
porventura ocorridos.

18 — Depois de concluida a licitagdo e assinado o pertinente contrato, os envelopes “documentagdo”que
forem entregues e ndo abertos durante a sessdo ficardo em posse do Pregoeiro e a disposicdo das
licitantes, pelo periodo de 10 dias uteis, apds o que serdao destruidos.

VII - DO CREDENCIAMENTO:

1 — Na sessdo publica de julgamento, a licitante devera apresentar carta, dirigida ao Pregoeiro, em papel
timbrado, assinada por seu representante legal em que credenciara seu representante, o qual podera
manifestar-se durante o procedimento licitatorio por meio de:

1.1 - Procuragdo por instrumento publico ou particular outorgado pela empresa licitante que lhe
confere poderes para representar a mesma no processo licitatorio e ainda desistir de recursos.

1.1.1 - Juntamente com a procuragdo por instrumento particular outorgada pela empresa, o
representante devera apresentar também documento que comprove a condicdo de representante legal
daquele que assinou a procuracdo e a carta de credenciamento em nome da empresa licitante, caso estas
ndo tenham a firma de seus outorgantes reconhecida em cartorio.

1.2 - No caso de socio ou titular da licitante, a comprovacao de sua qualidade e de poderes, se fara por
meio do contrato social e tiltima alteracdo, onde conste o nome do representante na sociedade.

1.3 - As licitantes poderao indicar, no mesmo instrumento, outros representantes para que se manifeste
durante o procedimento licitatério na auséncia ou impossibilidade dos titulares o fazerem. Tais
representantes deverao se identificar através de documentos comprobatorios reconhecidos.

1.4 - O documento devera dar plenos poderes ao credenciado para formular ofertas e lances verbais,
negociar pregos, declarar a inten¢do de interpor recurso, renunciar ao direito de interposi¢do de
recursos, enfim, para praticar em nome da licitante todos os atos pertinentes a este Pregdo.

2 — O representante legal da licitante que ndo se credenciar perante o Pregoeiro ficara impedido de
participar da fase de lances verbais, de negociagdo de precos, de declarar a intencdo de interpor recurso,
de renunciar ao direito de interposicéo de recursos, enfim, para representar a licitante durantea reunido de
abertura dos envelopes “Proposta” ou “Documenta¢do” relativa a este Pregao.

2.1 —nesse caso, a licitante ficara excluida da etapa de lances verbais € mantido o seu preco
apresentado na proposta escrita, para efeito de ordenacao das propostas e apuracdo do menor preco.

3 — Os interessados ou seus representantes apresentarao declaragdo dando ciéncia de que cumprem
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plenamente os requisitos de habilitagdio (CONFORME MODELO ANEXO VI).

4 — Quanto as microempresas ou empresa de pequeno porte estas deverdo apresentar declaracao
Informando que se caracterizam como microempresa ou empresa de pequeno porte € que desejam
exercer os direitos previstos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar 123/06, alterada pela Lei
Complementar 147/14.

VIII - DA PROPOSTA:

1 - O envelope PROPOSTA (envelope de n°. 01) devera conter a proposta comercial, preenchidaem
papel timbrado da licitante, em uma Unica via, datada e assinada pelo representante legal da proponente,
sem emendas ou rasuras, contendo, além do niumero do Pregao, necessariamente as seguintes condig¢des:
1.1 - A proposta sera composta por 01 (um) documento, qual seja 0 modelo de proposta propriamentedito
(Anexo IV);

1.2 - Uso de apenas 02 (duas) casas decimais apos a virgula;

1.3 - Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgdo;

1.4 - Data base da proposta do més de apresentacao;

1.5 - Apresentar por extenso o valor total médio do inico lote em disputa;

1.6 — indicagcdo da forma de garantia que serd oferecida, por ocasido da assinatura do contrato, cujo
montante correspondera a 1% (um por cento) do valor do contrato a ser celebrado, de acordo com uma
das modalidades previstas no artigo 56 da Lei Federal n® 8.666/1993.

2 — Também devera ser acrescentado ao envelope PROPOSTA (envelope de n® 01), a qualificagdo do
representante legal que assinara o contrato com a Prefeitura, indicando nome, RG, CPF e cargo que
ocupa na empresa.

3 — No caso de divergéncia entre o prego unitario e seu valor total correspondente, prevalecera o
primeiro, devendo ser feito novo calculo pelo Pregoeiro, para efeitos de julgamento. Havendo
divergéncia entre os algarismos e seu respectivo valor por extenso, prevalecera este ultimo.

4 — Nos pregos propostos deverdo estar compreendidos todos os custos operacionais e despesas, como
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidamdireta ou
indiretamente no fornecimento dos bens e servi¢os, ndo sendo admitidos valores com precos globais ou
unitarios simbolicos, irrisorios ou de valor zero.

4.1 — Serdo desclassificadas as propostas ou o lance vencedor que apresentem valores superiores ao

preco maximo fixado ou com precos manifestamente inexeqiiiveis, bem como aquelas que nao
atendam as exigéncias contidas neste Pregdo.

4.2 — Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitdrios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para
os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

4.3 - Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.4 - O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratadospode
ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas da Unido e, apos o devido processo legal, gerar asseguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei,
nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobreprego na execucao do contrato.
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5 — Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a licitante aos termos do
presente instrumento.

5.1 — Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear, posteriormente, qualquer
alteracdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

5.2 — A licitante devera ter pleno conhecimento de todos os termos deste ato convocatério ndo sendo
aceito invocar, posteriormente, o desconhecimento de qualquer clausula como elemento impeditivo
da formulagdo de sua proposta, sendo inadmissiveis reivindicagdes posteriores sob quaisquer
alegacoes.

5.3 — A apresentacdo da proposta automaticamente vincula a licitante aos termos do presente
instrumento.

IX — DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS:

1 - Durante o julgamento e¢ a analise das propostas, sera verificada, preliminarmente, a
conformidade das propostas apresentadas com os requisitos estabelecidos neste edital e as
especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia (Anexo 1), devendo ser classificadas para aetapa
competitiva, ou seja, fase de lances verbais, aquelas que atenderem plenamente as exigéncias deste
edital.

1.1 - Serdo desclassificadas as propostas que contenham vicios insanaveis.

2 — Feito isso, o Pregoeiro classificara a licitante autora da proposta de menor prego, ¢ os das ofertascom
preco até 10% (dez por cento) superiores aquela, para que os representantes legais das licitantes
participem da etapa de lances verbais e sucessivos, até a proclamacéo do vencedor.

2.1 — Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigdes definidas no item anterior (item 2), o
Pregoeiro fara a classificacdo dos menores precos até o maximo de 03 (tr€s), colocados em ordem
crescente, quaisquer que sejam os valores ofertados, a fim de que os representantes legais das
licitantes participem da etapa de lances verbais.

2.2 —Para efeito de classificacio das propostas, sera considerado o Menor Preco Global.

2.3 — A licitante oferecera lance verbal sobre o percentual de desconto ofertado para o objeto.

3 — A licitante oferecera lance verbal sobre o percentual de desconto ofertado para o objeto.

4 - Se houver empate na disputa dos lotes convencionais, ou seja, aqueles lotes ndo incluidos na cotade
até 25% para ME/EPP, sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia as microempresas e
empresas de pequeno porte, nos seguintes termos:

4.1 - Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.

4.2 - A microempresa ou empresa de pequeno porte cuja proposta for mais bem classificada podera
apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situagdo em que
sua proposta sera declarada a melhor oferta.

4.3 - Para tanto, sera convocada para exercer seu direito de preferéncia e apresentar nova proposta no
prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, a contar da convocagdo do
Pregoeiro, sob pena de preclusdo.

4.4 - Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nio se
manifeste no prazo estabelecido no item anterior (item 4.3), serdo convocadas as demais licitantes
microempresa ¢ empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

4.5- Se houver equivaléncia dos valores das propostas apresentados pelas microempresas e empresas
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de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 4.1, sera realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera exercer a preferéncia e apresentar novaproposta.
4.6- Entende-se por equivaléncia dos valores das propostas as que apresentarem igual valor,
respeitada a ordem de classificacao.

4.7- O exercicio do direito de preferéncia somente serd aplicado quando a melhor oferta da fase de
lances nao tiver sido apresentada pela propria microempresa ou empresa de pequeno porte.

4.8- Nao ocorrendo & contratacdo de microempresa ou empresa de pequeno porte, retomar-se-30 em
sessdo publica, os procedimentos relativos a licitagdo, nos termos do disposto no artigo 4°, inciso XXIII
da Lei n° 10.520/02, sendo assegurado o exercicio do direito de preferéncia na hipotese de haver
participagdo de demais microempresas e empresas de pequeno porte.

4.9- Na hipotese da ndo contratagdo da microempresa e empresa de pequeno porte, e ndo configuradaa
hipétese prevista no subitem 4.7, serd declarada a melhor oferta aquela proposta originalmente
vencedora na fase de lances.

4.10- As Licitantes que desejarem obter os beneficios de preferéncia concedidos pela Lei
Complementar n° 123/06, alterada pela Lei Complementar n° 147/14, deverao declarar, sob as penasda
Lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificacdo como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte,estandoaptoausufruirdotratamentodiferenciadoeestabelecido,nostermosdos artigos 42
a 49, da Lei Complementar n°123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n°
147/14.

5 — Analisadas as propostas apresentadas e concluida a etapa de lances verbais, o Pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exeqiiibilidade (conformeitem 4 do
capitulo VIII), bem como quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.

5.1 - A classificacdo final far-se-a pela ordem crescente dos pregos, observado o disposto no item4.5.2
— Sera considerada como mais vantajosa para a Prefeitura a proposta da licitante queofertar
o0 Menor Preco Global, proposto e aceito, obtido na forma da condicao anterior.

6 — Aceita a proposta de menor preco sera aberto o envelope ‘“Documentagdo”, contendo os
documentos de habilitagdo da licitante que a tiver formulado.

7 — O Pregoeiro podera negociar diretamente com a licitante detentora da proposta de menor preco,no
sentido de que seja obtido preco ainda melhor, caso seja verificada alguma das condi¢des dispostas nos
itens subsequentes:

7.1— Se ndo houver lances verbais ¢ o menor prego estiver em desacordo com o estimado pela
Administragdo Municipal para a prestagdo do servigo.

7.2 — Se nao for aceita a proposta escrita de menor prego.

7.3 — Se a licitante detentora do menor prego ndo atender as exigéncias de habilitacdo.

7.3.1 — Na ocorréncia das situagdes previstas nos subitens 7.2 ¢ 7.3, sera examinada a oferta seguintee a
sua aceitabilidade, procedida a habilitacdo da licitante que tiver formulado a proposta, sempre se
atentando a ordem de classificagdo. Desta forma se procedera sucessivamente até a apuragdo de uma
proposta que atenda as condic¢des deste edital.

7.3.1.1 — Nessa hipotese em que a proposta ndo for aceita e o pregoeiro passar a analise da
subseqiiente, este podera negociar diretamente com a licitante para que seja obtido o melhor prego. 7.4 —
Verificado que a proposta de Menor Preco Global atende as exigéncias fixadas neste editalquanto a
proposta e a habilitacio, serd a respectiva licitante declarada vencedora do certame.

X — DA DOCUMENTACAO:
1 - Os documentos exigidos para habilitacdo deverdo ser entregues em envelope lacrado e
indevassavel, contendo obrigatoria ente em sua parte externa, além do nome da licitante e do 6rgao
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realizador, a modalidade ¢ o nimero da Licitacdo, identificado respectivamente com a palavra
“Documentacao”, correspondente ao envelope de n°02.

2 —Para a habilitagdo exigir-se-4 documentag@o relativa a habilitacdo juridica, regularidade fiscal,
qualificagcdo econdmico-financeira e qualificagao técnica, contendo obrigatoriamente o seguinte:

2.1 —Da Habilitagao Juridica:

2.1.1 — Ato constitutivo, estatuto social ou contrato social em vigor e sua ultima alteracdo no caso de
sociedades comerciais. No caso de sociedade por agdes, o ato constitutivo deve estar acompanhadode
documento comprobatdrio da eleicdo de seus administradores.

2.1.1.1 - No caso de empresario individual, serd aceito a inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

2.1.1.2 - Em se tratando de microempreendedor individual — MEI sera aceito o Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aprovagdo ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

2.1.1.3 - No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores ou da
diretoria em exercicio.

2.1.1.4 — Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em funcionamentono
Pais.

2.1.1.5 - Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as alteracdoes ou da
consolidacdo respectiva.

2.2 —Da Regularidade Fiscal:

2.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso.

2.2.2 - Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, conforme o caso,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual desta Licitagao.

2.2.3 — Prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante.

2.2.3.1 — Para comprovagao de regularidade com a Fazenda Federal, devera a licitante apresentar
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.
2.2.3.2 - Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais relacionados
ao seu ramo de atividade e/ou ao objeto licitatorio, deverd comprovar tal condi¢do mediante
declaracdo da Fazenda Estadual e/ou Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

2.2.4 —Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS).

2.2.5 — Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista — CNDT) ou positiva com
efeito de negativa.

2.2.6 - Declaragdo de que a licitante se encontra em situagdo regular perante o Ministério do Trabalhoe
que cumpre ao disposto no cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 70 da Constituigdo
Federal, nos termos do inciso V do artigo 27 da Lei Federal 8666/93 e alteragdes.

2.2.7 — Os documentos exigidos nos itens acima deverdo estar dentro de seus prazos de validade.

2.2.8 — Serao aceitas as Certiddes Positivas com Efeitos de Negativa, e certiddes positivas com
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exigibilidade suspensa, referentes a regularidade fiscal.

2.3 — Da Qualificacdo Econémico-Financeira:

2.3.1 — Balango patrimonial e demonstragdoes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da licitante, vedada sua
substitui¢do por balancetes ou balangos provisodrios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentagdo da proposta, nos termos da lei.

2.3.1.1 — A comprovagdo da boa situagdo financeira da licitante sera verificada através de indices de
Liquidez Geral (LG) ou (LT), Liquidez Corrente e de Solvéncia Geral (SG), os quais deverdo apresentar valores
superiores a 1,0, resultantes das aplicagdes das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG= >1,0
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
LC= >1,0
Passivo Circulante
Ativo Total
SG = >1,0

Passivel Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LG = Liquidez Geral. LC
= Liquidez Corrente.SG =
Solvéncia Geral.

2.3.1.2 - Os Indices acima deverdo ser demonstrados pela Licitante, mediante memoria de Calculo
assinada pelo proprietario, socios ou procuradores da empresa.

2.3.1.3 - As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indicesde
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patrimdénio
liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado para esta contratagao.

2.3.2 - Certiddo negativa de faléncia, fornecida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, cuja
expedigdo devera datar, no maximo, 90 (noventa) dias a partir da data da apresentagdo dos envelopes.
2.3.2.1 - No caso de empresa em situagdo de recuperagdo extrajudicial ou judicial, sera necessaria a
comprovacdo documental de que estd cumprindo as obrigagdes do plano de recuperagdo extrajudicial ou
judicial.

2.3.2.2 - Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva, devera a licitante apresentar
comprovante da homologagdo ou deferimento pelo juizo competente do plano de recuperagdo
judicial/extrajudicial em vigor.
2.4 — Da Qualificacio Técnica: Técnica, fornecido por pessoas juridicas de  direito publico ou
2.4.1 — Atestado de Capacidade

privado, pertinente ¢ compativel com o objeto da licitagdo, que denote a prestacdo dos servigos ora
licitados por periodo ndo inferior a 06 (seis) meses.

2.4.1.1 — Entende-se por pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, a comprovacao que a
licitante prestou servicos de licenciamento de uso de softwares de gestdo publica, com servigos de
implantacdo e conversao de dados.

2.4.2 - O Municipio facultard aos interessados uma visita técnica acompanhada, a ser realizada no
periodo até 2 (dois) dias antes da data de recebimento das propostas, conforme agendamento préviona
Secretaria Municipal de Administragao — Departamento de Tecnologia.
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2.4.2.1 As visitas serdo previamente agendadas com a Sr. THIAGO FERNANDES PEREIRA,
vinculada a Secretaria de Administragdo, por meio do telefone (13) 3421-1600, ramal 1241 ou ramal
1634, ou através do email: thiago.fpereira@itanhaem.sp,gov,br - E na visita técnica que se daré ciéncia
aos licitantes dos locais onde serdo realizados os trabalhos.

2.4.2.2 - Realizada ou ndo a visita técnica, o licitante devera, para fins de qualificagdo técnica, declarar
que tem conhecimento pleno da infraestrutura tecnologia, base de dados, integragdes de sistemas e
politica de seguranca, conforme ANEXO IX do edital.

2.5 — Declaragdo da licitante de que recebeu os documentos, tomou conhecimento de todas as
informagdes ¢ das condigdes para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

2.6 —Declaragiio ou Declaragdes da Licitante de que: bem como das
2.6.1 — Aceita todas as condigées do presente instrumento € seus anexos,

especificacdes que fardo parte integrante do contrato, independentemente de sua transcri¢do.

2.6.2 — Nao se encontra sob os efeitos de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administra¢do Publica.

2.6.3 — Respondera pela veracidade das informagdes constantes da documentagdo ¢ da proposta que
apresentar.

2.6.4 — Inexiste fato impeditivo ou superveniente que impedird sua participagdo neste certame.

2.6.5 — De que, se vencedora deste Pregdo, esta apta a iniciar a entrega do objeto na data aprazada no
contrato.

2.6.6 — No caso de microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), declaragdo, devidamente
assinada por seu representante legal, de que se enquadram como ME e EPP e que desejam exercer os
direitos previstos nos artigos 42 a 45 da Lei Complementar 123/06 (CONFORME MODELO ANEXO
VII).

2.6.7 — Declarag@o de Dados Cadastrais (MODELO ANEXO VIII)

3- As microempresas € empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo neste certame,

deverdo apresentar toda a documentagao exigida para fins de comprovagao de regularidade fiscal etrabalhista,
mesmo que estas apresentem alguma restricao.

3.1- Havendo alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal e/ou trabalhista,sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de

certiddo negativa. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério  da Administracdo

Publica, quando requerida pelo licitante, mediante a apresentagdo de justificativa.

3.2 - A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, acarretara a
inabilitagdo da licitante e implicara decadéncia do seu direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas neste Edital, procedendo-se a convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo.

3.3 - Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com
alguma restricdio na documentacdo fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para
regularizagdo.

4 — Se possivel, de modo a facilitar a sua analise, os documentos exigidos deverdo ser precedidos de
“indice” e finalizados mediante “termo de encerramento”; apresentados e numerados na ordem
estabelecida neste capitulo; e encadernados de modo que ndo sejam entregues soltos.

5 — Documento sem forma pré-estabelecida ou sem modelo fornecido pela Prefeitura devera ser
apresentado em papel timbrado da licitante.
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6 — A documentacdo exigida podera ser apresentada no original, por qualquer processo de copia
autenticada por cartoério competente ou por servidor desta Administragcdo Publica licitante (mesmo que
traga em seu bojo determinagdo de sua validade apenas no original), ou ainda por publicagdo emorgao da
Imprensa Oficial, nos termos do que dispoe o artigo 32 da Lei Federal n° 8.666/1993. No caso de
certiddes emitidas pela Internet, ¢ facultado 8 Administragdo Publica o direito de consultar averacidade
da referida certiddo no s tio eletronico.

7 — Os documentos que dependam de prazo de validade e que ndo o contenha especificado deverdoter
sido emitidos no maximo até 90 (noventa) dias, contados da entrega da proposta.

8 — Outros esclarecimentos que se fizerem necessarios deverdo ser prestados pela licitante em papel
timbrado da empresa.

9 — Todos os documentos apresentados pela licitante deverdo ser subscritos por seu representante legal,
com identificacdo clara de seu subscritor.

10 — De forma alternativa, as licitantes poderdo apresentar Certificado de Registro Cadastral, emitidopela
Prefeitura Municipal de Itanhaém, dentro do prazo de validade, acompanhada de todas as declaracdes e
documentos diversos aqueles apresentados no processo de inscricdo cadastral e

exigidos pelo presente edital, ou qu por ventura encontrem-se vencidos.

11 — Sera considerado habilitado o licitante que apresentar os documentos relacionados neste capitulo
X, do Edital.

12 - O licitante que participar do certame declarando que cumpre os requisitos de habilitagdo e ndo
cumpri-los, sera inabilitado e estara sujeito as penalidades previstas no capitulo XX, deste edital.

13 — Constituem motivos para a inabilitacao do licitante:

13.1 —ando apresentagdo da documentacdo exigida para habilitacao;

13.2 —a apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido;

13.3 — a apresentacdo de documentos comprobatérios da regularidade fiscal que diferem do CNPJ
cadastrado para a presente licitacdo;

13.4 — a substituicdo dos documentos exigidos para habilitacdo por protocolos de requerimentos de
certidao;

13.5 — 0 ndo cumprimento dos requisitos de habilitacao.

XI - DA PROVA DE CONCEITO:

1- Encerrada a fase de lances e de habilita¢do a licitante detentora da melhor proposta sera convocadapara,
no prazo de cinco dias tteis a contar da solicitacdo do pregoeiro, participar de reunido de comprovacdo
de atendimento ao objeto, conforme as regras estabelecidas no roteiro para analise daProva de Conceito
e Verifica¢do de Conformidade (Anexo [.A).

2- A auséncia de representante da licitante na reunido ensejard desclassificacdo da proposta de pregos.

3- Caso o licitante seja reprovado na Prova de Conceito, sua proposta sera desclassificada e sera
convocado o licitante classificado em segundo lugar e assim sucessivamente.

4 - Os prazos, as descrigdes de requisitos e etapas de avaliacdo e demais procedimentos relativos a
demonstracdo do sistema constam do Anexo I.LA - ITEM 6 - Roteiro para Realizagdo da Prova de
Conceito.

XII - DA IMPUGNACAO E DOS RECURSOS:

1 —Qualquer pessoa, fisica ou juridica, € parte legitima para solicitar esclarecimentos, providéncias
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ou impugnar este edital, desde que encaminhada com antecedéncia de até 02 (dois) dias tteis antes dadata
fixada para recebimento das propostas.

1.1 — Cabera ao Pregoeiro, com auxilio juridico e/ou area técnica, decidir sobre a peti¢do interpostano
prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas da data do recebimento da petigao.

1.2 — Quando acolhida a peti¢do contra este edital, sera designada nova data para a realizagdo deste
Pregao.

1.3 — Decaira do direito de impugnar os termos deste edital perante o Departamento de Suprimentos a
licitante que ndo o fizer até o segundo dia util que anteceder a data prevista para a abertura dos
envelopes “proposta” e “documentagdo”, apontando as falhas ou irregularidades que o viciariam,
hipétese em que tal comunicag@o ndo tera efeito de recurso.

1.4 — A solicitagdo de esclarecimentos, de providéncias ou de impugnagdo devera ser comunicada ao
Pregoeiro, logo apos ter sido protocolizada no Departamento de Suprimentos, situado no andar térreodo
bloco 02 da Prefeitura Municipal de Itanhaém.

1.5 - A impugnagdo feita tempestivamente ndo impedird a licitante de participar deste processo
licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente, caso a decis@o sobre a peticdo ndo seja
prolatada antes da data marcada para o recebimento e abertura dos envelopes ‘“proposta” e
“documentag¢do”.

2 — A manifestacdo da inten¢do de interpor recurso, pleiteada pela licitante, devera ser feita ao finalda
sessdo, com registro em ata da sintese das suas razdes de recorrer.

2.1 — A falta de manifestagdo imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, no momento da
sessao deste Pregdo, implicard decadéncia e preclusdo desse direito da licitante, podendo o Pregoeiro
adjudicar o objeto a vencedora.

2.2 — Das decisoes do Pregoeiro, d correntes da realizacao deste Pregdo, cabera a licitante a juntada

dos memoriais relativos aos recursos, registrados na ata respectiva, no prazo de 3 (trés) dias uteis
contados da lavratura da ata, nos casos de:

2.2.1 - julgamento das propostas.

2.2.2 —habilitacdo ou inabilita¢do da licitante.

2.3 — Os memoriais correspondentes ao recurso deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro, praticante do ato
recorrido, que os comunicara as demais licitantes para impugna-los ou ndo, apresentando memoriaiscom
suas contra-razoes, também, no prazo de 3 (trés) dias uteis.

2.3.1 — Sera franqueada as licitantes, sempre que esta for solicitada, vista dos autos no Departamentode
Suprimentos da Prefeitura Municipal de Itanhaém, no endereco mencionado no predmbulo desteEdital.
2.4 — O recurso porventura interposto contra decisdo do Pregoeiro nfo terd efeito suspensivo e, se
acolhido, invalidara apenas os atos insuscetiveis de aproveitamento.

2.5 — Cabera ao Pregoeiro receber, examinar € instruir os recursos impetrados contra suas decisdes eao
Sr. Secretario de Administracdo, a decisdo final sobre os recursos contra atos do Pregoeiro.

2.6 - As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo entranhadosnos
autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por qualquer interessado.

2.7- Depois de decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, o Sr. Prefeito
podera homologar este procedimento de licitagdo, deferindo a Secretaria solicitante a contratacdo com a
licitante vencedora.

2.8— Quaisquer argumentos ou subsidios concernentes a defesa da licitante que pretender
reconsideracgdo total ou parcial das decisdes do Pregoeiro deverdo ser apresentados por escrito,
exclusivamente, e anexados ao recurso proprio.

2.9- A licitante devera comunicar ao Pregoeiro o recurso interposto, logo apo6s ter sido protocolizadono
Departamento de Suprimentos.
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XIII - DA HOMOLOGACAO:

Encerrada a fase de julgamento, classificacdo das propostas e adjudicagdo do objeto pelo Pregoeiro,
constatada a regularidade dos atos praticados, o Sr. Prefeito Municipal deliberarda quanto a
homologagdo.

XIV — DA GARANTIA DO CONTRATO:

1 - A garantia do contrato serd prestada sob a forma de qualquer uma das modalidades previstas no
artigo 56 da Lei Federal n® 8.666/1993, no valor de 1% (um por cento) do contrato a ser celebrado.

2 - A garantia sera liberada ou restituida ao final da execugdo contratual e depois de decididas as
questoes referentes as reclamagdes ou infragdes contratuais que possam resultar em multas ou punigdes,
se houverem.

XV -DA CONVOCACAO:

1 - A adjudicataria sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento do
aviso, assinar o Contrato, desde que atendidas as seguintes exigéncias:

1.1 — prestar a garantia do contrato, nos termos do Capitulo XIV deste Edital;

1.2 - indicar preposto que representard a Contratada durante a vigéncia do Contrato;

1.3 — declarar responsabilidade integral por todo objeto contratado para a consecucdo do objeto.

2 — A convocagdo para assinatura do Contrato sera feita via email, juntando-se o comprovante de
emissdo; por correio, com aviso de recebimento; ou pessoalmente, com seu recebimento
documentado.

3 — O ndo comparecimento da adjudicataria no prazo concedido para assinatura do termo implicarana
perda do direito a contratacao, sem prejuizo das sanc¢des legais aplicaveis.

4 — O prazo para assinatura do Contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado por escrito durante seu transcurso e¢ desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administragao.

5 — Perdendo a adjudicataria o direito a contrata¢do, ou havendo recusa em assinar o Contrato no prazo
estabelecido, ¢ facultado a Administragdo convocar as licitantes remanescentes para fazé-lo emigual prazo
e condi¢des, respeitada a ordem de classificagao.

6 — Decorrido o prazo de validade das propostas sem convocagdo para contratacdo, ficam as licitantes
liberadas dos compromissos assumidos.

XVI - DO CONTRATO:

1 —Durante toda a execucio do contrato, a Contratada mantera tudo o que mais for necessariopara
a_execucao contratual, a disposicio da Secretaria de Administracio, ou dos responsaveispor ela
designados.

2 - A Prefeitura rejeitara, mediante justificativa, tudo o que for considerado sem condi¢des de uso,
devendo a Contratada ajustar ou providenciar a reposi¢do no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.
3- A Contratada fica obrigada a afastar, mediante justificativa, dentro de 24 (vinte e quatro) horas apds
o recebimento de comunicagdo escrita, qualquer empregado ou contratado cujo comportamento na
execucdo do contrato for julgado inconveniente pela Prefeitura.

4- Cabe também a Secretaria de Administracio, elaborar normas e baixar orientacoes visandoa
exata execucio do contrato.
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5 - Todas as correspondéncias deverdo ser feitas em papel timbrado da Prefeitura. Na hipdtese da
Contratada se recusar a assinar o recebimento no competente livro carga, o mesmo documento devera
ser enviado pelo correio, registrado, considerando-se feita a comunicagao para todos os efeitos.

6 - Nao serdo aceitas invocagdes de desconhecimento como elemento impeditivo do correto e integral
cumprimento do contrato, ndo sendo aceitas reivindicagdes posteriores sob quaisquer alegagoes.

7 - Se durante a vigéncia do contrato algum documento se encontrar vencido, fora de sua validade,
estando, portanto, irregular, é facultado a Prefeitura, em qualquer tempo, requerer a demonstracao de
regularizagdo desse documento ou condicionar a continuidade da execucdo contratual a referida
demonstracao.

8 - A Contratada sera a Uinica responsavel por quaisquer acidentes, danos ou prejuizos materiais e/ou
pessoais causados a Prefeitura, seus empregados e/ou terceiros, como conseqiiéncia de impericia,
imprudéncia ou negligéncia propria, dos empregados ou contratados por ela disponibilizados,
excluida a Municipalidade de quaisquer reclamagdes e indenizagdes, inclusive as relativas a
responsabilidade civil e ao ressarcimento eventual de todos os danos materiais ou pessoais causados.
9 - A Contratada devera comparecer em juizo de maneira espontinea, na hipotese de qualquer
reclamatoéria intentada contra a Prefeitura a que tenha dado causa, e substitui-la no processo, arcandocom
todas as despesas decorrentes de eventual condenagdo.

10 - Qualquer cessao, subcontratagdo ou transferéncia feita sem autorizacdo da Prefeitura sera nula de
pleno direito e sem qualquer efeito, além de constituir infragao passivel das penalidades cabiveis.

11 - A Contratada ndo podera suspender a execugdo do contrato, devendo tolerar possiveis atrasos de
pagamento, nos termos do que autoriza o artigo 78, inciso XV, da Lei Federal n° 8.666/1993.

12 - As alteragdes contratuais obedecerdo ao disposto na Lei Federal n°® 8.666/1993.

13 - As especificagoes do objeto e a proposta da Contratada serdo parte integrante do contrato,
independentemente de transcrigao.

XVII — DA VIGENCIA:

1 — Os servicos técnicos de instalacao, conversio e treinamento do Sistema ofertado deverio ser
entregues no prazo de 180 dias, a contar da assinatura do Contrato (Anexo V).

2 — Apo6s a emissdo do Termo de Recebimento, relativo a fase de implantacido, conversao e

treinamento do Sistema ofertado, iniciara o prazo de validade do Contrato que sera de 12 (doze)
meses.

XVIII - DA FISCALIZACAO:
1- A fiscalizacdo sera exercida pela Secretaria de Administracio ou, por conveniéncia, por

quem vier a ser designado por ela, através de elementos credenciados junto a Contratada. A

existéncia da acio fiscalizadora nio exclui ¢ nem diminui a completa responsabilidade da
Contratada no que lhe compete.

2 - Cabera a fiscalizagdo exercer rigoroso controle na execucao contratual, em especial quanto a
quantidade, qualidade e prazo, fazendo cumprir todas as disposi¢des de lei e do presente instrumento. 3 -
Verificada a ocorréncia de irregularidades na execucio do contrato, a Secretaria de
Administraciio ou quem por ela designado, adotara as providéncias legais e contratuais cabiveis,
inclusive a aplicacio de enalidade, quando for o caso.

4 - A Contratada esta obrigada a comunicar imediatamente a Prefeitura qualquer ocorréncia ou

5 anormalidade que venha interferir na execugéo contratual.

6 - A Contratada também est4 obrigada a permitir, ao pessoal da fiscalizagdo, livre acesso ao local dos
servigos, ¢ tudo o que de mais necessario para a execugdo do contrato, possibilitando seu exame, e
também das anotagdes relativas a pessoal, fornecendo quando solicitado todos os dados e elementosa ela
referentes.
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7 - Deverdo se desenvolver boas relagdes entre a fiscalizagdo e as pessoas ligadas a Contratada, para
acatar quaisquer ordens, instru¢des e o que mais emanar da fiscalizago, além de:

a) executar, perfeita e pontualmente, com relagdo ao objeto contratual, tudo o que fora determinado
pela fiscalizagdo.

b) refazer, sem qualquer Onus para esta Prefeitura, a execu¢do considerada deficiente ou em
desacordo com as instrugdes emanadas pela fiscalizagdo.

XIX — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

As despesas decorrentes da contratacio serido suportadas pela dotacio orcamentaria dasecretaria

requisitante: Dotacdo Orcamentaria n°. 02.03.00.04122.0002.2009.3.3.90.39.

XX -DOS PRECOS:

1 - Os pregos que vigorardo durante a execugdo contratual corresponderdo aos valores propostos,com data
base do més da proposta, e serdo fixos, podendo ser reajustados a cada periodo completo de 12 (doze)
meses, contados da data de apresentagdo da proposta, de acordo com a variagdo do Indicede Pregos ao
Consumidor da Fundagdo Instituto de Pesquisas Economicas (IPC/FIPE).

1 — Os referidos pregos constituirdo, a qualquer titulo, a inica € completa remuneragio pela execugdodo
objeto e pelo pagamento de quaisquer encargos dela resultantes.

3- Nao havera 6nus para a Prefeitura no deslocamento do objeto, e tudo o que de mais for necessariopara
a execucdo contratual.

XXI - DO PAGAMENTO:

1 — O pagamento relativo a etapa de implantagdo dos sistemas ocorrerd ao final desta fase, apds a
entrega a Prefeitura do Sistema contratado em devida operagdo. O pagamento dar-se-4 mediante a
apresentacdo pela Contratada da nota fiscal ou fatura, acompanhada do Termo de Recebimento (item
5.1 do Termo de Referéncia), ao Departamento de Tecnologia da Prefeitura, ou ao responsavel por ela
designado. A nota fiscal ou fatura a que se refere este item devera estar devidamente discriminada com
a meng¢ao de todos os servigos prestados, o nimero do processo administrativo, a modalidade e o
numero da licitagdo.

2 — Ja o pagamento relativo aos servigos continuos de licenciamento dos Sistemas de Administragdo
serd feito mensalmente, mediante a apresentacdo pela Contratada de nota fiscal ou fatura, onde deverao
estar discriminados todos os servigos prestados, o nimero do processo administrativo, a modalidade e o
numero da licitacdo. A nota fiscal ou fatura a que se refere este item deverd ser entregue ao
Departamento de Tecnologia da Prefeitura, ou ao responsavel por ela designado.

3 — O a que se refere os itens anteriores (itens 1 e 2) sera feito somente através do Departamento de
Tesouraria da Prefeitura, localizado em mesmo endereco, em até 30 (trinta) dias apds a apresentagao das
notas fiscais ou faturas supra mencionadas.

4 — Conforme consta no item 5.6.2, Anexo [.A, do Termo de Referéncia, o periodo de implantagdo,
conversao de dados, apresentagdo da solucdo integrada e corre¢do de eventuais falhas ndo sera
computado para efeito de pagamento, ndo sendo devido, portanto, o pagamento pela manutencao mensal
até a efetiva entrada em funcionamento da nova solugdo contratada.

5 — As multas aplicadas serdo descontadas no ato do pagamento da nota fiscal ou fatura mensal,
mediante expedi¢do da guia de recolhimento correspondente.

6 — O atrado nos pagamentos devidos a Contratada sujeitard a Prefeitura ao pagamento de juros de mora
arazdo de 0,5% (meio por cento) ao més.

XXII - DAS PENALIDADES:

1 - As disposicdes gerais e especiais previstas nos artigos 81 a 88 da Lei Federal n® 8.666/1993
aplicam-se ao presente instrumento, no que couber.

2 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatarioque:
a) convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o Contrato;

b) apresentar documentagio falsa;
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¢) deixar de entregar os documentos exigidos para o certame;

d) ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar ou fraudar na execugdo do Contrato;

g) cometer fraude fiscal;

h) comportar-se de modo inidoneo.

2.1 - Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declara¢do falsa quanto as condi¢des de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

3 - Pelo inadimplemento de qualquer condi¢do deste instrumento, ou pela sua inexecugdo total ou
parcial, a Prefeitura aplicara as seguintes sang¢des, de acordo com a infragdo cometida, sem prejuizoda
responsabilidade civil e criminal ¢ da comunicagdo do ocorrido ao Ministério Publico, sendo sempre
garantida a defesa prévia ao licitante/adjudicatario:

3.1 - Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagao;

3.2 - Multa, com seu valor descontado mediante recibo de deposito (RD) ou aviso:

a) pelo atraso injustificado na prestacdo de servigos ou na entrega do objeto da Ata de Registro de
Precos, correspondente a 1% (um por cento) por dia de atraso, limitado a 10% (dez por cento) do valor
da obrigagdo ndo cumprida.

b) apds o periodo maximo de 10 dias sem que sejam executados os servigos ou entregue o objeto
contratado, caracterizar-se-a o descumprimento parcial da Ata de Registro de Precos.

¢) sem prejuizo, persistindo a inexecugao parcial ou sobrevindo inexecucao total na realizagao do objeto
deste Contrato, a contratada ficara sujeita ainda a aplicagdo de multa equivalente a 20% (vintepor cento)
do valor da obrigacdao nao cumprida, podendo, ainda, ser rescindido o termo contratual firmado entre as
partes;

d) arecusa da licitante vencedora em assinar o Contrato no prazo previsto neste Edital, caracterizara

o descumprimento integral das obrigacdes assumidas na proposta, sujeitando-a ao pagamento de
multa no montante de 30% (trinta por cento) sobre o valor total da proposta, lance ou oferta adjudicada;
e) a desisténcia da proposta, lance ou oferta e a recusa em apresentar os documentos relativos a
habilitagdo, arrolados no item 4, deste Edital ensejam a cobranga de multa no montante de 30% (trinta
por cento) sobre o valor total da proposta, lance ou oferta adjudicada, bem como a suspensdodo direito
de participar de licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, nos termos do quedispde o item
seguinte (3.3).

3.3 - Suspensdo do direito de participar de licitagdes e impedimento de contratar com o Municipio, pelo
prazo de até 02 (dois) anos, dependendo da gravidade da falta, independentemente da aplicagdo das
multas cabiveis;

3.3.1 - Além das multas cabiveis, o cancelamento do Contrato podera ensejar a aplicagdo da penalidade
estipulada no item anterior (3.3).

3.4 - Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica nos casos de falta
grave, como exemplo a apresentacdo de documentagdo falsa ou o cometimento de fraude. A
inidoneidade da licitante para licitar e contratar com o Poder Publico vigorard enquanto perduraremos
motivos determinantes da puni¢@o ou até que seja promovida a reabilitagdo, a qual sera concedidasempre
que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

4 - A aplicagdo das penalidades previstas neste instrumento e na Lei Federal n° 8.666/1993 ndo exonera
a inadimplente de eventual ag@o por perdas e danos que seu ato ensejar.

5 - Nao havendo o pagamento da multa contratual (item 3.2), o montante da penalidade sera
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descontado dos pagamentos eventualmente devidos & Contratada. O valor podera ainda ser inscrito em
Divida Ativa, sujeitando-se a devedora a processo executivo.

6 - Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante,
0 Municipio podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Coédigo Civil.

7 - As sang0es sdo autonomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

8 - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

8.1 - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

8.2 - O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obrigagdes que lhes correspondam,ndo
sera considerado como inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuitoou de
forca maior, devidamente justificados e comprovados cujos efeitos ndo eram possiveis evitar, ou
impedir.

9 - As penalidades aplicadas a contratada serdo obrigatoriamente registradas no Registro de Cadastrode
Fornecedores desta Municipalidade.

XXIII - DA RESCISAO:

1 - O instrumento obrigacional poderd ser rescindido, de pleno direito, independente de
interpelagdo judicial, sem qualquer 6nus a Prefeitura, nos casos elencados no artigo 78 ¢ 79 da Lei
Federal n° 8.666/1993, em especial nos seguintes casos estabelecidos abaixo:

1.1 - A Contratada falir, for dissolvida ou liquidada;

1.2 - Transferir no todo ou em part  as obrigacdes decorrentes da execugdo do contrato sem a prévia
anuéncia e autorizagdo da Prefeitura;

1.3 - Atraso superior a 10 (dez) dias na execucdo do objeto contratual, sem a devida comprovagao deforga
maior;

1.4 - N&o cumprimento de determinagdo deste instrumento.

2 — Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, sendo
assegurado o contraditério e a ampla defesa.

3 — Nos casos de rescisdo, a Prefeitura se reserva ao direito de descontar dos pag mentos devidos a
Contratada as despesas operacionais e multa correspondente, sendo que o saldo restante sera
creditado em favor dela.

XXIV — DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

1 — A nota fiscal/fatura, devera ser encaminhada ao Departamento de Tecnologia da Secretaria
de Administracdo que, verificando estar em conformidade com aquilo que é devido, atestara o
recebimento no verso da nota fiscal da maneira especificada anteriormente.

2 — O objeto sera recebido de modo definitivo, ao final da vigéncia, quando estiver perfeitamentede
acordo com as condi¢des do contrato e demais documentos que o integrarem.
3 — O recebimento provisoério  u definitivo ndo exclui a responsabilidade  civil, nem ético-

profissional, pela perfeita execu¢@o do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por esteinstrumento.

XXV - DO PREGAO:
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1 - Acritério da Prefeitura, este Pregdo podera:

1.1 — Ser anulado se houver ilegalidade, de oficio, ou por provocagéo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.

1.2 - Ser revogado, a juizo da Administragdo Municipal, se for considerado inoportuno ou
inconveniente ao interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,pertinente e
suficiente para justificar tal conduta.

1.3 —Ter sua data de abertura dos envelopes “proposta” e “documentagdo” transferida, por
conveniéncia exclusiva da Prefeitura de Itanhaém.

2 - Sera observado, ainda, quanto ao procedimento deste Pregao:

2.1 — A anulag@o do procedimento licitatério por motivo de ilegalidade ndo gera obrigagdo de
indenizar, ressalvado o disposto no paragrafo tnico do artigo 59 da Lei n°8.666/93.

2.2 — A nulidade do procedimento licitatorio induz a do contrato, ressalvado, ainda, o dispositivo
citado na alinea anterior.

2.3 —No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurado o contraditorio e a ampladefesa.

XXVI — DAS DISPOSICOES GERAIS:

1 - Este instrumento ¢é regido pelas clausulas e condi¢des aqui previstas, e subsidiariamente, pelos
principios de Direito Piblico e, ainda, no que couber, pelos dispositivos de Direito Privado.

2 - Aplica-se a Lei Federal n° 8.666/1993 ¢ suas altera¢des posteriores, para os casos que por ventura
ficarem omissos.

3 - Informagdes complementares sobre o presente instrumento poderdo ser obtidas através do
telefone/fax (13) 3421-1644, de segunda-feira a sexta-feira, das 09 (nove) horas as 12 (doze) horas edas
14 (quatorze) horas as 16 (dezesseis) horas.

4 - As questdes ndo previstas neste instrumento serdo resolvidas pelo Pregoeiro com base nas normas
juridicas e administrativas que forem aplicdveis e nos principios gerais de Direito.

5- Serdo admitidos os recursos constantes do artigo 109 da Lei Federal n° 8666/1993 ¢ os prazosserao
contados conforme o artigo 110 do mesmo Diploma Legal.

XXVII - PARA CONHECIMENTO:

1 - Para conhecimento dos interessados expede-se o presente instrumento, do qual sera extraida copia
que sera afixada no sagudo do Paco Municipal e seu resumo publicado na Imprensa Oficial e em outro
jornal, de grande circulagdo diaria.

2 - O prazo para impugnagao deste instrumento ¢ o de até 02 (dois) dias uteis a tes da data fixada
para recebimento das propostas, conforme consta no Capitulo XI, item 1, e no Decreto Municipal n°
2.284/2005, em seu artigo 11.

XXVIII - DO FORO:

Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio da Estidncia Balnearia de Itanhaém - Estado de Sao Paulo
para dirimir as eventuais duvidas surgidas na execucdo do contrato, com renuncia expressa dequalquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Itanhaém, 16 de Dezembro de 2021.

Gilberto Andriguetto Junior
Secretario de Administragao

Mariana Algaba Sacramento de Souza
Pregoeira

Apoio: Celso Reinaldo Monteiro Junior e Luiz Eduardo Hofacker Lemos.
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA - Contratacio de Empresa Especializada emLicenciamento de

Uso de Softwares de Gestao Piblica — Prefeitura Municipal de Itanhaem pelo o periodo de 12 (doze)

meses.
LOTE UNICO
Item | Produto Valor Mensal Valor Total

01 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA R$30.200,00 R$ 362.400,00

02 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA R$ 24.133,33 R$ 289.600,00
E FINANCEIRA

03 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE RECURSOS R$ 19.166,67 R$ 230.000,00
HUMANOS

04 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE ESTOQUE, RS 19.166,67 R$ 230.000,00
PATRIMONIO E GESTAO DE SUPRIMENTOS

05 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ATENDIMENTO AO MUNICIPE, R$9.633,33 R$ 115.600,00
CONTROLE DE PROCESSOS E PROTOCOLO

06 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE FROTAS R$ 5.633,33 R$ 67.600,00

07 | LICENCIAMENTO DO PORTAL DE ACESSO A INFORMACAO R$ 5.300,00 R$ 63.600,00

08 LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADM[NISTRACAO DE CEMITERIOS R$ 5.633,33 R$ 67.600,00

09 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE APOIO NA TOMADA DE DECISOES R$4.533,33 R$ 54.400,00

10 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE CONTROLE INTERNO R$ 6.233,33 R$ 74.800,00

11 | SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE INSTALACAO,
CONVERSAO E TREINAMENTO DOS SISTEMAS OFERTADOS

VALOR TOTAL

R$220.433,33

R$ 1.776.033,33

Valor Total Lote 01: RS 1.776.033,33 (Um milhao, setecentos e setenta e seis mil e trinta e trés reais etrinta

e trés centavos).

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. O objeto da presente licitagdo ¢ a contratacdo de empresa para licenciamento de uso de
softwares de gestdo publica para as seguintes areas:
1.1.1. Administragdo Tributaria;
1.1.2. Administracdo Or¢amentaria e Financeira;
1.1.3. Administragdo de Recursos Humanos;
1.1.4. Aquisi¢goes Publicas, Estoque, Patriménio e Gestdo de Suprimentos;
1.1.5. Atendimento ao Municipe, Controle de Processos ¢ Protocolo;
1.1.6. Administracdo de Frotas;
1.1.7. Portal de Acesso a Informagao;
1.1.8. Administracdo de Cemitérios;
1.1.9. Apoio na Tomada de Decisdes;
1.1.10.  Controle Interno.

1.2. Prestacdo de servicos técnicos especializados para instalacdo, assessoria técnica para
implantacdo, migracdo de dados, adaptacdo, ajustes da solugdo, treinamento de usudrios e
corpo técnico de informatica, manutengdo legal e suporte técnico dos sistemas ofertados;

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. O atual cenario obriga os orgdos publicos a instrumentalizar a area administrativa com
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ferramentas da Tecnologia da Informag¢ao, de modo a permitir maior controle dos processos e dos
custos, registros habeis de dados ¢ m geracao de informagdes gerenciais rapidas e confidveis para
tomada de decisdes, reducdo de retrabalho ¢ maior eficiéncia, eficacia e efetividade administrativa.

2.2. Atualmente, algumas dificuldades encontradas na gestdo e realizagdo dos programas de
governo consistem na auséncia e/ou deficiéncia de normatizagdo dos processos de trabalho, na
auséncia de sistemas de gestdo e/ou deficiéncia operacional dos sistemas existentes no que se referea
integracao dos processos de trabalho.

2.3. Além disso, os atuais recursos de informatica ofertados no mercado tém possibilitado uma nova
forma de administragdo alicergada na gestdo por processos, contemplando funcionalidades diversas,
favorecendo uma gestdo focada nos processos organizacionais e permitindo racionalizar a utilizaggo
dos recursos institucionais, além de permitir um maior controle por parte dos o6rgdos fiscalizadores.

2.4. O uso de um Sistema Integrado de Informacgdo e Gestdo é essencial para garantir o adequado
controle ¢ a maior fidedignidade das informagdes relacionadas a administragdo da CONTRATANTE,
provendo agilidade e eficiéncia na execucdo das atividades gerenciais, além de proporcionar a
implantacdo de melhores praticas de mercado em processos criticos relacionados aatividade final do
Municipio e atender as demandas estabelecidas pelo Orgo.

2.5. Acrescenta-se também as disposi¢des da nova Contabilidade Publica focada no Patriménio
Publico obrigando todos os orgdos publicos a instrumentarem suas rotinas com o uso de ferramentas
integradas de forma a otimizar e facilitar maior controle das contas publicas.

2.6. Neste sentido, a Prefeitura necessita contratar uma solugao informatizada para Gestao Integradados
processos de trabalho, incluindo desde a codificacdo das especificacdes até a fiscalizagdo pelosorgios
controladores.

3. RESULTADOS ESPERADOS

3.1. A necessidade da contratacdo considera, em sua motivagdo, permitir que 0s objetivos
estratégicos da CONTRATANTE, qual seja, a realizacdo de programas para atingir o bem comum
sejam atingidos.

e N informacOes e conhecimentos necessarios a elaboracdo
3.2. Viabilizar a producdo de ¢ 60,

implementacdo ¢ acompanhamento das politicas publicas na administragdo municipal;

3.3. Disponibilizar solu¢des para gerenciamento das atividades que automatizem o fluxo de
atendimentos e procedimentos operacionais, gerenciais ¢ estratégicos no ambito da gestdo publica
municipal;

3.4. Estabelecer uma base unificada e padronizada de dados e aplicativos que permitam um
gerenciamento centralizado por parte dos gestores dos 6rgdos que compdem a administracdo publica
municipal;

3.5. Disponibilizar dados para a geracao de estatisticas e indicadores estratégicos de forma assertivae

com maior celeridade;

3.6. Gerar indicadores que possibilitem a analise de dados mais refinada com o fim de estabelecer
politicas nas diversas areas da administracdo publica, voltadas a politicas e acles preventivas,
mitigando os riscos de a¢des corretivas e de contingéncia;
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3.7. Disponibilizar camada para integracdo com os 6Orgdos que possuem interfaces com a
administragdo municipal, como por exemplo, o Tribunal de Contas do Estado, a Secretaria de
Seguranca do Estado, Ministério da Educacdo, Ministério da Satde, dentre outros 6rgaos;

2.2.8 - Eficacia, eficiéncia, economicidade, isonomia, padronizacdo e produtividade;

4. JUSTIFICATIVA PARA LICENCIAMENTO DA SOLUCAO EM LOTE UNICO

4.1. A interlocucdo com um unico fornecedor simplifica e agiliza os trabalhos de diagnostico e
correcao de problemas, assegurando economia a Municipalidade, por ndo ter seus trabalhos
interrompidos por longo periodo de tempo & espera de solugdes isoladas, como no caso de
contratacdo de fornecedores de partes da solucao.

4.2. Assim, a solug@o devera ser concebida de forma integrada, ser implementada, fornecida e
implantada trazendo varios beneficios diretos e indiretos a sociedade e aos diversos niveis da estrutura
organizacional da Prefeitura Municipal.

4.3. Diante do exposto, em concorddncia com o que preceitua o artigo 15, IV, da Lei n°® 8.666/1993,¢
apOs analise técnica e administrativa, concluiu-se mais vantajosa a contratagdo dos sistemas
integrados.

5. DA ENTREGA em definitivo, dar-se-a pela equipe da Prefeitura, apoés a

5.1. O recebimento dos servigos,
verificagdo e consequente aceitacdo, mediante a emissao do Termo de Recebimento, assinado pelos
servidores responsaveis pelo ateste dos softwares.

6. DO PRAZO E DAS CONDICOES PARA ENTREGA

6.1. A entrega e instalacdo dos softwares deverdo ser efetuadas conforme prazos estabelecidos neste
documento.
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ANEXO LA
1. CARACTERIZACAO TECNOLOGICA DA SOLUCAO INTEGRADA

1.1. A Contratante tem preferéncia para que o sistema operacional seja o MS Windows 2012 Server
ou versao superior, como servidor de Banco de Aplicagcdes Web e Banco de Dados, isto porque este é
o sistema operacional adotado como padrio pela Prefeitura. Nas estacdes de trabalho, podera ser
adotado o Microsoft Windows XP, Vista, Windows 7, Windows 10 ou versdes superiores ou Linux,
padrao tecnologico adotado pela Contratante, ou outro que tenha suporte regular em territdrio nacioal.
No caso do sistema operacional ser divergente do padrdo, devera o custo relativo as licengas
necessarias serem da empresa contratada.

1.2. A Contratante tem preferéncia para que o sistema gerenciador de banco de dados seja o Microsoft
SQL SERVER versdao 2012 ou versdo superior, que ¢ o padrao tecnoldgico adotado por esta
Prefeitura. Na impossibilidade, a Contratada podera oferecer outro gerenciador de banco de dados
relacional que possua padrao ACID (Atomicidade, Consisténcia, Isolamento e Durabilidade) e que
tenha suporte regular em territdrio nacional. No caso do sistema gerenciador de banco de dados ndo
ser o Microsoft SQL SERVER versdo 2012 ou versdo superior, deverd o custo relativo as licencas
necessarias serem da empresa contratada.

1.3. O sistema gerenciador das aplicacdes web devera ser o Microsoft Internet Information Service 7
ou versdo superior, juntamente com o framework .NET 3.0 e 4.5 ou versdo superior, padrio
tecnologico adotado pela Contratante, ou outro que tenha suporte regular em territorio nacional. No
caso do gerenciador das aplicacdes web ser divergente do padrdo, devera o custo relativo as licengas
necessarias serem da empresa contratada.

1.4. O sistema deverd ser executado através de navegador web e ser compativel com o Google
Chrome versao 30, Mozilla Firefox versdo 33.1, Internet Explorer versdo 10 ou versdes superiores
destes navegadores;

1.5. A arquitetura do sistema proposto devera ser estruturada por micro servigos, utilizando-se de
APIs HTTP e HTTPS para a integracdo com qualquer médulo do proprio sistema ou qualquer sistema
de terceiros, possibilitando escalabilidade horizontal e ganhos de flexibilidade e desempenho das
aplicacdes;

1.6. A autenticacdo no sistema devera permitir no minimo 3 modalidades de escolha sendo:
1.6.1. Método convencional (usuario e senha);

1.6.2. Validagdo com a conta no dominio do Microsoft Windows (Active Directory/LDAP);
1.6.3. Por autenticidade digital Al e-cpf;

1.7. O sistema devera mostrar as informacdes de enderego IP e data/hora, do ultimo acesso que o
usuario realizou;

1.8. O sistema devera ter o recurso de Single Sign-On, possibilitando que o usuario acesse todos os
modulos disponiveis na solugdo, sem ter que se logar novamente. Todas as permissdes para cada
modulo deverao ser validadas no acesso;

1.9. O sistema devera disponibilizar de recurso parametrizado para solicitar/forcar o nivel de senha do
usuario, devendo este ter no minimo 5 possibilidades de escolha;

1.10. Possuir mecanismo de time out para logoff de usudrios apds determinado tempo de inatividade,
a ser controlado por parametrizagao;

1.11. Permitir recurso de bloqueio de acesso para o caso de tentativas fracassadas de login, de forma
parametrizavel,

1.12. O sistema nao devera permitir a eliminagdo de transagdo j& concretizada. Caso seja necessaria
uma retificagdo de qualquer informacdo, esta deverd ser estornada para que fique registrada
permanentemente.
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1.13. Possibilitar que o administrador do sistema configure qual sera o sistema padrdo (“default”)
para cada usudrio;

1.14. Dar autonomia ao administrador do sistema para que ele consiga bloquear qualquer usudrio no
sistema, desde que tenha as devidas permissodes para isso;

1.15. Permitir que os usudrios possam realizar a recuperacdo de senha através do e-mail que consta
em seu cadastro;

1.16. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usudrios de setores que descentralizam o controle de recursos ndo
visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

1.17. Devera disponibilizar documentacdo on-line sobre o modo de operagdo das tarefas e
funcionalidades, com possibilidade de visualizagdo em tela ou download do arquivo;

1.18. Para os processos de negocio onde o fluxo das a¢des deve ser seguido, devera haver assistentes
automaticos (wizards) que tem por objetivo guiar e auxiliar o operador do sistema. As etapas de cada
passagem deverdo ser visualizadas através de identificagdo (breadcrumbs);

1.19. Possibilitar que todos os usuarios do sistema possam realizar a mudanga de tema (cor) do
sistema como um todo;

1.20. Cada usuario deve possuir privilégios de salvar algumas configuracdes da tabela/grid em que
trabalha, possibilitando que ele salve quantas quiser.

1.21. Oferecer mecanismo de favoritar as funcionalidades no proprio sistema, dando agilidade ao
operador do sistema;

1.22. Possuir funcionalidade de gerenciamento SMTP, possibilitando que o envio de e-mails pelo
sistema seja configurado por sistema/modulo;

1.23. As pesquisas deverdo ser por todos os campos que sdo apresentados na lista, podendo informar
um ou mais campos, por valor ou por faixa, de acordo com o tipo de dado, consulta com exatidao, o
inicio ou qualquer parte do valor informado, selecdo de registros ndo coincidentes com os valores
pesquisados e ordenacao do resultado dos registros por qualquer campo disponivel na listagem;

1.24. As transa¢des devem ficar registrados permanentemente, de acordo com a necessidade do
usuario, processo este, que pode ser habilitado ou desabilitado pelo administrador do sistema, com a
indicagdo do usuario, data, hora exata, endereco IP, informagdo da situagdo antes e depois, para
eventuais necessidades de auditoria posterior;

1.25. As regras de Integridade dos Dados devem estar parcialmente alojadas no Servidor de Banco de
Dados, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por outras vias ndo o torne
inconsistente;

1.26. As funcionalidades deverdo ser acessiveis somente aos usudrios autorizados especificamente a
cada uma delas. A solugdo integrada deve contar com um catalogo de perfis de acesso, podendo ser
agrupados, e esses deverdo ser associados aos usudrios. Para cada funcionalidade autorizada, o
administrador de seguranca podera alterar o perfil de acesso, modificando as ag¢des que estdo
disponiveis para cada funcionalidade. Exemplo: Consulta, Inclusdo;

1.27. Os menus de acesso as funcionalidades do sistema devem aparecer apenas quando o usudrio tem
acesso, impossibilitando o clique/apresentacdo deste quando o usuario ndo possuir acesso liberado,
podendo atribui-los a grupos ou usuarios especificos;

1.28. Prover controle de restricdo de acesso as funcionalidades da solucdo integrada, através do uso
de dupla abordagem de autorizagdo, utilizando o conceito de usuario autorizador e senha em qualquer
funcdo, selecionado a critério do usuario;

1.29. Os relatorios deverdo permitir a inclusdo do brasdo da Contratante;

1.30. Possibilitar a inclusdo nos relatérios em que se faga necessario, de campo destinado a assinatura
do responsavel pela exatiddo das informagdes, de forma parametrizada;
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1.31. Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em
disco, em formatos como HTML, PDF, RTF, XML, XLS, TXT que permitam serem visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a selegdo e configuragdo da impressora local ou de
rede disponivel;

1.32. Permitir que os relatérios possam ser salvos em disco, em formato PDF assinados com
certificados digitais, evitando que possam ser efetuadas alteracdes em seu contetido, garantindo assim
a integridade da informagao;

1.33. Permitir o envio de relatorios por e-mail a partir da tela de selecéo do relatorio;

1.34. Permitir que o usudrio defina os critérios de sele¢do e classificagdo das informagdes constantes
de cada relatorio, e que essas opgdes de filtro e classificagdo fiquem gravadas na tela de chamada do
relatorio, para posteriores consultas, enquanto nio seja feito novo logon;

1.35. O sistema, para fins de recursos de integragdo, devera suportar de forma nativa os padrdes
abertos de conectividade: REST, WSDL, SOAP;

1.36. Devera possuir APIs para integracdo, que deverdo estar documentadas em catalogos de ativos,
para possibilitar o consumo destes artefatos funcionais;

1.37. As operagdes de maior processamento, como relatdrios analiticos, devem suportar execugdo
sincrona e assincrona, devendo inclusive ser parametrizavel sua escolha de execugdo.

1.38. As aplicagdes disponiveis ao publico externo (populacdo em geral), devem respeitar layout
responsivo, adaptando-se em multiplos dispositivos (mobile, tablet e desktop) e possuir recursos de
acessibilidade para deficientes visuais;

1.39. O sistema devera ter recurso de integragdo com o Google Maps;

1.40. Possuir recurso para configuragdo e consumo de servicos SMS, por sistema e modulo, para que
cada um tenha caracteristicas proprias;

1.41. Possuir recurso para geragdo de QR codes, a partir de qualquer input de dados;

1.42. Devera possuir aplicacdes moveis para smartphones ou tablets, que serdo disponibilizadas a
populagdo e que sejam capazes de acessar os recursos dos dispositivos, como GPS e cdmera digital;

1.43. As aplicacdes moéveis devem ser capazes de ler codigos QR Code e consumir servigos de
localizagéo.

2. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA

2.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de customizagdo,
devera ser realizado sempre em conjunto com a equipe técnica de servidores da Prefeitura de
Itanhaém.

2.2.  Realizar a conversdo dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados.

2.3.  Executar os servigos de migragdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos
sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis no Municipio. O Municipio fornecera os
arquivos dos dados em formato “txt” para migragdo, com os respectivos leiautes. O volume de
dados que serdo migrados 8 CONTRATADA ¢ de 484 Gigabytes.

24. A contratada devera disponibilizar suporte técnico na sede do Municipio:

24.1. Durante todo o processo de levantamento para customizagdo e na implantagdo;
2.4.2. Durante a implantagdo no tocante ao ambiente operacional de produgao;
2.4.3. Na primeira execugdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do

contrato.
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3. METODOLOGIA

A Contratada devera:

3.1.  Apresentar a metodologia a ser adotada para a implantacdo dos Softwares, contemplando a
identificagdo das fases, ectapas, atividades e tarefas, com seus pré-requisitos, produtos, técnicas,
ferramentas e prazos, que devera ser aprovada pela equipe da Prefeitura de Itanhaém.

3.2.  Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando ganho de
produtividade nos trabalhos de implantagao.

3.3.  Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o software a ser implementado,

apresentando ferramentas que direcionem as atividades de configuracao.
3.4.  Descrever os métodos utilizados para realizacdo e controle dos testes de validacdo dos
processos configurados.

3.5. Apresentar as ferramentas e padroes utilizados na documentacdo técnica e funcional das
configuragoes.

3.6.  Apresentar os métodos de controle de qualidade a serem utilizados em cada fase do projeto.

3.7.  Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em
lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

3.8. A CONTRATANTE considera como prazo maximo de 180 dias total implantagdo dos
Sistemas Licitados.

4. TREINAMENTO

4.1. A CONTRATADA devera prestar servico de treinamento dos modulos/sistemas contratados.
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de cada modulo/sistema devera ser dividido por
de maneira que a carga horaria do treinamento do

42. O treinamento
submodulos/funcionalidades/perfis

modulo/sistema seja dividia em horas e apresentado um plano de treinamento para que a Prefeitura
possa montar as turmas da melhor maneira, podendo ser varidvel o numero de horas para cada
submoédulos/funcionalidades/perfis dos diversos sistemas contratados.

. ~ . . servidores com
43.  Os treinamentos deverdo ser ministrados para um total maximo de 120turmas

de no maximo 10 servidores.

5. DA PRESTACAO DO OBJETO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZACAO

5.1. A solugdo integrada devera ser instalada pela CONTRATADA, no ambiente tecnologico da
CONTRATANTE, apos a assinatura do Contrato, observado o prazo de instalagdo informado na,
sendo certo que todas as despesas necessarias correrdo exclusivamente por conta da contratada, ndo
podendo ser superior 180 dias.

5.2. Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do Contrato correrdo
exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas com os programas em si, 0s
servigos de instalacdo, funcionamento, conversdo total de dados, apresentacdo, treinamento de
pessoal, além dos deslocamentos, diarias, estadias, e, custo com pessoal para atendimentos técnicos in-
loco”, quando requisitado pela prefeitura.

5.2.1. Por questdo de seguranga e para facilitar a participagdo dos usudrios, a prefeitura
disponibilizara a contratada local e estrutura necessaria para realizacdo dos treinamentos, sendo
disponibilizados computadores, mesas ¢ cadeiras para acomodagdo dos usuarios. Demais
equipamentos, como projetor multimidia, tela de proje¢do, equipamentos de audio e video, e materiais
didaticos, ficardo a cargo da contratada.

5.3. No caso de necessidade de atendimento in-loco, a Prefeitura notificard a contratada que terd o
prazo maximo de 12 (doze) horas para resolugdo do problema identificado. Em caso de necessidadede
deslocamentos, hospedagem e alimentacdo dos técnicos, as despesas correrao exclusivamente

por conta da contratada, devendo tais custos estar previstos no valor ofertado o licenciamento
mensal.

5.4. Para atender as solicitacdes dos usuarios, a CONTRATADA devera alocar no minimo 02 (dois)
analistas de suporte técnico na sede da Prefeitura ou em local proprio da empresa, sediado neste
Municipio, para atuarem no suporte, sem onus adicional para a Contratante.

5.5. Imediatamente apo6s a emissdo da ordem de servigo, a contratada devera dar inicio aos trabalhosde
implantacdo da solugdo integrada e conversdao dos dados contidos atualmente em uso pela prefeitura. O
prazo maximo para que a solucdo integrada esteja totalmente implantado e plenamenteoperante em todas
suas fungoes, e, com todos os dados convertidos, ndo podera ser superior a 180 dias, contados da
emissdo da ordem de servico.

5.6. Depois de implantado a solugdo integrada e convertido os dados, a empresa contratada devera
realizar a apresentacdo oficial da nova solucdo aos usudrios e técnicos da prefeitura, visando apuraro
efetivo atendimento de todas as condi¢des exigidas pelo edital, e, o funcionamento pleno para todas as
areas licitadas.
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5.6.1. Constatadas irregularidades no funcionamento da solugdo integrada, a prefeitura podera
determinar a contratada a correcdo da falha, devendo a nova solugao ser adequad inteiramente ao

exigido pelo edital, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da notificacdo por escrito,
mantido o prego inicialmente contratado.

5.6.1.1. No caso de recusa da empresa em corrigir o problema, na reincidéncia, ou mesmo em casode
ultrapassado o prazo concedido, a prefeitura podera, com fundamento nos artigos 77, ¢ 78, I, ILIIL, 1V,
V, VII, e, VIII da Lei n.° 8.666/93, determinar a rescisdo unilateral do contrato, e aplicar acontratada
as penalidades legais definidas no edital.

5.6.2. O periodo de implantacdo, conversao de dados, apresentagdo da solucdo integrada e correcdode
eventuais falhas ndo sera computado para efeito de pagamento, ndo sendo devido, portanto, o
pagamento da manuteng@o mensal até a efetiva entrada em funcionamento da nova solugdo contratada.

5.7. Sdo obrigacdes da contratada, além daquelas implicitas nas clausulas do edital, anexos e
Contrato:

5.7.1. Implantar a nova solugdo integrada licitada, objeto desse contrato, de acordo com as melhores
técnicas e com pessoal capacitado e nos prazos estipulados.

5.7.2. Manter o técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento do projeto, prestando-lhe todas as informagodes necessarias.

5.7.3. Corrigir eventuais problemas de funcionamento da solugdo integrada.
5.7.4. Prestar manutengdo a solucdo integrada.

5.7.5. Na expiragdo contratual, fornecer 8 CONTRATANTE documentacdo da base de dados,
contendo no minimo Dicionario de Dados (contendo inclusive descrigdo de chaves estrangeiras,
indices e triggers), DER — Diagrama Entidade-Relacionamento e demais documentos para que a
CONTRATANTE tenha condi¢des de uso correto de seus dados.

5.7.6. O fiel cumprimento de todas as clausulas e condi¢des expressadas no edital, anexos e
Contrato.

5.7.7. Manter sigilo absoluto das informagoes processadas.

5.8. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no termo de referéncia, devendo ser refeito/corrigido as custas da Contratada, sob pena de
aplicacdo das penalidades previstas neste edital.

5.9. O objeto serd recebido definitivamente, por servidor ou comissdo designada, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, ap0s vistoria que comprove a adequacdo do servigo aos termos
contratuais.

5.10. Nos termos do art. 67, § 1°, da Lei n° 8.666, de 1993, este o6rgdo publico designard um
representante para acompanhar e fiscalizar a execug@o do contrato, anotando em registro proprio todas

as ocorréncias relacionadas com a execugdo do servico, e determinando o que for necessario a
regularizagdo das falhas ou defeitos observados.


http://www.itanhaem.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de Itanhaém
Secretaria de Administracdo
%;iame to de. Su rtmenbtos

511, A a ra transterir T1 ntratar arcialment
Av. Wacg)lngtotn LUIZ 75 O ofs ale S %‘? ?40 (%% el (11%%421 00 —ww |ta%haemespegglsbr
u orlzagao

SErvigos s€m

6. ROTEIRO PARA REALIZACAO DA PROVA DE CONCEITO

6.1. A comissdo composta pelos servidores Thiago Fernandes Pereira (diretor do
Departamento de Tecnologia), Jefferson Oliveira da Silva (diretor do Departamento de RH) e
Frank Willian Miranda Lima (diretor do Departamento de Suprimentos) sera responsavel por
avaliar os softwares ofertados pela licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar,
acerca da compatibilidade dos mesmos com as especificagdes do edital.

6.2. Cabera a comissdo técnica da Prefeitura garantir o bom andamento das atividade e ainda:
6.2.1. Emitir relatério de conclusao da avaliagdo técnica;
6.2.2. Emitir o parecer de aceite ou recusa dos softwares ofertados;

6.3. Fica definida da seguinte forma o cronograma para realizacdo da Prova de Conceito:

Etapa Prazo
Convocagdo da licitante para inicio Apbs a notificacdo a licitante devera dar
da apresentacoes inicio as atividades apos 5 (cinco) dias uteis

A comissdo técnica da Prefeitura conduzira a
demonstra¢gao de maneira a satisfazer todas as
necessidades para avaliagdo dos sistemas, de
acordo com o item 6.10.

Realiza¢do das apresentagoes

recusa

Em até 2 (dois) dias apos finalizagdo das
apresentacdes, podendo a decisdo ser tomada
ao final da sessdo.

Emissdo do parecer de aceite ou

6.4. A ordem para apresentagao dos modulos sera definido pela comissao técnica da Prefeitura
e apresentado na convocagdo para inicio das apresentagoes.

6.4.1. A licitante convocada podera sugerir alteracdes na ordem das apresentagdes, justificando
a solicitagao.

6.4.2. Cabe a comissao técnica avaliar a solicita¢ao e decidir sobre sua aceitagao.

6.5. As avaliages terdo inicio as 9h e deverdo ser encerradas as 17h, com intervalos acordados
no inicio das apresentacdes entre a comissao de avaliagao e a equipe da licitante.

6.6. Somente serdo realizadas avaliagdes em dias tteis.

6.7. Sera desclassificada a licitante que ndo comparecer na data marcada para inicio das
apresentacoes.

6.8. Cabera a Prefeitura disponibilizar o local para realizagdo da Prova de Conceito, bem como
disponibilizar pontos de energia, de internet e projetor de multimidia.

6.9. Caber3 a licitante realizar as apresentacdes em equipamento proprio.

6.10. A licitante fica obrigada a atender 100% dos itens apresentados no Anexo I-C, sob pena
de desclassificacdo de sua proposta.

6.10.1. As especificagdes apresentadas no Anexo I-C sdo consideradas as mais relevantes para
que se possa verificar se o sistema ofertado esta apto a atender as necessidades da
Administragdo, sendo que os demais itens ndo obrigatdrios na apresentacdo deverdo ser
atendidos (desenvolvidos e implantados) até o final do prazo de implantagao.
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atividades de demonstragao solicitadas.

6.13. Os demais licitantes participantes da licitacdo poderdo acompanhar as demonstracdes, desde que
ndo se pronunciem e nem interrompam os andamentos dos trabalhos.

6.13.1. A manifestacdo dos demais participantes deverd ocorrer na ata de andamento dos trabalhos que
sera emitida diariamente.

6.13.2. O pregoeiro tomara as medidas cabiveis caso as licitantes se comportem de maneira contraria ao
disposto no item 6.13.

6.14. Se aprovada as demonstragdes dos softwares, o licitante sera declarado vencedor.

6.15. Caso ele seja reprovado, sua proposta sera desclassificada e serd convocado o licitante
classificado em segundo lugar e assim sucessivamente.

ANEXOILB
REQUISITOS GERAIS DOS SISTEMAS LICITADOS
SISTEMA DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA

CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTE

1. Permitir o cadastro de pessoas (Fisica e Juridica) de forma a constituir um cadastro Ginicopara
contribuintes que devera ser compartilhado para os setores da prefeitura.
2. Permitir a consulta e localizagdo de todos os relacionamentos a qual o contribuinte ¢

responsavel (Imével, Empresa, Parcelamentos de debito, Certiddes, Processos de Execugdes fiscais,
Alvarss, Etc.).

3. Permitir pesquisar os débitos atualizados e emitir documento com demonstrativo dos débitospara
pagamento, no formato de ficha de compensacdo ou ficha de arrecadagdo, referente a todos os
relacionamentos que o contribuinte ¢ responsavel.

4, Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de Contribuintes possibilitando ao
usuario a eliminagao de cadastros duplicados e a higienizagdo da base de dados. Todos os vinculos
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existentes para os contribuintes excluidos devem ser migrados para o cadastro que ficou ativo.

5. Conter rotina para registrar todas as alteracdes dos cadastros, que devera possuir no minimoos
seguintes dados: Usuario, data, informagao alterada, valor anterior e valor atual e permitir a consulta
desses dados por usuario habilitado.

6. Conter rotina que permita a criagdo de registro espelho de cadastros excluidos, quando essa
exclusdo for necessaria.

7. Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usuario e o histérico e nimerodo
processo administrativo.

8. Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informagaopara
um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas e mantidas pelos usuarios comdireitos
para essa tarefa.

9. Conter rotina especifica de critica de CNPJ ¢ CPF que permita a identificagdo e apresentagdode
outros contribuintes idénticos.

10. Conter rotina para criagdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada e
mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatérios dos registros encontrados.

11. Permitir ao gestor incluir novas caracteristicas ao cadastro de contribuintes, para fins de
armazenamento de informacdes extras. Os tipos que devem ser aceitos sdo Textos, Datas, Decimais,
Inteiros e Tabelas (onde o gestor configura quais serdo os possiveis valores para sele¢io).

CADASTRO UNICO DE ENDERECOS

12. Permitir o cadastro de enderecos de forma a constituir um cadastro Gnico que devera ser
compartilhado para todos os setores da prefeitura.

13. Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de enderecos possibilitando ao usudrioa
eliminacdo de cadastros duplicados e a higienizagdo da base de dados.

14. Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informagaopara
um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas e mantidas pelos usudrios comdireitos
para essa tarefa.

IMOBILIARIO

15. Conter o Cadastro Técnico Imobiliario para registro dos lotes urbanos do municipio onde serdo
vinculados os detalhes descritos nos itens abaixo.

16. Permitir a alteragdo da situagdo de cadastro (Ativo, Inativo, Cancelado, Suspenso) registrando
a data de alteragdo desta situagdo, bem como os dados do processo e um historico manual que o
usudrio possa descrever o motivo desta alteracdo. Conter também uma tela para visualizar todo o
historico de alteragdo da situagdo do cadastro.

17. Permitir informar todos os proprietarios, compromissarios e possuidores (Principal e Outros), o
periodo de inicio e fim de cada registro, a fim de manter o histérico das transagdes. Esses cadastros
deverdo constar no Cadastro Unico de Contribuintes.

18. Conter historico que demonstre que houve alteracdo nos enderecos do imével e de entrega,
registrando a data da alteragdo e disponibilizar para consulta dos usuarios no mesmo contexto de
consulta do cadastro imobiliario.

19. Permitir o cadastro das testadas adicionais, contendo tamanho em metros e o Logradouro para
qual esta direcionada.
20. Permitir o cadastro de Areas Construidas adicionais informando minimamente o tipo de area,

metragem e ano de construgdo. O sistema também deve permitir parametrizagdo para que umusuario
gestor do sistema crie caracteristicas diversas para a area construida (Ex: acabamento, revestimento,
tipo de piso, etc) para fins de uso em calculos de taxas e impostos.

21. Conter cadastro de empreendimentos imobiliarios e permitir sua associagdo no cadastro
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imobiliario.
22. Conter cadastro de Imobiliarias e permitir sua associagdo no Cadastro Imobiliario.
23. Conter cadastro de Tipos de Entrega e permitir sua associacdo com o Cadastro Técnico

Imobiliario com a finalidade de permitir filtros para emissdo e entrega dos carnés de ITPU e outras
correspondéncias de cobranga.

24. O sistema deve registrar automaticamente as alteragcdes do cadastro imobiliario e terd no
minimo os seguintes dados: Usuario, data, informacdo alterada, valor anterior ¢ valor atual. No
cadastro imobilidrio o sistema deve possibilitar ao usudrio acessar os historicos automaticos geradospelo
sistema.

25. Possuir registro de histori os para anotacdes de ocorréncias registrando data, usuario,
historico e nimero do processo administrativo. Permitir que o usuario possa acessar esses historicosa
partir do cadastro imobilidrio.

26. Manter registros historicos dos langamentos por exercicio de IPTU, constando os dados
referentes aos valores venais langados, os valores de metro quadrado de terreno e construcao e todosos
fatores utilizados para a apuracao do langamento.

217. Conter Cadastro das Confrontacdes do imovel podendo informar a metragem, lado e a
identificacdo do confrontante a qual que faz divisa.

28. Conter o Cadastro dos Projetos de construgdes para o imovel e possibilitando o langamentodo
ISS de construcao.

29. Conter Cadastro que permita registrar as Isengdes, imunidades e redugdes para o calculo dos
tributos do imédvel, contendo o tipo de isengdo e prazo de duragio.

30. Conter estrutura para que o usuario anexe ao cadastro imobiliario imagens ou documentosque

sejam de interesse do municipio. O sistema deve permitir a abertura destes arquivos para
visualizagdo. No caso do sistema ndo dispor de mecanismo interno para visualizagdo, deve-se
garantir que a visualizag@o em sistemas externos (Ex: Visualizador de imagens ou Leitor de PDF)com
chamada direta, sem a necessidade de download dos arquivos antes da visualizagdo.

31. Permitir que o usudrio possa incluir uma restricdo temporaria que impega o lancamento de
parcelamentos para este cadastro durante um periodo pré determinado.
32. Conter rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informagaopara

um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas e mantidas pelos usuérios comdireitos
para essa tarefa.

33. Conter rotina para o desmembramento de um registro do cadastro imobilidrio e a geracao de
varios outros registros com as mesmas caracteristicas para posterior alteracao.

34. Conter rotina que permita fazer o agrupamento de varios cadastros imobiliarios em um inico
registro, tornado os registros origem em cadastros inativos, registrando osocorréncias. historicos das
35. Disponibilizar consulta em tela das ocorréncias de desmembramento e agrupamentos para os
usuarios do setor de cadastro.

36. Conter rotina para criagdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada e
mantida pelos usuarios da prefeitura e emissdo de relatorios dos registros encontrados.

37. Conter Cadastro Técnico de Logradouros oficiais do municipio, contendo minimamente as

informagdes de Oficializado / Denominado; Tipo de Logradouro; Nome do Logradouro; Bairro;
Descri¢ao de nome anterior; Legislacdo de Origem; Faixa de Numeragao. Conter r tina que permita

ao usuario incluir histoéricos manual das alteragcdes contendo data de registro, dados do processo que
originou este historico e um campo de digitagdo livre para descri¢do do historico. Permitir dentro do
cadastro de logradouros oficiais que o usuario possa consultar este histdrico.

Disponibilizar também um local onde o usuario possa verificar quais sdo as faces de quadras
vinculadas ao logradouro.
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38. Conter Cadastro de Faces das Quadras para associa-las ao cadastro imobiliario, contendo os
equipamentos urbanos disponiveis e o valor da Planta Genérica de Valores, para o calculo dos valores
venais. Disponibilizar também um histérico de averbagdo manual para o cadastro de face dequadra para
fins de anotagdes diversas que o usuario tiver a necessidade de langar.

39. Conter Cadastro de Loteamentos e permitir que seja associado ao imével.

40. Conter Cadastro de Caracteristicas de terreno e de edificagdes de forma que o usuario gestor
possa criar campos customizados no cadastro a fim de ndo limitar as informagdes que a prefeitura
deseja informar.

41. Permitir visualizar as empresas relacionadas ao imével.

42, Conter rotina para a simulag@o do céalculo e langamento dos valores venais e IPTU do exercicio
atual e até de exercicios anteriores. Permitindo que o usudrio realize um filtro e selecione

quais imoéveis ele deseja realizar os langcamentos. O célculo automaticamente  deve considerar
possiveis isengdes ou imunidades cadastradas para os cadastros imobilidrios selecionados. Permitir
também que sejam parametrizados os calculos para que o sistema realize o lancamento recalculando o
langamento anterior ou criando novo langamento.

43. Emissao de Carne de segunda via de IPTU, no formato A4 com trés ldminas por folha, com
codigo de barras para Ficha de  Compensacdo ou ficha de arrecadagdo e  deverd conter
obrigatoriamente uma lamina de Notificacdo com o descritivo dos dados do langamento.

44, Conter rotina para exportar os langamentos de IPTU em formato texto para emissdo das carnés
em grafica de terceiros, permitindo ao usudrio selecionar os registros a serem exportados deacordo com
filtros de campos do cadastro imobiliario.

45. Emissdo de Ficha de Langamento contendo os dados do imoével, caracteristicas ¢ fatores
utilizados para o lancamento do IPTU do Exercicio.
46. Conter rotina para o cadastro e langamento de ITBI, o sistema deve permitir a inclusdo de mais

de um adquirente, transmitente, anuente e usufrutuario. Em relacdo ao célculo, o sistema deverealizar o
calculo automaticamente sobre o maior valor entre venal, de compra ou de avaliagdo da prefeitura.

O langamento do ITBI também deve permitir a inclusdo de varios im6veis para languia amento de tnica
para todas as transacdes efetuadas.

Também deve permitir o lancamento de ITBI complementar para casos em que se faga necessarioum
complemento via arbitramento.

47. Emissdo de Documento de arrecadagdo de ITBI, contendo a descri¢gdo dos dados cadastrados
¢ o documento de arrecadagdo no formato de ficha de compensagao ou ficha de arrecadag@o.
48. Emissdo de Boletim de Inscri¢cdo Cadastral (BIC), contendo todas as caracteristicas do cadastro

e permitir que um usuario da prefeitura com o devido treinamento adéque o BIC de acordocom a
necessidade da prefeitura via software fornecido pela propria empresa do sistema.
Rotina para a emissao coletiva, Geral ou parcial de carnes de IPTU lancados, permitindo ao usuério

selecionar os registros a serem impressos a partir de um filtro realizado por informagdes do
langamento ou do cadastro.
49. Permitir cadastramento do imovel rural com no minimo as seguintes caracteristicas:

Inscrigdo do Incra, Valor da Area e o Tipo da Area, Enderego, Situagdo da Cobranga, Matricula,
Cartorio vinculado e campo de Observacao.

50. Permitir vinculagdo de outros proprietarios junto ao imoével com no minimo as seguintes
caracteristicas: se € principal, qual percentual possui, a data de entrada e saida.

51. Realizar a copia de um cadastro e permitir alteragdo dos dados pelo operador, facilitando o
preenchimento de iméveis com dados similares.

52. Permitir consulta dos imoéveis por no minimo os seguintes filtros: Enderego do Imével,
Bairro do Imével, Matricula, Inscri¢dao do Incra e Situacgéo.
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53. Permitir a ordenagdo dos registros em tela por no minimo os seguintes filtros: Endereco do
Imével, Bairro do Imovel, Matricula, Inscri¢ao do Incra e Situagao.

54, Possibilitar exportagdo de dados exibidos em tela a escolher pelo operador, em formato .csv;
Langamento Geral.

55. Permitir lancamento de taxas avulsas junto ao imovel.

56. Visualizar todas as guias lancadas para o respectivo imével, demonstrando no minimo os

seguintes dados: Exercicio, Situagdo, Data da Geragdo, Valor Original, Valor Juro, Valor de Multa,
Valor Correcgdo, Baixa Bancaria e Usuario Lancador.

57. Permitir langamento de historico junto ao imével. O sistema deverd informar a data e qual
usuario realizou o langamento.
58. Permitir a visualizagdo do débito com valores corrigidos, com no minimo os seguintes

dados: Nome Tributo, Numero Parcela, Situagcdo Parcela, Exercicio, Vencimento, Valor Original,Juro,
Multa e Corrigido.

59. Realizar a impressdo da guia de recolhimento, possibilitando inserir observagdo a ser
impressa junto a guia.

60. Realizar a impressdo de demonstrativo por parcela.

61. Realizar a impressao de demonstrativo por exercicio.

DOI — Declaragao de Operacdes Imobilidrias

62. Todas as telas de listagem deverdo possuir permissao para verificar qual filtro esta sendo
utilizado no momento;

63. Todas as telas de listagem deverdo possuir a possibilidade de salvar o filtro da consulta atual
durante o uso do sistema;

64. Todas as telas de listagem deverdo possuir impressao nos seguintes formatos: XLS, PDF
Paisagem, PDF Retrato e TXT;

65. Todas as telas de listagem deverdo possuir a limpeza de todos os filtros de forma coletiva;

66. Todas as telas de listagem deverdo possuir escolha dos campos que sdo demonstrados emtela;
Ap6s a escolha dos campos, poderdo ser impressos nos formatos conforme item 1.3;

67. Todas as telas de listagem deverao possuir ordenacdo da informagao exibida em tela, atravésda
fun¢do drag-and-drop e com a escolha de ordenacdo ascendente e descendente;

68. Todas as telas de listagem deverdo possuir consultas dos campos exibidos em tela;

69. Todas as telas de listagem deverdo possuir a demonstragdo de qual campo esta sendo filtradono
momento;

70. Todos os itens de cadastro deverdo possuir as seguintes op¢des: Inclusdo, Visualizagdo e
Edicao;

71. Durante a visualizagdo do item de cadastro ndo sera permitido alteracdo da informagéo;

72. Todos os itens cadastrados ndo podem ser excluidos, somente inativados;

73. Os itens de cadastro deverdo seguir padrdo conforme leiaute versdo 6.1;

74. Possuir cadastro de Situacdo da operagdo imobiliaria;

75. Possuir cadastro de Atribui¢do da DOI,

76. Possuir cadastro de Tipo da Transagio;

77. Possuir cadastro de Retificacdo do Ato;

78. Possuir cadastro de Forma da Alienagao/Aquisigao;

79. Possuir cadastro de Valor da Alienagdo nio consta;

80. Possuir cadastro de Tipo de Imovel;

81. Possuir cadastro de Situacdo da Construcao;

82. Possuir cadastro de Localiza¢do do imével,

83. Possuir cadastro de Area ndo informada/consta;
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84. Possuir cadastro de Valor do ITBI ou ITCD informada/ndo consta;

85. Permitido somente importar arquivo com extensdo .DEC. Caso o usuario tentar importar
arquivo com qualquer outra extensdo, o sistema devera barrar a importacao;

86. O sistema devera realizar as validagdes e criticas durante a importacdo do arquivo, para
posterior validacao do operador do sistema;

87. Ao tentar importar 0 mesmo arquivo ja importado anteriormente, o sistema devera barrar a
importacao;

88. O sistema devera apresentar em tela todos os arquivo ja importados;

89. Permitir ignorar a operacdo imobiliaria (rural e urbana) de outro municipio, imével com dados

jé atualizados ou qualquer outra informag@o que o operador julgar necessario. Obrigar o operador
informar o porqué ignorou a operacdo imobiliria e esta informagado devera ser registradaem histdrico;
90. Possuir rotina para reabilitar a operagdo imobiliaria ignorada. Obrigar o operador informar o
porqué da reabilitacdo da operagdo imobiliaria e esta informacao devera ser registrada em histdrico;

91. Dar a possibilidade para o operador ignorar ou reabilitar de forma coletiva as operagdes
imobilidrias, ou seja, de 2 ou mais operagdes;

92. Possuir tela onde o operador possa verificar todas as informagdes envolvidas na operagdo
imobilidria: dados da operagdo, localizagdo do imovel (rural ou urbano), alienante, adquirente, dados
da alienagdo e matricula;

93. Informar ao operador todas as criticas que o sistema localizou durante a importacdo da
operagao imobilidria, tais como:

93.1. Imovel ndo pertence ao municipio;

93.2. Matricula ndo encontrada na base de imovel,;

93.3. Matricula encontrada em duplicidade na base de imédvel,

93.4. Identificagdo ndo encontrada na base de imovel,

93.5. Identificag@o encontrada em duplicidade na base de imovel;

93.6. Matricula e identificagdo estd com divergéncias verificadas na base do imovel;

93.7. Matricula ndo encontrada na base do imovel rural;

93.8. Matricula encontrada com duplicidade na base do imével rural;

93.9. Identificacdo ndo encontrada na base do imével rural;

93.10. Identifica¢dao encontrada com duplicidade na base do imével rural;

93.11. Matricula e identificagdo estd com divergéncias verificadas na base do imével rural;

93.12. Valor CPF/CNPIJ do alienante ndo foi localizado na base de contribuintes;

93.13. Valor CPF/CNPIJ do alienante ndo foi localizado na base de fisico x contribuinte;

93.14. Valor CPF/CNPJ do alienante ja esta com a data de saida registrada no cadastro dos
proprietarios deste imével;

93.15. Valor CPF/CNPJ do alienante ndo foi localizado na base de fisico rural x contribuinte;

93.16. Valor CPF/CNPJ do alienante ja estd com a data de saida registrada no cadastro dos
proprietarios deste imével rural;

93.17. Valor CPF/CNPJ do adquirente nao foi localizado na base de contribuintes;

93.18. Valor CPF/CNPJ do adquirente ja esta registrado como proprietario deste imovel;

93.19. Valor CPF/CNPJ do adquirente esta registrado no cadastro de proprietarios mas com data de
saida registrada para este imovel;

93.20. Valor CPF/CNPJ do adquirente ja esta registrado como proprietario deste imovel rural;
93.21. Valor CPF/CNPJ do adquirente esta registrado no cadastro de proprietarios mas com data de
saida registrada para este imovel rural.

94, Apbs o operador ajustar os itens da critica, o sistema devera possuir uma forma de atualizara
critica sem a necessidade de nova importacdo do arquivo, para que o operador saiba se a critica foi
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solucionada;

95. Caso exista mais de um adquirente na operacao imobilidria , 0 que possuir maior percentual
devera ser o proprietario principal do imével (rural ou urbano);

96. Quando o operador efetivar a operagdo imobiliaria conforme informagdes disponibilizadaspelo

DOI, o sistema devera atualizar o cadastro de proprietario, de adquirente e transmitente no cadastro de
imoével (rural e urbano);

MOBILIARIO

97. Conter o Cadastro Técnico Economico (Cadastro Mobiliario) conforme detalhes descritos nos
itens abaixo.

98. Permitir a alteragdo da situagdo de cadastro (Ativo, Inativo, Cancelado, Suspenso) registrando
a data de alteragdo desta situacdo, bem como os dados do processo e um histérico manual que o
usuario possa descrever o motivo desta alteracdo. Conter também uma tela para visualizar todo o
historico de alterag¢do da situagdo do cadastro.

99. O sistema deve registrar automaticamente as alteragdes do cadastro mobiliario e tera no
minimo os seguintes dados: Usuario, data, informacao alterada, valor anterior e valor atual.

No cadastro mobiliario o sistema deve possibilitar ao usuario acessar os historicos automaticos
gerados pelo sistema.

100. Conter estrutura para que o usuario anexe ao cadastro mobiliario imagens ou documentosque
sejam de interesse do municipio. O sistema deve permitir a abertura destes arquivos para
visualizagdo. No caso do sistema nao dispor de mecanismo interno para visualizagdo, deve-se
garantir que a visualiza¢do em sistemas externos (Ex: Visualizador de imagens ou Leitor de PDF)com
chamada direta, sem a necessidade de download dos arquivos antes da visualizagdo.

101.  Conter Cadastro de Atividades Economicas de forma a permitir que seja informada mais deuma
atividade para o cadastro, o periodo inicial e final de vigéncia de cada atividade, atividade principal.
102.  Conter Cadastro dos Contadores e sua associacdo ao Cadastro Mobiliario, devendo o cadastro
de contadores ser baseado no Cadastro Unico de Contribuintes.

103.  Conter historico que demonstre que houve alteragdo nos enderecos de localizagdo e de
entrega, registrando a data da alteracdo e disponibilizar para consulta dos usudrios no mesmo
contexto de consulta do cadastro mobiliario.

104.  Permitir a associacdo do Cadastro Mobiliario ao Cadastro Técnico Imobiliario do local do
estabelecimento.

105.  Conter Cadastro de Enquadramento no Simples Nacional, permitindo informar o periodo de
inicio e fim do enquadramento, mantendo o historico dos periodos anteriores.

106.  Possuir registro de histori os para anotagdes de ocorréncias registrando data, usuario,
histérico e numero do processo administrativo.

107.  Permitir que o usuario possa acessar esses histdricos a partir do cadastro mobiliario.

108.  Cadastro dos Sécios, que devera estar contido no Cadastro Unico de Contribuintes, podendo
registrar o periodo de inicio e fim de sua vigéncia.

109.  Conter Cadastro de Atividades diversas para configuragdo de langamentos dos tributos e taxas
do mobiliario (ISS Fixo, Taxa de Licenga, Ocupacdo Solo, Publicidades, Etc.) associados aoCadastro
Mobilidrio, permitindo informar valores, quantidade e aliquotas e o periodo sua vigénciapara calculos
proporcionais.

110.  Conter uma tela para visualizagdo de registro dos Movimentos Economicos de prestadores

de servicos contendo: Valor do Movimento Econdomico da Empresa, Exercicio e Més de
Competéncia, Valor das Dedugdes, valor do imposto e o tipo de declaragdo (Declarado, Fiscalizado,
Sem Movimento, Etc.).
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111 Conter Cadastro de Téxi contendo no minimo as informagoées de:  CNH, Condutor

(vinculado ao cadastro de contribuintes), CPF, Chassis, decreto de permissdo, Ano de Fabricagdo e
dados do taximetro.

112.  Conter Cadastro de Autorizagdo para Impressdo de Documentos Fiscais (AIDF) contendo
minimamente dados da grafica, Datas de emissdo, pedido e validade, faixa de notas liberadas e série.
113. Conter Cadastro que permita registrar as Isen¢des, imunidades e redugdes para o calculo dos
tributos do Cadastro Mobilidrio, contendo o tipo de isengdo e prazo de duragdo para ser utilizado no
calculo das taxas e impostos.

114.  Conter Cadastro de Horario permitindo informar os horarios de funcionamento normais e os
adicionais.

115. Conter Cadastro de Anuncios para os lancamentos de Taxas de Publicidade.

116. Conter rotina para criagdo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada e
mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatorios dos registros encontrados.

117.  Conter rotina para os calculos e langamentos dos Tributos de ISS, Taxas de licenga, Ocupagdo
de Solo Etc., possibilitando o langamento geral ou parcial, permitindo ao usuario os cadastros e
selecionar os registros a serem calculados. Os calculos deverdo levar em consideracdo periodos
proporcionais incompletos conforme a Data de Inicio de Atividade, isengdes, redugdes edescontos.
118.  Conter rotina para o langamento de ISS para prestadores de servigos com as parcelas sem
valor de langamento, referente as 12 competéncias do ano, considerando sempre a
proporcionalidade da Data de Inicio de Atividade, que deverdo ter seus valores atualizadosconforme a
declaragdo no sistema de ISSQN online.

119.  Conter rotina para exportar os langamentos de Tributos e Taxas do Mobilidrio em formato
texto para emissdo das carnes em grafica de terceiros, permitindo ao usudario selecionar os registrosa
serem exportados.

120. Conter Cadastro de Alvaras abrangendo todos os tipos de alvaras (Mobilidrio, Imobilidrio,
Obras, Etc.). O sistema deve permitir que um usuario treinado da prefeitura possa ajustar o layout dos
alvaras conforme necessidade de cada setor.

121. Conter rotina para a emissdo coletiva Geral ou parcial de carnes de tributo lancados,
permitindo ao usuario selecionar os registros a serem exportados a partir de filtros do cadastro ou do
langamento e informar a ordenacdo que devera ser impresso.

122.  Conter rotina para geragdo de Certidoes (Negativa de débitos, Positiva de débitos, Certidao
Positiva com Efeito de Negativa, Valor Venal, Etc.), ¢ emissdo da certiddo conforme o contexto.
Devera ter criticas para as validagdes das certiddes, ndo poderd gerar uma certiddo negativa quando
houver debito vencido, nos casos que tenha débitos parcelados em dia, devera ser gerado Certiddo
Positiva com Efeito de Negativa, Etc.

AUTO DE INFRACAO

123.  Conter rotina para o Cadastro de Notificacdes e geracdo automadtica de Auto de Infracdo
respectiva quando a notificagdo ndo for atendida, registrar ocorréncias de alteracdo da situacgdo
(Notificada, Suspensa, Cancelada, Ativa, Etc.) e Impressao de Ficha de Notificacao.

O langamento de uma notificagdo deve permitir a selecdo de um ou mais dispositivos legais
infringidos para lancamento em um unico débito.

O sistema deve permitir lancamento de notificagdes para qualquer tipo de cadastro (Imobiliario,
Mobiliario ou diretamente para o C ntribuinte).

124.  Permitir inclusdo de imagens e documentos que serviram de embasamento investigativo para
comprovar a irregularidade apurada e a legalidade do langamento de notificagao.
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125. O sistema deve prover dispositivo para que apds o langamento da notificagdo, ela seja alterada
apenas se for reaberta para edicdo por um usuario com permissao especifica para liberar anotificacdo
para edigdo.

126. O sistema deve permitir a inclusdo de um ou mais fiscais a notificacdo e estes serdo
selecionados a partir do cadastro de fiscais do sistema.

127. Conter rotina de armazenamento de historicos manuais digitados pelo usuario contendo
minimamente campos de data, historico, processo e usuario. Este historico ficara disponivel para
consulta durante a visualiza¢ao ou edi¢do de uma notificagao.

128.  Conter rotina para o langamento de Auto de Infracao diretamente para os casos onde ndo cabe
notificacdo prévia e a devida geracdo automatica da guia de recolhimento, emissdo de documento de
arrecadacdo em formato de ficha de compensagao ou ficha de arrecadacao.

O lancamento de autos deve permitir também a sele¢do de uma ou mais dispositivos legais
infringidos, emissdo do Auto de Infracdo e registro de ocorréncias de alteracdo da situagdo
(Notificada, Suspensa, Cancelada, Ativa, Etc.)

129.  Permitir inclusdo de imagens e documentos que serviram de embasamento investigativo para
comprovar a irregularidade apurada e a legalidade do langamento do auto de infragdo.

130. O sistema deve prover dispositivo para que apos o langamento do auto de infracdo, ele seja
alterado apenas se for reaberto para edi¢do por um usuario com permissdo especifica para liberar oauto
para edig@o.

131. O sistema deve permitir a inclusdo de um ou mais fiscais ao auto de infragdo e estes serdo
selecionados a partir do cadastro de fiscais do sistema.

PARAMETROS E CONFIGURACOES

132.  Conter Cadastro de Parametros para a montagem do codigo de barras dos documentos de
arrecadacdo de forma que o usuario gestor possa parametrizar qual o banco, conta e tipo de
convénio serd utilizado para pagamento dos documentos emitidos.

133.  Conter cadastro de departamento, onde serdo vinculados os usuarios de cada departamento,os
precos publicos, os alvaras, as certidoes e os tipos de infragdes que os usuarios do departamento
poderdo langar.

134.  Conter Cadastro de Indices e atualizagio monetaria, permitindo registrar qualquer indice de
corre¢do ou moeda que a prefeitura tenha necessidade. de funcionarios
135. Conter Cadastro que permita registrar as assinaturas digitalizadas

responsaveis para emissdo de documentos e que possam ser modificados pelos usuarios gestor da
prefeitura conforme sua necessidade.

136. Conter Cadastro de configuragdo dos calculos de correcdo, juros, multa, descontos e
honorarios advocaticios, utilizados para as atualizagdes dos débitos municipais conforme descrito
codigo tributario do municipio.

137.  Conter Cadastro de Parametros e rotinas para programas de refinanciamento fiscal de débitos
vencidos (REFIS), contendo no minimo: Periodo de vigéncia do programa, periodo dos vencimentos
dos débitos, percentuais de isencdes para os valores de correcdo, juros, multa e honorarios
advocaticios, definicdo de quais rubricas poderdo entrar no programa de revisao fiscal,valores minimos
para langamento de parcelas em caso de parcelamento, limite de parcelas para casos de parcelamento ¢
quais situagdes de cobranga de débitos este REFIS sera aplicado (Divida corrente, ativa ou judicial).
138.  Conter Cadastro de condi¢des de lancamentos de débitos em mais de uma parcela onde o
usuario podera configurar em até quantas parcelas o débito sera langado, junto com seu valor
minimo, bem como em casos de pagamento em cota unica, definir também quantas cotas serdo
langadas e o fator de desconto para cada cota unica.
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139. Conter Cadastro de configuracdo de lancamentos que permita ao usuario gestor configurar os
procedimentos de langamentos de tributos contendo no minimo os seguintes campos: Exercicio de
langamento, paramentos de vencimentos, as rubricas que compdem o langamento, valor minimo do
langamento, a moeda utilizada para indexacdo do calculo, a possibilidade de configurar se o sistema
deve ou nao recalcular sempre os débitos langados, possibilidade de langar valores zeradose a data do
efetivo lancamento.

Garantir também que seja possivel definir quais s8o os departamentos que podem realizar o
langamento de débitos desta configuracao.

Conter a possibilidade de cadastrar caracteristicas especificas deste lancamento que o usuario pode
preencher durante o lancamento deste tipo de débito e que serdo armazenados junto com cada
langamento para detalhamento do céalculo realizado.

Permitir que o usudrio vincule as fundamentagdes legais de langamento de cada rubrica para
utilizagdo em certiddes de divida ativa. langamento, que
140. Conter Cadastro de formulas de calculo por rubricas de utilizadas no

permitird ao usuario gestor treinado pela empresa a flexibilidade para configurar os calculos dos
valores lancados no sistema.

141. Conter configuragdo de integracdo com o sistema contabil diretamente no cadastro das
rubricas. Permitindo ao usuario configurar quais contas de receita serdo integradas para cada tipo delangamento
anualmente (Valores originais, multa, juros, correcao e divida ativa).

Esta funcionalidade deve conter uma rotina para replicar as configuragdes de integragdo com acontabilidade
de um exercicio para outro, a fim de evitar redigitacdo manual anualmente.

142.  Conter rotina que permita ao usuario gestor criar procedimento para exportagao de qualquer
informagao da base de dados via arquivo texto.

143.  Conter rotina que permita o cadastro de outros devedores co-responsaveis aos débitos de um
cadastro.

144.  Conter rotina de cadastro de textos padrdes que sera utilizado pelo gestor da prefeitura para
ajustar textos fixos utilizados em relatorios, boletos e certidoes.

145. Conter Cadastro de dias uteis e ndo uteis bancarios a serem utilizados pelas rotinas de
baixas.

146.  Conter rotina para que o usuario gestor tenha condigdes de reativar um contribuinte excluido
erroneamente no sistema.

147. Conter rotina para que o usudrio gestor tenha condi¢cdes de reativar um cadastro de CEP
excluido erroneamente no sistema.

148.  Conter rotina de auditoria das a¢des do sistema, onde o auditor podera marcar cada auditoria
como ja avaliada e consultar as origens de cada auditoria gerada pelo sistema, permitindo ao auditoruma
avaliagcdo completa do langamento ou alteracdo realizada pelo usuario.

TESOURARIA

149. As rotinas de baixas de tributos (financeiras) deverdo assegurar que: em casos de baixas de
Documentos com valor a menor, o saldo devera conste como débito ainda em aberto. Quando a parcela
paga for a UNICA paga apds o vencimento (em caso de desconto) ou com valor a menor, asdemais
parcelas deverdo ser baixas proporcionalmente ao pagamento da tUnica, restando também saldo em
aberto. Documentos baixados com valor a maior, o saldo devera ser armazenado e

classificado em conta contabil diferente facilitando a localizagdo e restituicdo desses créditos
quando solicitado.

150. Conter rotina para recep¢do de arquivo dos agentes arrecadadores com a arrecadacdo de
tributos para efetuar as baixas de forma automatica, fazer apontamento e emissdo de relatorio das
inconsisténcias encontradas, emitir relatdrio com a classificagdo das receitas recebidas e a extragao
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de arquivo para envio a contabilidade.

151.  Possibilitar também a transferéncia de baixas entre parcelas, quando hé erro na autenticagdodo
carné.

152.  Conter rotina para baixa financeira manual de documentos de arrecadacdo emitidos pela
prefeitura, para os casos em que o pagamento dos valores ndo ocorreram por pagamento via cédigode
barras e emitir relatorio com a classificagdo contabil das rubricas registradas comprovar quais valores
serdo enviados a contabilidade.

153. Conter rotina para efetuar cancelamentos de tributos por processo autorizado, devendo ser
relacionada com um processo administrativo e deverd conter ainda caracteristicas de restrigdo
especificas para garantir que somente usuarios autorizados possam executar essa tarefa.

154. A tarefa deve permitir também o estorno do cancelamento em caso de erro de langamento, bem
como um histérico manual para anotagdes do usudrio com no minimo os campos: Data, usuarioe
historico.

155. O sistema deve apresentar a cada parcela selecionada para baixa, os valores originais, de multa,
juros, corre¢do para cada rubrica langada na parcela.

156. Conter rotina de compensagdo ou restituicdo de valores pagos de forma financeira,
possibilitando ao usuario informar o valor total a ser compensado, processo administrativo e
escolher quais parcelas deverdo ser compensadas e devera conter ainda caracteristicas de restrigdoespecificas para
garantir que somente usuarios autorizados possam executar essa tarefa.

157. Esta rotina deve permitir estorno para caso houver alguma falha de lancamento feito pelo
usuario.

158.  Conter rotina para cancelamento em lote de langamentos pendentes originados de baixascom
valores pagos a menor.

159.  Conter rotina para importagdo dos arquivos DAF607 com as seguintes caracteristicas:

159.1. Manter os registros historicos para consultas posteriores.

159.2. Conter criticas para informagdes de contribuintes ndo cadastrados na prefeitura.

159.3. Possibilitar o cadastramento automatico de contribuintes ainda ndo cadastrados paraposterior
analise do setor de cadastro.

159.4. Gerar automaticamente o lancamento e a baixa para cada registro informado no arquivo e a
classificacdo das receitas contabeis.

160. Conter rotina de transferéncia de débitos entre contribuintes devedores, contendo
informagdes do cadastro de origem e de destino da transagao.

Também deve permitir consultar os débitos que o cadastro de origem tem em aberto e selecionar para
quais débitos o usuario deseja realizar esta tarefa.

Antes de executar a transferéncia, o sistema deve checar se os débitos ja tem CDAs geradas em nome
do devedor de origem e caso houver, demonstrar em tela quais sdo os débitos que tem esta restri¢ao a
fim de evitar problemas no processo de cobranga.

DIVIDA ATIVA

161.  Conter rotina para inscri¢do coletiva ou individual de débitos vencidos e emissdo do Livrode
Divida Ativa com paginas numeradas sequencialmente.

162.  Conter rotina de gera¢do da Certidao de Divida Ativa, identificando o responsavel, data de
inscricdo, numero do livro, nimero da folha, nimero da certiddo, tributo inscrito valor original e a
fundamentacao legal do langamento do tributo e suas atualizagdes.

A rotina deve permitir impressao da CDA bem como a sua customizagdo por um usuario capacitadopela
empresa para realizar tais altera¢cdes em ferramenta disponibilizada pela contratada.

Conter rotina de critica de CDA’s, onde o sistema deve apresentar quais CDA’s tiveram alteragdode
valor devido e alteragdo de responsavel pelo débito. Neste caso, permitir também que o usuario
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faca a atualizag¢do ou substituicdo da CDA conforme necessidade da prefeitura.

163.  Conter rotina para a geragdo e acompanhamento do processo administrativo de execugao fiscal,
contendo uma ou mais certiddes do contribuinte, a emissdo da petigdo inicial, citacdo e as certidoes de
divida do processo.

A geracdo deve permitir que o usuario filtre os débitos que deseja gerar processo para ajuizamentopor
no minimo as seguintes informagdes: Tipo de Cadastro (Contribuinte, mobiliario ou imobiliario), faixa
de inscrigdes, faixa de exercicios, faixa de valores e filtro de tributos que deseja-se ajuizar.

164. 112. Conter rotina para o parcelamento e refinanciamento dos langamentos vencidos e inscritos
em divida ativa com as seguintes caracteristicas:

164.1. Permitir a escolha de um programa de refinanciamento de débito vigente na prefeitura.

164.2. Permitir associar o parcelamento a um processo administrativo.

164.3. Registrar e manter historico dos débitos e suas atualizagdes que compdem a origem do
parcelamento.

164.4. Permitir informar a quantidade de parcelas para o parcelamento, desde que considerado a
quantidade minima prevista para o programa de refinanciamento enquadrado.

164.5. Emitir Termo de confissdo de divida conforme legislagao vigente.

164.6. Emitir Carné com as parcelas do parcelamento, em formuldrio A4 com trés laminas por folha e
formato de ficha de compensacao ou ficha de arrecadacgao.

164.7. Emitir Relatorio de Ficha Técnica do Parcelamento contendo os dados dos responsaveis, dos
débitos de origem do parcelamento e das parcelas do parcelamento.

164.8. O sistema deve conter rotina para acompanhamento do parcelamento onde sera demonstrado
quais parcelas das origens estdo sendo pagas a cada pagamento de uma parcela do parcelamento.

165. Conter rotina para o cancelamento de parcelamentos com a quantidade de parcelas vencidase
ndo pagas definida pela lei municipal, de forma individual e coletiva. Os valores pagos deverdo ser
compensados nas parcelas de origem do parcelamento, considerando a ordem cronologica, quitando do
débito mais antigo para o mais atual.

166.  Conter rotina para registrar as despesas processuais (Diligencias, Postagem. Etc.) daexecucdo
fiscal, inserindo automaticamente na conta-corrente do contribuinte.

PRECOS PUBLICOS Taxas Diversas
167. Conter cadastro de Precos Publicos e rotina para langamento de

identificando o contribuinte, data de emissdo, contendo um ou mais pregos publicos ¢ a emissdo de
documento de arrecadacdo demonstrando a relagdo dos pregos publicos associados e documento no
formato de ficha de compensac¢ao ou ficha de arrecadagao para recolhimento na rede bancaria.

Em um mesmo langcamento o sistema deve possibilitar a inclusdo de varios pregos publicos para
geracdo de uma unica guia. Ao selecionar um prego publico, o usuario podera informar uma
quantidade multiplicadora e até mesmo definir o valor do preco publico manualmente.

Uma vez langada a guia referente a taxa diversa, o sistema deve bloquear a alteracdo de qualquer
informacdo do prego publico e apenas permitir sua alteracdo caso um usuario com permissao
especial para isso libere a taxa diversa para edicao.

SERVICOS ON-LINE - DISPONIBILIZADO NA WEB

168.  Conter rotina para consulta de débitos imobiliarios e Mobiliarios em aberto apresentando ao
contribuinte os valores Originais, Correcdo, Juros, Multas, Descontos ¢ Honorarios Advocaticios,
possibilitando-o a selecionar os  registros para a emissdo de documento  de arrecadagido

demonstrando os débitos selecionados. Disponibilizar também rotina para geracao de extrato (PDF)de
débitos abertos selecionados na consulta citada neste item.
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169. Conter rotina para geracao e emissao de certiddoes como: Certidao Negativa de Débito,
Certidao Positiva de Débito, Certidao Positiva com Efeito de Negativa, Certiddo Negativa de Débito
para o Documento (CNPJ ou CPF) e Certiddo de Valores Venais Imobiliarios, Certiddo de
Comprovagdo de Area Construida do Imével, Certidio de Comprovagio de Langamento de IPTU.
Também deve conter rotina para validar a autenticidade de todas as certidoes emitidas.

170.  Permitir ao contribuinte a emissao de Boletim Cadastral Imobiliario.

171.  Emissdo de segunda via de Carne de IPTU, ISS e Taxas.

172. Emissdo de segunda via de Car ne de Parcelamento de Débito.

173.  Conter rotina onde o contribuinte possa solicitar uma atualizacdo de enderego de entrega para o
cadastro mobilidrio e imobiliario.

174.  Conter cadastro de contribuintes que ndo estdo domiciliados neste municipio. A efetivacdodo
cadastro deve depender de uma avaliacdo e aprovagdo de usudrio da prefeitura que validard as
informacdes e realizara o deferimento ou indeferimento do cadastro.

CADASTRO ELETRONICO DE EMPRESAS MUNICIPAIS

175. Este modulo tem por objetivo a recepg¢do de solicitagdo para cadastro, alteracdo e
encerramento de empresas do cadastro mobilidrio (tanto Pessoa Fisica quanto Pessoa Juridica), de
forma totalmente digital.

176. O moddulo deve ser disponibilizado totalmente na web.

177. O mddulo deve disponibilizar um ambiente externo que ndo seja necessario login de usuariopara
que os contribuintes possam registrar suas solicitagdes e acompanha-las devidamente.

178. O ambiente externo para acesso dos contadores e contribuintes deve  ser responsivo
(adaptado ao tamanho de cada dispositivo eletrdnico).

179. O ambiente interno sera acessado apenas por login e senha e ¢ utilizado pelos usuarios da
prefeitura que configuram o modulo e manipulam as solicitagdes.

180. Possuir cadastro de leiautes onde um usuario possa definir o contetido dos e-mails enviadosem
cada fase do processo (cadastrar, retificar, deferir, indeferir, entre outros). O leiaute alterado deve
refletir imediatamente nos proximos envios de e-mail.

Nesta ferramenta o sistema deve permitir que o usudrio crie suas consultas no banco de dados e utilize
o resultado dessas consultas na montagem do leiaute.

181. Permitir que o usuario cadastre quais anexos ele deseja solicitar ao gerar uma nova
solicitacdo de cadastro eletronico. O cadastro de anexos deve permitir que o usuario defina se o
anexo cadastrado sera utilizado para Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica, se sera obrigatorio para
Pessoa Fisica ou para Pessoa Juridica, se o anexo deve ser utilizado para solicitagdes de Cadastro,de
Alteragao ou de Encerramento.

182. Permitir que o usudario crie novos campos na solicitagdo eletronica de acordo com a
necessidade da prefeitura. E necessério permitir criagdo de campos do tipo Inteiro, Decimal, Texto,Data
¢ Tabela de Valores (quando o responsavel pelo cadastro de campos pré define as opgdes disponiveis
ao usuario).

O sistema também deve permitir que o usuario defina o nome que este campo terd em tela, a
obrigatoriedade (sim ou ndo) e um campo de ajuda (comumente chamado de “tooltip” em
linguagem de programacao).

183.  Conter parametrizagao para definir quais os tipos de solicitagdo o municipio disponibilizaraao
usuario externo (Cadastro, Alteragdo, Encerramento).

184. Conter parametrizacdo para definir se 0 modulo podera ser utilizado para Pessoa Fisica,
Pessoa Juridica ou ambas.

185.  Conter parametrizagdo para definir se o mddulo aceitara ou ndo solicitagdes cujo enderecode
atividade da empresa seja de municipio diferente desta prefeitura.
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186. Ao registrar uma nova solicitacdo de cadastro eletronico no ambiente externo, o sistema devera
garantir no minimo as seguintes consisténcias:

186.1. Obrigar informacdes cadastrais de solicitante, tais como Nome, Enderego, telefone e e-mail.
Caso o usuario digitar um CPF/CNPJ de um contribuinte ja registrado na base de contribuintes do
sistema de administragdo tributaria, o sistema deve autocompletar as informacgdes do solicitante.

186.2. Obrigar dados minimos da empresa/autdbnomo para o qual se deseja atendimento, tais como
Nome/Razao Social, e-mail da empresa, data de ocorréncia (da junta comercial, ata ou estatuto), Data
de Abertura, Descri¢do da Atividade Economica, Endereco da Atividade Economica.

186.3. Incluir na solicitacdo os campos customizados criados pelo gestor do sistema, respeitando as
regras de tipo e obrigatoriedade.

186.4. Permitir que o solicitante defina quais sdo os socios da Empresa sem limite de quantidade.
Também permitir ao solicitante definir qual serd o socio principal. Os dados de socios serdo
recuperados do cadastro de contribuintes do sistema tributario a partir do CPF/CNPJ informado. Os
dados minimos para que seja registrado um sécio sdo CPF/CNPJ, Nome, Enderego e Data de Entrada
na Sociedade.

186.5. Permitir preenchimento de CNAEs sem limite de quantidade e inclusive permitir que o
solicitante defina quais dos CNAESs incluidos sera principal.

186.6. Permitir o preenchimento de Atividades da Lista de Servicos (referente a lei 116/2003) sem
limite de quantidade. O sistema deve permitir selecionar servigos apenas que tenham vinculo comos
CNAEs ja inclusos na solicitagdo. A exce¢do aqui sera apenas para autobnomo que podera selecionar
qualquer atividade sem vinculo com CNAE, uma vez que autdbnomos ndo tem ficha de CNPJ. Permitir
também que o solicitante defina qual das atividades sera principal.

186.7. Solicitar os anexos de acordo com o cadastro de anexos do sistema, respeit ndo as regras deuso
¢ obrigatoriedade para PJ ¢ PF, bem como o tipo de solicitacdo desejada (Cadastro, Alteragdo ou
Encerramento).

187. Ao confirmar a solicitagcdo, o sistema deve permitir que o solicitante faga a emissao de
relatério com os dados da solicitagdo e enviar e-mail a todos os envolvidos na Solicitagdo
(empresa/autdonomo, solicitante e contador) de acordo com o leiaute configurado pelo gestor da
prefeitura.

188. O ambiente externo também deve permitir que o solicitante consulte todos os dados
declarados a partir do nimero da solicitagdo e do CPF/CNPJ da empresa.

189. O ambiente externo também deve permitir que o solicitante altere os dados da solicitagdo,
desde que a7 prefeitura tenha solicitado tal alteragdo ou caso a prefeitura ainda ndo tenha iniciado os
tramites de avaliagdo desta solicitagdo. Caso o usudrio alterar alguma informacdo na solicitacdo e
confirmar a operacdo, o sistema deve enviar e-mail a todos os envolvidos (empresa/autonomo,
solicitante e contador) de acordo com leiaute configurado pelo gestor da prefeitura.

190. O modulo interno deve permitir que o usuario cancele a solicitacdo e descreva o motivo do
cancelamento. Apos confirmagdo da operagdo, o sistema deve enviar e-mail a todos os envolvidos
(empresa/autonomo, solicitante ¢ contador) de acordo com leiaute configurado  pelo gestor da
prefeitura.

191. Caso o usuario tenha cancelado erroncamente uma solicitagdo e houver necessidade de
reativa-la, o modulo interno deve permitir sua reativagdo desde que o usuario descreva o motivo
desta operagdo. Ao confirmar, o sistema deve enviar e-mail atodos os envolvidos
(empresa/autbnomo, solicitante e contador) de acordo com leiaute configurado  pelo gestor da
prefeitura.

192. O modulo interno deve permitir que o usuario faga o indeferimento da solicitagdo desde que
informe o motivo do indeferimento. Ao confirmar a operagdo, o sistema deve enviar e-mail a todosos
envolvidos (empresa/autonomo, solicitante e contador) de acordo com leiaute configurado pelo
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gestor da prefeitura. Apos este indeferimento, o sistema ndo deve permitir qualquer outra operagaonesta
solicitagdo.

193. O modulo interno deve permitir que o usuario solicite revisdo de informagdes incompletasou
erradas ao solicitante, desde que o usudrio descreva quais sdo os pontos que necessitam de
revisdo. Ao confirmar a operacdo, o sistema deve enviar e-mail a todos os envolvidos
(empresa/auténomo, solicitante ¢  contador) de acordo com leiaute configurado pelo gestor da
prefeitura.

194. O modulo interno deve permitir que o usudrio informe ao solicitante que sua solicitagdo estiem
tramitacdo interna na prefeitura e por conta disso o solicitante ndo podera alterar nenhuma informagéo
deste registro até que a prefeitura atualize novamente a solicitacdo. Neste caso o sistema

deve obrigar o usuario digitar o motivo dessa mudanga na fase do processo € ao confirmar a
operacao, o sistema deve enviar e-mail a todos os envolvidos (empresa/autonomo, solicitante e
contador) de acordo com leiaute configurado pelo gestor da prefeitura.

195. O moddulo interno deve permitir que o usuario faca a impressdo do mesmo relatorio de
langamento de solicitacdo que o moédulo externo permite impressao.

196. O moédulo interno deve permitir que o usuario faga o deferimento da solicitacdo. Ao deferiruma
solicitacdo, seja ela de cadastro, alteracdo ou encerramento, os dados serdo atualizados no

cadastro mobiliario do municipio, sem necessidade de integragdes com tempo  pré-definido. O
sistema, ao confirmar a operagdo, deve enviar e-mail a todos os envolvidos (empresa/autéonomo,
solicitante e contador) de acordo com leiaute configurado pelo gestor da prefeitura.

PETICIONAMENTO ELETRONICO NA WEB ¢ controle da
197. Possuir ferramenta de gerenciamento que permita efetiva organizagdo

distribuicdo de processos entre os procuradores, através da integragdo via WEBSERVICE junto ao
Tribunal de Justica. Este modulo deve ser disponibilizado em formato de pagina web e ser
executado em navegadores padrdo de mercado (I.E, Mozila Firefox ou Chrome).  de deve permitir
198.  Possuir funcionalidade de gestao do processo protocolado. Esta funcionalid

visualizar todos os dados das partes, dados do registro do processo no TJ, visualizar todos os
andamentos enviados pelo WebService do TJ, visualizar as peti¢des geradas pela prefeitura
(inclusive visualizar dos anexos), visualizar as intimagdes recebidas do TJ, visualizar os embargosao
processo, visualizar as CDAs, visualizar os débitos originais, visualizar o débitos atualizados e
inclusive permitir impressdo de extrato, visualizar e langar as despesas do processo (diligéncias,
honorarios, etc), e manter um historico para anotagdes manuais contendo no minimo os campos de:data,
usuario e historico.

199. Possuir registro dos procuradores do municipio para vinculd-los aos processos. Permitir
também que um procurador atribua permissdo a outros procuradores para visualizarem seus
processos, também demonstrar quais procuradores forneceram essa mesma permissao para
determinado.

200. Possuir ferramenta que permita efetuar o registro do protocolo do processo de execucdo
fiscal, via integracdo WEBSERVICE dos dados de envio e retorno da integragdo, com assinatura do
procurador e seu respectivo certific do digital, associado com a assinatura digital da Prefeitura, para
envio ao Tribunal de Justica.

201 Possuir ferramenta que permita obter, através do registro do protocolo enviado através da
integracdo WEBSERVICE, o nimero do processo unificado para efetiva distribuicdo judicial comas
informagdes de data de distribuicdo e a vara.

202. Possuir ferramenta que possibilite cientificar atos recebidos do TJ via WebService.

203. Conter rotina diaria para identificar e alertar os processos cujos débitos foram quitados,
parcelados ou suspensos, para as devidas peticdes junto ao Forum. A funcionalidade que demonstra
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o alerta ja deve conter atalho para realizar a peticdo sem necessidade de navegar por outras telas do
sistema.

204. Possuir controle de agendamento por procurador, com a visualiza¢do de prazos geradas de
acordo com as intimagdes do processo de execucdo fiscal, individualizada e associada
automaticamente ao respectivo processo e demais agendamentos necessarios para o
acompanhamento do processo.

205. Conter cadastro de modelos de peti¢cdes, nele o sistema deve permitir selecionar o tipo de
peticdo de acordo com lista disponivel pelo TJ, informar se ao enviar essa peticdo o TJ deve alterara
fase do processo (Sobrestamento, Extin¢ao, prosseguimento).

206. Também conter um editor de textos que permita formatagdo do modelo em texto rico (RTF) que
serd o template da peticdo, disponibilizar também um cadastro para selecionar quais relatdrios a
prefeitura deseja que sejam anexados junto com ao envio desta peticdo (CDA Atualizada, Extrato
Atualizado, etc).

SISTEMA WEB DE ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
1- CONTROLES GERALIS:

1.1.  Controlar o acesso do usuario ao sistema por Unidade Gestora, podendo o mesmo acessar
somente uma ou varias delas;

1.2.  Permitir o gerenciamento de rotinas, modulos e tarefas por usudrio controlando o nivel de
acesso que pode ser de consulta ou inclusdo e manutengdo de dados;

1.3.  Disponibilizar recurso de dupla custddia utilizando o conceito de usuario autorizador, em
qualquer rotina, selecionada a critério do usuario;

1.4.  Efetuar o controle de mascaras pré-definidas para os codigos de planos de contas, sem
delimitagdo de niveis ou quantidade de digitos, gerenciadas de forma independente por exercicio;
1.5.  Visualizagdo dos planos de contas de receita, despesa e contabil em modo hierarquico;

1.6. Mesmo sem o encerramento contabil do més ou exercicio anterior, permitir a execuc¢do de
langamentos em més posterior, sem afetar a consisténcia dos dados e atualizando saldos;

1.7.  Possibilidade gerenciamento de datas dos ultimos lancamentos das rotinas de receita, despesa e
financeiro, sendo que nas operagdes de insercdo a ultima data de cada rotina deve ser carregada, porém
permitindo que a mesma pode ser alterada;

1.8.  Ainda sobre o gerenciamento do item 1.7, permitir parametrizagdo para Avisar ou Bloquear
langamentos com data inferior a do ltimo langamento efetuado;

1.9.  Possibilitar a consulta em cada rotina, de saldo até a data do lancamento;

1.10. Permitir que a emissdo dos relatorios seja realizada de forma Consolidada ou individual por
Unidade Gestora, trazendo no cab ¢alho informagdes que permitam a identificagdo do Orgdo ou
Unidade Gestora responsavel, tendo no minimo o nome e brasao;

1.11.  Permitir que os relatorios sejam emitidos em intervalos de periodo variados, podendo ser emdias
especificos, intervalos de dias, meses ou de exercicios anteriores;

1.12. Possibilitar que sejam definidas para cada relatorio assinaturas individualizadas em cada
exercicio de forma independente, podendo ser por Unidade Gestora ou Unidade Or amentaria;

1.13. Permitir que o usudrio mude de uma unidade gestora e de exercicio sem ter que realizar um
novo login no sistema;

2 — PLANO PLURIANUAL

2.1.  Permitir configurar o nivel de detalhamento em que o PPA sera elaborado. As informacgdes
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de ‘Unidade Executora’, ‘Fung¢do / Subfun¢ao’, ‘Acdo’ e ‘Fonte de Recurso’ poderdo ou nao ser
solicitadas no PPA conforme parametrizacdo individual de cada informacao;

2.2.  Possuir cadastros basicos de suporte as rotinas do PPA como os cadastros de: Natureza da
Receita, Fungdo e Subfungdo Programatica, Natureza da Despesa, Unidade Orgamentaria e
Vinculo/Fonte de Recurso;

2.3.  Possuir cadastro de Programas contendo a unidade responsavel, o objetivo, a justificativa, o
coordenador, prioridade, se ¢ exclusivo de uma LDO, data de inicio e término, a possivel restricdopara
a conclusdo do mesmo, o status (original, inclusdes), publico alvo e horizonte temporal;

2.4. Possuir cadastro de Agdes contendo o eixo de desenvolvimento, objetivo do milénio,
prioridade, unidade responsavel, horizonte temporal, produto, indicador, data de aferi¢do, unidadede
medida, indice recente e futuro do indicador;

2.5.  Possuir cadastro de Indicadores de programas permitindo o gerenciamento de metas para
cada ano do PPA. Devera possuir no minimo unidade, indice recente, indice futuro, produto,
metodologia de célculo e base geografica;

2.6.  Permitir o cadastro das fontes de financiamento do PPA estimadas para os 04 anos com
possibilidade de inclusdo de novas fontes (inclusdes) e alteracdes nas fontes ja langadas apos a
aprovacao da peca original;

2.7.  Permitir o cadastro da Despesa do PPA prevista para os 04 anos informando metas fisicas e
financeiras de cada acdo com possibilidade de inclusdo de novas despesas (inclusoes) e alteragcdesnas
despesas ja langadas apds a aprovagdo da pega original;

2.8.  Permitir que as inclusdes e alteracdes na despesa do PPA original possam ser aprovadas
individualmente ou em lote informando niimero, data e publicagdo da legislacao que as autorizou;

2.9.  Possuir rotina de atualizacdo dos valores das pecas de planejamento da receita através de
percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou ndo arredondamento;

2.10. Possuir rotina de atualizacdo dos valores das pecas de planejamento da despesa através de
percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou nao arredondamento;

2.11. Permitir a criacdo de simulagdes do planejamento da despesa, inclusive com a possibilidade
emissdo dos relatérios baseados nos dados de simulagao;

2.12. Permitir que as simulagdes do planejamento possam ser armazenadas e posteriormente
restauradas a critério do usuario;

2.13. Emissdo de Anexo I — Fontes de Financiamento dos Programas;

2.14. Emissdo de Anexo Il — Descricdo dos Programas Governamentais/Metas/Custos;

2.15. Emissdo de Anexo III — Unidades Executoras ¢ A¢des Voltadas ao Desenvolvimento do
Programa Governamental;

2.16. Emissdo de Anexo IV — Estrutura de Orgdos, Unidades Orgamentarias e Executoras;

2.17. Emissdo de Anexo V — Descricdo dos Programas Governamentais/Metas/Custos para o
Exercicio;

2.18. Emissdao de Anexo VI — Unidades Executoras e A¢des Voltadas ao Desenvolvimento do
Programa Governamental;

2.19. Emissdo de Quadro de Detalhamento — Programas Governamentais;

2.20. Emissdo de relatorio de Programas e seus Respectivos Indicadores;

2.21. Geragao e emissdo dos Anexos de Metas e Riscos Fiscais de acordo com a 7% Edigdo dos
Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional-STN.

3- ELABORACAO E PROGRAMACAO ORCAMENTARIA:

3.1.  Permitir que para um novo PPA possam ser importadas, a partir de planejamentos anteriores,
as informagdes de receita e/ou despesa;
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3.2.  Possibilitar a importacdo dos dados da LOA de um exercicio anterior informado pelo

usuario para a geragao dos dados da LOA de exercicio futuro;

3.3.  Permitir a defini¢do da proposta or¢amentaria da receita, individualizada por Unidade Gestora
e contendo Natureza da Receita, Vinculo e Tipo de Receita (Fiscal, Seguridade Social e Encargos
Sociais);

3.4.  Permitir que em cada classificagdo da receita da LOA, mais de um vinculo possa ser
relacionado;

3.5.  Permitir a definicdo da proposta orcamentaria da despesa, individualizada por Unidade Gestora
e contendo Unidade Orgamentaria, Natureza de Despesa, Classificagdo Funcional, Vinculoe Tipo de
Despesa (Fiscal, Seguridade Social e Encargos Sociais);

3.6.  Permitir que a critério do  6rgdo, ao elaborar a proposta or¢amentaria,  divergéncias de
valores entre ela e as pegcas PPA e LDO sejam regularizadas automaticamente.

3.7.  Possibilitar a emissdo dos relatorios relativos a proposta orcamentdria de forma
individualizada por Unidade Gestora ou de forma Consolidada;

3.8.  Emissdo de Anexo 1 — Demonstragdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econdmicas;

3.9. Emissdo de Anexo 2 — Resumo Geral da Receita;

3.10. Emissao de Anexo 2 — Natureza da Despesa;

3.11.  Emissdo de Anexo 2 — Consolidagdo da Despesa por Orgao;

3.12.  Emissdo de Anexo 2 — Consolidagdo Geral da Despesa;

3.13. Emiss@o de Anexo 6 — Programa de Trabalho;

3.14.  Emissdo de Anexo 7 — Demonstrativo de Fungdes, Sub-Fungdes e Programas por Projetos,
Atividades e Operagdes Especiais;

3.15. Emissdo de Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fungdes, Sub-Fungdes e Programas
conforme o vinculo com os Recursos;

3.16. Emissdo de Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgios e Fungdes;

3.17. Emissao de Especificagdo da Receita por Fontes e Legislagao;

3.18. Emissao de Tabela Explicativa da Evolug¢do da Receita;

3.19. Emissao de Sumario Geral da Receita por Fontes e da Despesa por Fun¢des de Governo;
3.20. Emissdo de Tabela Explicativa da Evolucao da Despesa;

3.21. Emissdo de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD);

3.22. Emissdo de Orgamento da Seguridade Social;

3.23. Permitir a criagdo de novos créditos Especiais ou Extraordinarios, ndo contemplados nas pecas
de planejamento originais, com a devida autorizagao legal;

3.24. Permitir que a criacdo desse novo crédito possa, a critério do usuario, atualizar as pecas PPAe
LDO, inclusive com a possibilidade de aprovagao dessas alteracdes com legislagdo diferente da que
criou 0s novos créditos;

4- EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:

4.1.  Permitir a realizacdo de controle no cadastro de fornecedores para permitir ou nao a inclusdode
fornecedores com CNPJ/CPF duplicado e/ou invalido. Sendo que esse cadastro deve conter no minimo
as informagdes de enderegamento (logradouro, bairro, cidade, estado e CEP), contato (e- mail e
telefone) e documentagdo (CPF, CNPJ, Inscricdo Municipal, Inscri¢ao Estadual, Inscrigdo no INSS e
PIS/PASEP);

4.2.  Para o caso do fornecedor ser um consorcio devera ser possivel informar a area de atuagdodo
mesmo, além de data de encerramento e finalidade.

4.3.  Permitir unificar cadastro e movimentacdo de fornecedores com o mesmo nimero de
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CNPJ/CPF.

44. Permitir o gerenciamento de acesso do usudrio as dotacdes de forma geral, por unidade
orgamentaria, por dotagdo ou por vinculo;

4.5. Permitir que a realizagdo das movimentacdes de despesa (alteracdo orgamentaria, reserva,
empenho, liquidagdo, ordem bancaria e pagamento) seja realizada de forma individualizada por
Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente consulta;

4.6.  Permitir que no cadastro de dota¢des possam ser inseridos mais de um vinculo para cada
dotacgdo;

4.7.  Possuir cadastro de modelos padronizados de impressdao de minutas de decretos e projetos delei,
sendo que ao emiti-la devera ser possivel a selegdo do modelo

4.8.  Permitir gerar Minuta de Decreto de alteragdo orgamentaria a ser enviada ao Legislativo. Apds
a aprovacdo do mesmo, possibilitar a inclusdo automatica destas alteragdes na rotina de alteracdo
orcamentaria;

4.9. Possuir no cadastro de alteracdes orgamentarias informagdes do tipo de autorizacdo (lei,
decreto, portaria e ato), do tipo de alteragdo (suplementagdo e anulacdo) e do valor por recurso
empregado;

4.10. No cadastro de alteracdo or¢amentaria, quando se referir a abertura de Créditos Adicionais,ndo
permitir a finalizagao deste procedimento sem a informagao da legislacdo que autorizou;

4.11. Possuir controle para possibilitar nos casos de alteragdo orcamentaria por reducdo
orgamentaria que seja informada as dotagdes que receberdo os recursos;

4.12. Permitir o controle de limites da autorizagdo legal para criagdo de créditos adicionais e
operacdes de Remanejamento, Transposi¢ao ou Transferéncia de acordo com percentual definido pelo
usuario, observando critérios definidos na LOA ou na LDO;

4.13. Permitir que o usuario defina os conceitos de Remanejamento, Transposi¢cdo e Transferénciae
que a partir desses conceitos, o sistema identifique automaticamente essas operacdes ao cadastrar
alteragOes orcamentarias

4.14. Permitir que o usudrio configure o comportamento do sistema ao ultrapassar os limites
definidos no item 4.12, se a operagdo deve ser bloqueada ou se devera apenas emitir um alerta.

4.15. Permitir a atualizacdo do PPA e LDO a partir das alteragdes orcamentarias langadas na LOA;
4.16. Possuir rotina de cadastro de historicos padronizados para serem utilizados em reservas e
empenhos;

4.17. Permitir o gerenciamento de numeracdo de documentos de forma individualizada por
Unidade Gestora e exercicio para as rotinas de: reserva, anulacdo de reserva, empenho, anulagao de
empenho, liquidagdo, anulacdo de liquidacdo e ordem bancaria, sendo que a numeragdo de empenhoe
liquidacdo extraor¢gamentarios deve ser independente das movimentagdes orgamentarias;

4.18. Possibilitar a realizagdo de complemento ou anulagdo de reserva de dotagdo or¢amentaria;
4.19. Integracdo entre as rotinas de reserva e empenho permitindo a transferéncia automatica de
dados relativos a reserva para o empenho. Permitir através de configuragdo, que o historico langadona
reserva seja transferida automati amente para o registro de empenho;

4.20. Permitir informar os dados do processo licitatorio (modalidade, numero do processo, exercicio,
causa da dispensa ou inexigibilidade) na inclusdo do empenho;

4.21. Permitir o controle da execugdo or¢amentaria através de estrutura de eventos\centros de custos
estruturados de forma hierarquica;

4.22. Permitir o controle da execugdo or¢amentaria por fontes de recursos gerenciais;

4.23. Utilizagdo do empenho para controle do comprometimento de créditos orgamentarios,
permitindo sua anulagao total ou parcial;

4.24. Possuir rotina que permita ao usuario na inclusdo do empenho determinar se a despesa


http://www.itanhaem.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de Itanhaém
Secretaria de Administracdo

Departamento de Suprimentos
Av. Washington Luiz, 75 — Centro — Itanhaém — Cep: 11.740-000 — Tel (13) 3421-1600 — www.itanhaem.sp.gov.br

or¢amentaria executada serd ou ndo considerada na geracdo do arquivo da DIRF, podendo esta
informagao ser alterada nas rotinas de pagamento ou ordem bancaria conforme necessario;

4.25. Permitir a movimentagdo e controle de empenhos de restos a pagar em exercicios futuros aoseu
exercicio de origem em base Unica e respeitando sua numeracgao e classificagdo da despesa originais;
4.26. Permitir a realizacdo de liquidagdo total ou parcial dos empenhos e da mesma forma a
anulacdo total ou parcial das liquidagdes;

4.27. Permitir através de configuragdo, que o historico langado no empenho seja transferida
automaticamente para o registro de liquidacao;

4.28. Possuir rotina para cadastramento de descontos individualizado por Unidade Gestora, ondeos
mesmos serdo vinculados a rubricas de receita, sendo também possivel definir a rotina em que serdo
gerados de forma automatica (empenho, liquidagao ou pagamento) e se houver apropriacao, arotina em
que isto ocorrera (liquidacdo ou pagamento);

4.29. Possuir rotina para o cadastramento de servicos que serdo associados a descontos,
individualizado por Unidade Gestora, permitindo definicdo do percentual de desconto a ser
calculado e a associag@o de mais de um desconto por servico;

4.30. Possuir rotina que permita ao usudrio selecionar qual tipo de dotagdo utilizada no pagamento
(orcamentaria, extraorgamentaria, restos a pagar de outros exercicios ou todas) e qual o tipo de
desconto (orgamentario, extraorcamentario ou ambos) serdo lancados de forma automadtica no
movimento de receita;

4.31. Possuir rotina para correta apuracdo de INSS a ser retido de pessoas fisicas de acordo com
cadastro de retengdes em outras fontes para o fornecedor;

4.32. Permitir a emissdo de guias padronizadas de INSS, IRRF e ISS a partir das retencdes
realizadas nas rotinas de liquidagdo, ordem bancaria e pagamento. As guias de IRRF e ISS poderaoser
geradas com codigo de barras (FEBRABAN) ou certificadas contabilmente;

4.33. Permitir a integracdo com Sistema de Administracdo de Pessoal / Recursos Humanos para a
geracdo automatica de reservas, empenhos, liquidagdes e pagamentos;

4.34. Permitir que a geracdo da movimentacdo do item 4.33 seja feita por fonte de recurso;

4.35. Possuir relatorio para conferéncia prévia dos langamentos a serem gerados na integracao citada
no item 4.33, permitindo ao usuario a identificagdo de inconsisté€ncias de classificagdo da despesa antes
darealizacdo de reservas, empenhos, liquida¢des e pagamentos oriundos da mesma;

4.36. Permitir a integracdo com Sistema de Administragdo de Materiais e Compras para a geracao
automatica de reservas, empenhos e liquidagdes;

4.37. Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde podem ser relacionadas uma ou mais
liquidagdes;

4.38. Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde as liquidagdes sdo inseridas
automaticamente a partir de filtros diversos definidos pelo usuario;

4.39. Permitir a anulagao total ou parcial de ordens bancarias;

4.40. Efetuar a partir de ordem bancaria a geracdo de arquivos em formato determinado pelo banco
(OBN601 ou CNAB240) contendo registros para pagamentos em meio eletronico e com numero de
remessa dos mesmos gerados de forma independente por Unidade Gestora;

4.41. Permitir a realizacdo de pagamento de empenhos ¢ liquidagdes através de ordem bancaria ou
pagamento direto, realizando o controle de saldos dos empenhos e liquidagdes ja vinculados a
alguma(s) destas formas de pagamento;

4.42. Efetuar controle para ndo permitir o pagamento de liquida¢do com data de vencimento
superior a data de pagamento;

4.43. Possuir rotina para gerenciamento de quebra de ordem cronoldgica de pagamentos, com
validagdo e justificativa de registros que incorreram na quebra através de dupla custodia e log de
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ocorréncias para consulta. cronologica de

4.44. Permitir indicar quais naturezas da despesa devem controlar a ordem

pagamentos.

4.45. Permitir excluir uma liquidacdo que inicialmente deveria entrar no controle de ordem
cronologica, com registro de autorizagdo de usudrio com privilégio superior e justificativa.

4.46. Permitir suspender o pagamento de uma liquidagdo que esta no controle de ordem cronoldgica,
caso haja pendéncia por parte do fornecedor. Nao prejudicando o pagamento das demais liquidacdes
que fazem parte do controle de Ordem Cronologica de Pagamento.

4.47. Permitir a informagdo de histérico complementar para identificagdo nos movimentos de
anulacdo de todas as rotinas da execucio orcamentaria;

4.48. Permitir ao usudrio a configuracdo da anulacdo automdtica de movimentos anteriores ao
movimento de pagamento quando da anula¢do de pagamento podendo optar para todos os empenhos
ou somente empenhos de adiantamento e podendo anular até o documento de pagamento; liquidagao,
empenho ou reserva;

4.49. Permitir controle para bloquear a alteragdo do processo administrativo nas rotinas de
liquidagdo, ordem bancaria ou pagamento;

4.50. Permitir o envio de e-mail contendo a nota de empenho e nota de liquidagdo ao fornecedor
relacionado as mesmas;

4.51. Permitir a inser¢do automatica (caneta optica) ou manual do cédigo de barras quando de
liquidagdo de convénios tais como agua, luz e telefone para posterior geracdo de informacdo em
ordens bancarias nos padrées OBN601 e CNAB240;

4.52. Permitir o gerenciamento de acesso do usuario as rubricas de receita de forma geral, por
rubrica ou por vinculo;

4.53. Permitir que a realizagdo das movimentagdes de receita (arrecadagdo, previsao atualizada) seja
realizada de forma individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada
somente consulta;

4.54. Permitir a integracdo com Sistema de Administragdo Tributaria para a geracdo automatica de
arrecadacoes de tributos;

4.55. Possuir relatorio para conferéncia prévia dos registros a serem gerados a partir da integragdo
citada no item 4.54, permitindo ao usudrio a identificacdo de inconsisténcias de classifica¢ao da receita
antes da realizacdo da mesma;

4.56. Permitir controle de receitas vinculadas ao Sistema de Administracdo Tributaria, ndo
permitindo a inclusdo e alteracdo destas receitas através de lancamentos diretos no Sistemas de
Contabilidade, sendo possivel a movimentagdo destas receitas somente através da rotina de
integracdo;

4.57. Permitir a exclusdo de lancamentos de receitas oriundas da integracdo com o Sistema de
Administracdo Tributaria apenas quando selecionado o lote completo;

4.58. Permitir que no cadastro de rubricas possam ser inseridos mais de um vinculo para cada
rubrica;

4.59. Possuir rotina para geragdo e controle da previsdo atualizada da receita do exercicio, sendoque
para cada rubrica e vinculo devera ser possivel definir o percentual correspondente de cada més em
relacdo ao total previsto no ano;

4.60. Emissdo de Previsdo Atualizada da Receita contendo os campos data do movimento das
previsoes, codigo da receita e sua descrigdo, vinculo da receita (fonte de recurso), valor arrecadadoe
valor individualizado das previsdes com o histérico, totalizando todos os valores das previsoes,
arrecadado até a data base e calculando a diferenga entre o valor das previsdes e o valor arrecadado;

4.61. Emissdo de Movimento Diario da Receita — Analitico contendo os campos data de registrodo
langamento, historico registrando quando do langamento, valor do langamento, nimero da ficha
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da receita, sua natureza, descricdo e vinculo (fonte de recurso). Devera ser totalizado por conta
bancaria, quando existir. Caso nao tenha sido registrado pela rede bancaria, ou seja, transferéncia
entre receitas, os dados dever@o ser impressos no inicio do relatério. O relatorio podera ser
selecionado por periodo (data), conta bancaria, vinculo (fonte de recurso);

4.62. Emissdo de Balancete da Receita contendo os campos codigo da natureza da receita e sua
descricdo, valor da previsdo or¢gamentaria, valor do arrecadado até o més anterior, valor arrecadadono
més, valor arrecadado até o més referéncia e o valor da diferenga da previsao para o arrecadadoaté o
més. Devera totalizar por grupo de contas da receita e o total orgamentario. Devera emitir paraas receitas
extras orgamentarias o codigo da conta contabil e sua descricdo, devendo ter os campos valor do
arrecadado até o més anterior, valor arrecadado no més, valor arrecadado até o més referéncia. Devera
conter um totalizador por grupo de contas contabil e um total das receitas extrasor¢amentarias. Devera
trazer os valores analiticos (saldo) das contas bancarias do exercicio anteriore um total geral;

4.63. Emissdo de Demonstrativo da Receita Arrecadada onde permita selecionar o periodo e nivel
hierarquico da receita, contendo os campos descrigdo da receita, campo com a receita prevista, receita
arrecadada no periodo, receita arrecadada até o periodo. As colunas dos valores deverao terum total
geral;

4.64. Emissdo de Movimento da Receita — Extrato contendo os campos codigo da natureza da
receita, descri¢@o e vinculo (fonte de recurso) e descrigdo; data do registro do langamento, historico,valor
do langamento, acumulado no més e acumulado até o més; devera trazer o campo do valor acumulado
anterior ao periodo selecionado. Deverd ter os campos da previsdo, arrecadado até o mésselecionado e
um saldo que deverd ter o resultado da previsdo menos o arrecadado;

4.65. Permitir controle de movimentagdes extraorcamentarias permitindo somente o pagamento de
despesas cujos valores foram previamente arrecadados (retidos) ou a arrecadacdo de receitas cujos
valores foram previamente pagos (recolhidos);

4.66. Possuir rotina para gerenciamento de concessdo de adiantamento a funcionarios e prestacaode
contas do mesmo via web;

4.67. Emissdo de Saldo de Dotacdo com a selecdo por periodo (data de inicio e fim), e devera teros
seguintes campos: ordenar por secretaria (unidade orgamentaria), classificagcdo funcional programatica
e descricdo, codigo da natureza da despesa, descricdo e vinculo (fonte de recurso), detalhando os
valores da dotacgdo inicial, a movimentacao e o saldo atual;

4.68. Emissdao de Movimento Alteracdo Or¢camentéria contendo os campos periodo da selecdo (data
inicial e final), ordenado por Secretaria (Unidade or¢amentdria), natureza da despesa e descri¢do,
codigo da funcional programatica, tipo de crédito, vinculo (fonte de recurso) e descri¢do, data do
langamento, tipo da autorizagdo, data da autorizagdo, tipo de movimentagdo, numero e datado decreto e
valor da alteracdo, fonte de recurso utilizado e o valor por recurso;

4.69. Emissdo de Movimento Alteracdo Orgcamentaria por Ato Legal contendo os campos:ordenado
por tipo de ato, campos nimero da autorizacdo, data da autorizagdo, Unidade Or¢amentaria, codigos
da natureza da despesa e funcional programatica, tipo de crédito, vinculo (fonte de recurso) e valor.
Devera ter total de suplementagdes e anulagdes por tipo de ato e total geral de suplementacdes e
anulagoes;

4.70. Emissdo de Movimento de Reserva que devera ser por Secretaria (Unidade Orgamentaria) e
periodo selecionado, contendo os seguintes campos: codigo da natureza da despesa e descricdo, codigo
da funcional programatica, vinculo (fonte de recurso), data da reserva, n° da requisi¢do e n°da reserva,
razdo social quando existir, n° do processo, codigo do evento e descri¢do, historico, valor unitario e
valor total;

4.71. Emissdo de Movimento de Reserva — Calculo de Saldo. A selegdo devera permitir por
periodo ou anual, indicando a data pelo usuario, devera ser ordenado por Secretaria (Unidade
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Orgamentaria) com os campos para cada registro: codigo da natureza da despesa até o nivel de
subelemento e sua descrigdo, codigo da funcional programatica ¢ a descricdo da agdo, codigo do
vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢ao, data da reserva, n° da reserva, fornecedor, se houver, n°do
processo ¢ valor. No final de cada registro, o sistema devera totalizar por vinculo (fonte de recurso)
com os campos Dota¢do inicial, suplementacdo / remanejamento, anulagdo / remanejamento, despesa
autorizada, valor reservado € o saldo;

4.72. Emissdo de Relacdo de Reservas a Empenhar. Devera ordenar por Secretaria (unidade
or¢amentdria), com totalizadores por dotacdo, e por o6rgdo/Secretarias (unidade orcamentaria) e total
geral. Os registros devem conter os seguintes campos: n° da reserva, fornecedor, se houver, data do
registro, n° do processo e valor, vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢cdo, codigo do evento e sua
descricao;

4.73. Emissdo de Relacdo de Reservas e seus Movimentos. Devera ter os seguintes campos: n° da
reserva, data da reserva, n° do processo, valor da reserva e histérico. Devera conter a movimentagaoda
reserva (complemento, anulagdo de reservas, empenhos e anulagdo de empenhos), com os campos data
do registro, n° do documento e n° das anulagdes quando for o caso, n° do processo, valor e saldo da
reserva. O relatdrio devera conter campo com 50 caracteres para digitacdo pelo usuario € 0 mesmo
deveréd ser impresso no inicio de cada folha no canto superior a direita;

4.74. Emissdo de Movimento de Empenho, por secretaria (Unidade or¢amentéria) com os campos:
exercicio do empenho, codigo da natureza da despesa e descrigdo, codigo da classificagdo funcional
programatica, codigo do vinculo (fonte de recurso), data do empenho, requisi¢do, se houver, n° do
empenho, n° da reserva, nome do fornecedor, n° do processo, fonte de recurso (centro de custos), tipo
de licitacdo, n°® da licitagdo qu ndo houver, tipo do empenho, codigo do evento do empenho e sua
descrigdo, histdrico e valor. Devera ter um totalizador por empenho, com os campos: saldo anterior,
valor do empenho e saldo atual do empenho;

4.75. Emissdo da relagdo de Empenho e seus Movimentos. Devera ser selecionado pelo n° do
empenho e deve conter os seguintes campos: n° do empenho, tipo do empenho, data do empenho,
fornecedor, valor, n° da reserva, n° do processo, histérico do empenho. Devera conter a
movimenta¢do, quando houver, (anulagdo do empenho, liquidagdo / anulagdo, selegdo por ordem
bancaria / anulagdo e pagamento / cancelamento) com suas datas, n° do processo, historico, valor do
movimento e saldo do empenho. Devera ter o resumo das rotinas efetuadas no empenho como:
Totais acumulados de: empenho, liquidagdo, pagamento, ordem bancaria, os totais de anulagdo
quando houver, ¢ os saldos das mesmas rotinas referentes ao empenho especifico;

4.76. Emiss@o de Movimento de Liquidagdo. Deverdo ser ordenados por Secretaria (Unidade
orgamentaria) ¢ dotagdo, contendo os seguintes campos: Codigo e descrigdo da Secretaria (Unidade
or¢amentaria), cddigo da natureza da despesa e sua descri¢do, codigo da funcional programatica,
codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descricao, n° da liquidagdo e data, n° do empenho e
fornecedor, n° do processo, valor do empenho, histérico da liquidagdo, saldo anterior liquidado, valor
liquidado, saldo a liquidar, valor dos descontos, se houver ¢ total liquido da liquidacdo. Paracada
registro deverd conter o tipo de documento (Nota fiscal, fatura, etc.) e seu nimero e data da emissdo
do documento. Devera ainda ter o total por vinculo e o total por dotagdo. No final do relatorio, devera
ter o resumo (total geral) das colunas: saldo anterior liquidado, valor liquidado, saldo a liquidar, valor
dos descontos, se houver e total liquido da liquidagdo. O relatério devera conter campo com 50
caracteres para digitagdo pelo usuario e 0 mesmo devera ser impresso no inicio de cada folha no canto
superior a direita;

4.77. Emissao de relatorio de Ordem Bancaria sintética, para envio ao banco. Devera ser
numerada sequencialmente a partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusdo de ordem
bancaria para cada conta bancaria separadamente, com a mesma numeragao da ordem bancaria. No
inicio do relatorio devera ter a seguinte descrigdo "Autorizamos efetuarem os pagamentos dos
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processos abaixo relacionados, a débito da conta corrente ntimero: ". Devera conter os seguintes
campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, dados da conta bancaria do fornecedor como: coédigo do
banco, codigo da agéncia e conta bancaria, valor liquido a ser creditado para cada fornecedor.
Devera ter total a ser debitado na conta bancaria em Real e o valor por extenso. Devera sair
impresso no final do relatorio até seis assinaturas;

4.78. Emissao de relatorio de Ordem Bancaria analitica. Devera ser numerada sequencialmente a
partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusdo de ordem bancéria para cada conta
bancéria separadamente. No inicio do relatério devera ter a seguinte descricdo "Autorizamos
efetuarem os pagamentos dos processos abaixo relacionados, a débito da conta corrente nimero:

....... ". Devera conter os seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, exercicio do empenhoe
numero do empenho, codigo da dotacdo, historico, nimero da liquidagdo, dados da conta bancériado
fornecedor como: cédigo do banco, codigo da agéncia e conta bancaria, cddigo de depdsito
identificado, se houver, valor bruto do pagamento, descontos, se houver, ¢ o valor liquido a ser
creditado. No caso de descontos, devera discriminar o nome do desconto tipo de documento (NF,
fatura, etc., digitados na liquidagdo) e o valor do desconto. Devera ter um total por fornecedor, total
bruto, total dos descontos e total liquido. No final do relatorio devera ter totais gerais do valor bruto,
descontos e liquido. Devera ter a quantidade de liquidagdes selecionadas e o total a ser debitado na
conta bancaria em Real e o valor por extenso. Devera sair impresso no final do relatorio até seis
assinaturas;

4.79. Relatorio contendo um Resumo de Pagamentos Via Ordem Bancaria, ordenados por dia e n°da
ordem bancaria, contendo os seguintes campos: dados cadastrais do fornecedor, inclusive com osdados
bancarios, Tipos de documentos pagos e numero, Valor bruto pago e a discriminacdo dos

descontos analiticamente, totalizacdo dos descontos e o total liquido, numero do processo de
pagamento, n° da ordem bancéria, data da emissao da ordem bancaria, conta em que foi debitada;

4.80. Emiss@o de relatério de Ordem Bancaria contendo os valores enviados e recebidos via
ordem bancaria em meio magnético aos bancos de acordo com seus respectivos leiautes, que deverdo
ser lidos a partir dos arquivos gerados em meio magnético e os enviados pelos bancos comoretorno;

4.81. Emissdo de relatério de Ordem Bancaria por Fornecedor e Tipo de Servigo. Devera ter os
seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, tipo de servigos relativo ao desconto (descrigdo),
valor bruto, valor retido, valor liquido, nimero do processo de pagamento ¢ data da ordem bancaria.
Devera ter os totais dos valores bruto, retido e liquido;

4.82. Emissdo de relatéorio de Movimento de Pagamento. Deverd ser ordenado por exercicio da
dotacdo e codigo da dotag@o. Devera ter os seguintes campos: codigo da natureza da despesa e sua
descrigdo, codigo da funcional programatica, vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢do, data do
pagamento, nimero do empenho e nimero da liquidagdo, nome do fornecedor, nimero do processo

de pagamento, codigo e descri¢do da conta bancéria de pagamento, tipo de pagamento (ordem
bancaria e pagamento normal) e seu nimero, valor do pagamento bruto, desconto e valor liquido, tipo
de documento e seu numero, histérico do empenho e o valor do empenho. No final do relatériodevera
ser apresentado os totais gerais dos campos valor bruto, valor desconto e valor liquido, total geral
orcamentario e extraorcamentario;

4.83. Permitir a emissdo / reemissdo da nota de Reserva, de Complemento de Reserva e de
Anulagdo de Reserva contendo numero do documento, data da operagdo, classificagdo funcional,
natureza de despesa, vinculo (fonte de recurso), nimero da dotagdo, cddigo € nome do credor (se
houver), valor da operagao;

4.84. Permitir a emissdo / reemissdo da nota de Empenho e de Anulacdo de Empenho contendo
numero do documento, data da operagdo, classificacdo funcional, natureza de despesa, vinculo
(fonte de recurso), numero da dotagdo, codigo e nome do credor, valor do empenho ou anulagao;
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4.85. Permitir a emissdo / reemissdo da nota de Liquidacao e de Anulacdo de Liquidagao contendo
numero do documento, data da operagdo, classificagdo funcional, natureza de despesa, vinculo
(fonte de recurso), numero da dotacao, cddigo e nome do credor, valor da liquidagao ou anulagao;

4.86. Emissao de relatério de Pagamentos por Fornecedor. Deverd ser ordenador por fornecedor,
contendo seus pagamentos com os seguintes campos: nome do fornecedor, exercicio do empenho,n® do
empenho, n° da liquidagdo, c6digo da unidade or¢amentaria, codigo da natureza da despesa, codigo da
classificagdo funcional programatica. Devera ter total por exercicio do empenho, por fornecedor e total
geral;

4.87. Emissdo de relatorio de Empenhos Pagos no Periodo. Deverd permitir selecionar a data,
mostrar o periodo selecionado, imprimir os registros separados por dia com total, e devera ter os
seguintes campos: nome do fornecedor, codigo da dotagdo, n° do empenho, data da emissdo do
empenho, valor pago, n° da liquidagdo, n° do documento/histérico e no final do relatério devera terum
total geral;

4.88. Emissdo de relatorio de Empenhos a Pagar por Dotagdo ordenados por secretaria (Unidade
Orcamentaria) e dotagdo. Devera ter os seguintes campos: Unidade or¢amentaria, exercicio do
empenho, descricdo da dotagdo, nome do fornecedor, n° do empenho, data do empenho, n° do
processo, valor, vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, codigo do evento e sua descrigdo e o total
da dotacdo. No final do relatério devera totalizar geral por Secretaria (Unidade orcamentaria) e total
geral;

4.89. Emissdo de relatorio Empenhos a Pagar Processados e Nao Processados. Devera ser impresso
por exercicio, por secretaria (Unidade orgamentaria) com os seguintes campos: exerciciodo empenho,
codigo da fungdo e sua descrigdo, cddigo da sub-fungdo e sua descrigdo, nome do fornecedor, n° do
empenho, cddigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢do, data do empenho,n® do processo, valor
do empenho, valor processado (total), valor ndo processado, valor pago no empenho, e o valor a pagar.
Devera ter um totalizador por cada dotagdo e total da secretaria (Unidade orgamentaria). No final do
relatorio devera ter um total geral por exercicio e um total geral de todos os exercicios;

4.90. Emissdo de Balancete da Despesa. No nivel de elemento da natureza da despesa. Devera ser
emitido por més, por secretaria (Unidade orcamentaria) com os seguintes campos e totalizadores:
codigo da natureza da despesa e descricdo do elemento, codigo da classificagdo funcional e a
descrigdo da agdo, valor inicial da dotagdo, valor suplementado no ano, valor anulado do ano, valorda
dotagdo autorizada, valor empenhado no més, valor empenhado no ano, valor liquidado no més,valor
liquidado no ano, valor pago no més, valor pago no ano, valor a pagar da dotagdo e o camposaldo atual
da dotacdo. Totalizar os campos acima no final de cada Unidade orcamentaria e 6érgdo. Emitir para as
despesas extras orcamentarias o codigo da conta contabil e sua descri¢do, o valor pago no més e no
ano. Emitir o saldo das contas bancarias que passa para o més seguinte, com o nome da conta bancaria
(descricdo) e o saldo no final do més solicitado. Deve totalizar por grupo decontas bancarias, valor total
das contas bancérias e um total geral do Balancete da despesa;

491. Emissao de relatorio de Despesa por Fung@o e Grupo de Despesa. Devera selecionar por mése
deveré conter os seguintes campos: cddigo da funcdo e sua descricdo, codigo da natureza da despesa
no nivel de grupo de despesa e sua descrigdo, valor empenhado no més e empenhado no ano, valor
liquidado no més e no ano, valor pago no més ¢ no ano. Devera totalizar por fun¢do de governo e no
final do relatério um total geral dos campos citados acima;

4.92. Emissdo de Demonstrativo da Despesa Realizada, permitindo a selecdo por periodo (data
inicial e data final) se empenhada, liquidada, paga e reservada, nivel da natureza da despesa, se
modalidade, elemento ¢ subelemento apresentando seus graus superiores. Devera ter os seguintes
campos: Descricdo do codigo da natureza da despesa, valor or¢ado, valor da dotacdo autorizada, valor
da realizag@o do periodo selecionado, valor da realizagdo até o periodo selecionado. Devera no
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final do relatério ter um totalizador dos campos citados acima;

4.93. Emissdo de Posi¢ao da Situacdo Atual da Despesa demonstrando a posi¢do atual da Despesa,
com a selecgdo por periodo (data inicial e data final), ordenado por secretaria (Unidade orcamentaria)

com os seguintes campos: codigo da secretaria (Unidade or¢amentaria) e descrigdo, cddigo da
classificagdo funcional programatica e descricdo, codigo da natureza da despesa e sua descrigdo,
codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, valor da dotacdo inicial, valor suplementado,valor
anulado, valor remanejado por acréscimo e valor remanejado por reducao, valor autorizado dadotacao,
valor reservado na dotacdo e a reservar, valor empenhado e a empenhar, valor liquidado e aliquidar,
valor pago e a pagar e o saldo da dotagdo. Devera ter um total por Secretaria (Unidade orcamentaria) e
um total geral dos campos citados acima;

4.94. Emissao de relagdo de Empenhos por Unidade Orgamentaria e Evento. Deverd ordenar por
Secretaria (Unidade orgamentaria) e por c6digo do evento e sua descrigdo, com os campos: c6digo

da classificagdo funcional program tica, codigo da natureza da despesa, n° do empenho e nome do
fornecedor, data do empenho, historico e valor. Devera ter um total por evento e secretaria ¢ umtotal
geral;

4.95. Emissao de relacdo de Pagamentos por Unidade Orcamentaria e Evento. Devera ordenar por
Secretaria (Unidade orgamentaria) e por codigo do evento e sua descrigdo, com os campos: c6digo

da classificagdo funcional program tica, codigo da natureza da despesa, n° do empenho e nome do
fornecedor, data do pagamento, historico e valor. Devera ter um total por evento e secretaria e umtotal
geral;

4.96. Emissdo de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD) da execugdo orcamentaria,
permitindo a selecdo por més, analitico ou sintético, com ou sem vinculo (fonte de recurso). Caso
analitico, podera selecionar a emissdo dos vinculos ou ndo. No caso de sintético ndo permitira a
emissdo dos vinculos (fontes de recursos). Quando analitico devera ter os seguintes campos: codigoda
Secretaria (Unidade orcamentaria) e sua descri¢do, codigo da classificagdo funcional programatica e a
descrigdo da agdo, codigo da natureza da despesa e sua descri¢ao, codigo do vinculo (fonte de recurso)
e sua descricdo, valor da dotacdo inicial, dotagdo autorizada, empenhadono més, empenhado no ano,
liquidado no més, liquidado no ano, pago no més, pago no ano. Caso tenha mais de um vinculo, devera
totalizar a dotagdo com os vinculos;

4.97. Emissdo de relagdo de Valores a Serem Repassados para Educacdo em determinado periodo;
498. Emissdo de relagdo de Valores a Serem Repassados para a Saitde para Educacdo em
determinado periodo;

4.99. Emissdao de Demonstrativo da Execugdo da Despesa com selecdo mensal, discriminando as
categorias econOmicas, grupos de despesas, modalidades de aplicacdo e elemento da despesa, comos
seguintes campos: despesa or¢ada, despesa autorizada, empenhado no més, empenhado no ano,
liquidado no més, liquidado no ano, pago no més e pago no ano, saldo a empenhar e saldo a pagar.
Devera ter um total geral no final do relatorio dos campos citados acima;

4.100. Emissdo de relatorio de Despesa por A¢do, com a selecdo por més e por nivel da natureza da
despesa, ordenando pelo codigo da acgdo e detalhando por natureza da despesa no nivel selecionadocom
os campos: natureza da despesa e descricao, valor orgado, valor da alteragdo da dotagdo, valor da
dotagao atualizada, valor do empenhado no més, valor do empenhado no ano, valor do liquidadono més
e valor no liquidado no ano, valor pago no més e valor pago no ano, saldo a empenhar, saldoa liquidar e
saldo a pagar. Devera ter um totalizador dos campos acima por agdo e um total geral dos mesmos
campos;

4.101. Emissdo de Resumo da Despesa por Nivel de Unidade Orgamentaria, com a selecdo por
vinculo (fonte de recurso), nivel de 6rgao e més. Devera ter os seguintes campos: cddigo do o6rgao e
descrigdo, dotacdo atualizada, valor reservado no més e no ano, valor empenhado no més e no ano,valor
liquidado no més e no ano, valor pago no més e no ano e o valor a pagar até o periodo
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selecionado (acumulado). No final do relatério devera ter um totalizador dos campos acima;

4.102. Permitir o gerenciamento de acesso do usuario aos movimentos de contas bancarias de
forma geral, por tipo de conta, por conta bancaria ou por vinculo;

4.103. Permitir que a realizacdo das movimenta¢des financeiras seja realizada de forma
individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente
consulta;

4.104. Permitir que as movimentagdes de contas bancarias possam ser controladas por vinculos;
4.105. Permitir controlar quais vinculos de receita e/ou despesa poderdo ser movimentados em
determinada conta bancaria;

4.106. Possuir rotina de integragdo dos movimentos de receita e de despesa com o movimento
financeiro;

4.107. Possuir rotina para gerenciamento da conciliagdo bancaria seja no momento da inclusdo do
langamento no movimento financeiro, seja através da rotina de integracdo entre o movimento
financeiro ¢ os movimentos de receita ¢ despesa, ou seja, em rotina especifica de controle de
conciliagdo bancaria;

4.108. Possuir rotina que permita o gerenciamento da conciliagdo bancéria por lote, permitindo fazer,
alterar ou desfazer a conciliacdo bancaria de varios lancamentos financeiros simultancamente;

4.109. Possuir rotina de gerenciamento da numeracdo independente por Unidade Gestora, na emissao
do Livro da Tesouraria e Boletim Financeiro;

4.110. Emissdao de Movimento Financeiro contendo os campos codigo contabil da conta corrente,
descri¢do da conta, periodo selecionado por data inicial e final, cédigo da agéncia e conta bancaria,
vinculo (fonte de recurso) da conta bancaria, data do langamento, historico, saldo até o dia anterior,valor
do lancamento, saldo atual, status de concilia¢do bancaria;

4.111. Emissdo de Boletim Financeiro contendo os campos descricdo da conta bancaria, data
solicitada para emissdo, vinculo (fonte de recurso) vinculado a conta bancaria, saldo anterior ao dia
selecionado, movimentagao sintética (valores acumulados) das entradas e das saidas, e o saldo atual;total
por grupo de contas de todas as colunas e total geral;

4.112. Emissao de Boletim da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeragao especificapor
livro. Devera trazer a data solicitada para emissdo, saldo em banco que encerrou o exercicio anterior e
o saldo em banco na data, total de receitas e despesas orgamentarias e extraorgamentariasarrecadadas,
bem como os seus respectivos cancelamentos efetuados na data. Se houver diferengaentre o total de
movimentagdes financeiros no dia e o total de movimentagdes de receita e despesa, amesma deve ser
apresentada. Devera apresentar relagdo de contas bancarias separadas por tipo de conta (Movimento,
Aplicagdo e Vinculada) trazendo descri¢do da conta bancaria, vinculo (fonte derecurso) vinculado a
conta bancéria, saldo anterior ao dia selecionado, movimentacdo sintética (valores acumulados) das
entradas e das saidas, e o saldo atual; total por grupo de contas de todas ascolunas e total geral;

4.113. Emissao de Livro da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeragao especifica

por livro. Devera imprimir analiticamente os registros, iniciando pelo saldo de caixa até o dia
anterior, se houver, discriminar as receitas orcamentarias e extras orgamentarias arrecadadas com os
campos da descricdo, historico, valor e totalizar por tipo de receita (orcamentaria e
extraorcamentaria). Devera ter a movimentacao das entradas e retidas bancarias, separadamente, com a
descri¢do das contas bancarias, historico e valor, separando por grupo de contas. Deverd emitir a
movimentacdo das despesas pagas orcamentarias e extraorgamentaria e seus cancelamentos, que tenha
os campos fornecedor, nimero do empenho, nimero da ordem bancaria e o valor. No

final do relatorio deve ter um res mo, demonstrando os saldos das contas bancarias e caixa do
exercicio anterior ¢ os valores arrecadados no dia da selecdo do relatério e o acumulado até o dia
anterior trazendo um totalizador. Nas despesas, as referentes as despesas pagas até o dia anterior, as
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pagas no dia selecionado, os saldos das contas bancérias e caixa e um total geral da despesa. O
fechamento do livro tem que ser diariamente. Caso ndo feche, o sistema deve acusar o valor da
diferenca no mesmo relatorio;

4.114. Emissdo de Mapa de Conciliagdo Bancaria com a selegdo mensal, por conta individualizada,com
os seguintes campos: Banco, agéncia e conta bancaria, contabil e descrigdo, vinculo (fonte derecurso)
da conta bancéaria, saldo bancario que deve conter o saldo constante no extrato bancario, itens
pendentes de conciliagdo. Devera conter a soma dos valores nao conciliados e o saldo contabil;

4.115. Possuir rotina para o cadastro de contratos e suas adequagdes (aditivos e cancelamentos), bem
como sua vinculacdo junto as reservas e empenhos, permitindo o controle do periodo de vigéncia e
saldo residual,;

4.116. Possuir rotina para o cadastro de convénios e suas adequacdes (aditivos e
cancelamentos/quitagdes), bem como a verificagdo de existéncia de convénio e o controle do
periodo de vigéncia nos movimentos de receita, reservas e empenhos através do codigo deaplicagao;
4.117. Realizar a emissdo de relatorios para acompanhamento da movimentacdo orgamentaria e
financeira de convénios;

4.118. Permitir o bloqueio da utilizagdo das rotinas da execu¢do orcamentaria quando efetuado o
encerramento da execu¢@o or¢amentaria no exercicio ou quando necessario, permitindo somente a
realizagdo de consultas;

4.119. Possuir rotina para cadastramento de divida fundada e as movimentagdes de empenhos
vinculadas as mesmas;

4.120. Efetuar a geragdo dos arquivos para Receita Federal como 0o MANAD — Manual Normativode
Arquivos Digitais e DIRF - Declara¢ao do Imposto Retido na Fonte;

4.121. Efetuar a geracdo do arquivo SEFIP referente as retengdes de INSS realizadas para
fornecedores autdbnomos a ser encaminhado a Previdéncia Social,;

4.122. Permitir a geracao de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP dos Modulos Planejamento
(Inicial e Atualizado), Conciliagdo Bancaria Mensal e Precatorios.

4.123. Ao realizar uma Liquidag@o que resulte em uma arrecadag@o extraorcamentaria, o repasse
(geracdo de empenho e liquidagdo extraorgamentaria correspondentes) sera realizado
automaticamente, sem a necessidade de outros procedimentos além do pagamento do mesmo.

5- CONTABILIDADE:

5.1.  Possuir Plano de Contas conforme o modelo PCASP definido pela Secretaria do Tesouro
Nacional ¢ observando as particularidades adotadas pelo Tribunal de Contas do Estado, contendo os
grupos de contas: Ativo, Passivo, Variagdes Patrimoniais Diminutivas (VPD), Variagdes Patrimoniais
Aumentativas (VPA), Controle Or¢amentario e Demais Controles, permitindo manutengdo no mesmo
pelo usuario;

5.2.  Permitir que a realizag@o dos lancamentos contabeis seja realizada de forma individualizadapor
Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente consulta;

5.3.  Realizar a contabilizacdo automatica das variagdes financeiras e das mutagdes patrimoniais
dependentes e independentes da execucao or¢amentaria;

5.4. Nao permitir que os lancamentos contibeis sejam realizados em contas contdbeis de nivel
sintético;

5.5. Possuir rotina de verificagdo das inconsisténcias nos langamentos contabeis para
atendimento as normas contabeis vigentes;

5.6.  Possuir rotina de cadastro de histdricos padronizados para serem utilizados nos langamentos
contabeis, permitindo também a complementagdo deste historico pelo usuario;
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5.7.  Permitir o gerenciamento individualizado por Unidade Gestora do encerramento contabil
mensal e da numeracdo de paginas do Livro Diario, para ndo permitir que sejam realizadas
movimenta¢des dependentes ou independentes da execugdo or¢gamentaria em meses que constam
como encerrados;

5.8.  Possuir rotina que efetue a transferéncia dos saldos contabeis de balango do exercicio
anterior para exercicio seguinte, individualizado por Unidade Gestora;

5.9.  Permitir a geracao de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP dos Mddulos de Balancete
Isolado ¢ Balango Anual;

5.10. Emissdo de Balancete Contabil — Analitico/Sintético com codificagdo do plano de contas
PCASP adotado pelo Tribunal de Contas do Estado, com os seguintes campos e na seguinte ordem:
Cddigo da conta contabil, descricdo da conta contabil, saldo do exercicio anterior se houver, valor
acumulado do més anterior, movimento a débito no més, movimento a crédito no més e saldo atual.
Devera ser emitido por més selecionado, e no final do relatério devera ter os totais das colunas acima;
5.11.  Emissao de Didrio Legal contendo os seguintes campos: descri¢cdo da conta contabil, data do
lancamento, codigo da conta contébil, historico do langamento, valor langado a débito e valor
langado a crédito. Devera totalizar por grupo de contas do plano de contas por dia (débito e crédito)e o
total geral (débito e crédito). Devera permitir a selegdo més a més ou anual;

5.12. Emissdo de Raz@o Analitico que devera permitir a selecdo por més, anual, abertura e
encerramento do exercicio. Devera ter os seguintes campos: cddigo da conta contabil superior e sua
descrigdo, codigo da conta contabil analitica e sua descrigdo, saldo anterior da conta, quando houver,
data do langamento, historico, movimento de débito, movimento de crédito e saldo atual, indicando se
saldo devedor ou credor. No final do relatério devera totalizar os movimentos de débito, créditos e
saldo por conta analitica;

5.13.  Geragao ¢ emissdo das Demonstracdes Contabeis (Anexos de Balango) de acordo com a 7°
Edigdo ou superior do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor PublicoSecretaria publicado pela
do Tesouro Nacional-STN;

5.14. Resumo Geral da Receita- nexo 02;

5.15. Comparativo da Receita Orgada com Arrecadada - Anexo 10;

5.16. Demonstrativo Receita e Despesa Segundo Categoria Economica - Anexo 01;

5.17.  Sumario Geral Receita para Fontes e Despesa para Fungdes Governo;

5.18. Natureza da Despesa - Anexo 02;

5.19. Discriminag¢ao da Despesa Segundo o Vinculo dos Recursos;

5.20. Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidagdo por Orgio;

5.21. Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidacao Geral;

5.22. Programa de Trabalho - Anexo 06;

5.23. Demonstrativo das Fungdes, Subfungdes, Programas por Projetos e Atividades - Anexo 07;
5.24. Demonstrativo das Despesas por Fungdes, Subfunc¢des, Programas conforme Vinculo com
Recursos - Anexo 08;

5.25.  Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Fungdes - Anexo 09;

5.26. Andlise das Despesas Corre te e de Capital em Percentuais;

5.27. Demonstrativo das Fungdes, Subfungdes, Programas por Categoria Econdmica;

5.28. Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada - Anexo 11;

5.29. Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada por Acéo;

5.30. Comparativo Receita Orgada com Arrecadada Mensal e Acumulada;

5.31. Comparativo Despesa Autorizada com Realizada Mensal e Acumulada;

5.32.  Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Sintético;

5.33.  Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Analitico.
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6 — LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatorios Resumidos da Execugdo
Orcamentaria de acordo com a 7* Edig¢ao ou superior dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicadopela
Secretaria do Tesouro Nacional-STN:

6.1.  Anexo [ - Balango Or¢amentario;

6.2.  Anexo II — Demonstrativo da Execugdo das Despesas por Funcao e Sub-Funcao;

6.3.  Anexo III - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

6.4.  Anexo IV — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdencidrias;

6.5. Anexo V — Demonstrativo do Resultado Nominal;

6.6. Anexo VI —Demonstrativo do Resultado Primario;

6.7.  Anexo VII - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder ¢ Orgéo;

6.8.  Anexo VIII — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencao e Desenvolvimentodo
Ensino — MDE;

6.9.  Anexo IX - Demonstrativo das Receitas de Operagoes de Crédito e Despesas de Capital;
6.10. Anexo X —Demonstrativo da Proje¢ao Atuarial do Regime de Previdéncia;

6.11. Anexo XI—Demonstrativo da Receita de Alienacdo de Ativos e Aplicacao de Recursos;
6.12. Anexo XII — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Agdes e Servigos Publicos de
Saude;

6.13.  Anexo XIII — Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

6.14. Anexo XIV — Demonstrativo Simplificado do Relatorio Resumido da Execugdo
Orcamentaria.

7 — LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatorios da Gestao Fiscal de acordo coma 7°
Edigdo ou superior dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional-
STN:

7.1.  Anexo I — Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

7.2. Anexo II — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL;

7.3.  Anexo III — Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores;

7.4.  Anexo IV —Demonstrativo das Operagdes de Crédito;

7.5.  Anexo V — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar;
7.6.  Anexo VI — Demonstrativo Simplificado do Relatorio de Gestao Fiscal.

SISTEMA WEB DE ADMINISTRACAO RECURSOS HUMANOS

Objetivo: Apoiar a Administragdo de Recursos Humanos e o gerenciamento dos processos de
Administracdo de Pessoal, com base em informagdes de admissdo, qualificagdo profissional,
evolucdo salarial, lotagdo e outros dados de assentamento funcional e pagamento de pessoal.

1 — CADASTRO DE PESSOAL

Objetivo: Manter base de dados atualizada com as informagdes pessoais e funcionais principais e
acessoOrias necessarias a gestdo dos Recursos Humanos e ao pagamento do pessoal.

1.1 Permitir a captagdo e manutencdo de informagdes pessoais de todos os servidores com no
minimo os seguintes dados: matricula, nome, filiagdo, data de nascimento, sexo, grau de instrugdo,
estado civil, fotografia, endereco, CPF, PIS, RG (numero, 6rgdo expedidor e data de expedicao),
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carteira de trabalho (numero e série), carteira nacional de habilitagdo, naturalidade, nacionalidade,tipo
sanguineo, identificar se ¢ doador de sangue, identificar se é pessoa com deficiéncia;

1.2 Permitir a captagdo e manutengdo de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou temcom
o Orgdo, com no minimo os seguintes dados: regime juridico, vinculo, cargo, salario, carga horaria
semanal, data de nomeagdo, data de posse, data de admissao, data de término do contrato temporario
(se for o caso), lotagdo, unidade orgamentaria, horario de trabalho, tipo de ponto, localde trabalho;

1.3 Permitir a captagdo ¢ manuten¢do de informagdes da qualificagdo profissional incluindo a
escolaridade, formagao, treinamentos realizados e experiéncias anteriores;

1.4 Controlar os dependentes dos servidores para fins de saldrio-familia e imposto de renda,
realizando a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condigdes previstas para cada
dependente;

1.5 Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: celetistas,
estatutarios, RJU e contratos temporarios.

1.6 Permitir o cadastramento de pensdes judiciais com o nome do(a) pensionista e
alimentando(a), se houver, CPF, data de inclus@o, banco ¢ conta para pagamento, dados para calculo
(percentual, valor fixo ou salario-minimo);

1.7 Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio, para
manter o histérico da lotagdo e custeio, com informagdo da fonte de recurso que sera utilizada para
captagdo de valores a serem utilizados para pagamento dos servidores informados no custeio;

1.8 Registrar e manter o histérico das alteragdes de nome, cargo, saldrio, unidade gestora,
lotagdo, custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e banco/agéncia/conta bancaria dos
servidores, registrando as informacdes do motivo da alteracdo, data e hora da operagdo e usuario que
efetuou a alteracdo;

1.9 Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo, no minimo, o simbolo da
referéncia e o historico dos valores para cada referéncia;

1.10  Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporario com, no minimo, a nomenclatura, natureza, grau de instrugdo, CBO,
referéncia salarial inicial, quantidade de vagas criadas, data e motivo de extin¢do, com possibilidadede
incluir movimentacdo de suplementagdo ou anulacdo de cargos, influenciando nos relatorios
quantitativos do quadro de ocupacdo, e registrar as atribui¢des necessarias em cada cargo;

1.11  Possuir formas de acesso simplificado (atalhos) para consulta de dados dos servidores
permitindo que, de um mesmo local, possam ser consultadas diversas informagdes, como dadosfinanceiros,
dependentes, frequénci , licengas e afastamentos, férias e licenca prémio;

1.12  Possibilitar estabelecer um tinico codigo de registro para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Orgdo Publico e
permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter com este,
possibilitando a consulta de dados historicos, independente do periodo trabalhado;

1.13  Validar digito verificador do nimero do CPF;

1.14  Validar digito verificador do nimero do PIS;

1.15  Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

1.16  Permitir o cadastramento de plano de cargos, informando, por unidade administrativa, os
cargos aprovados e a quantidade de vagas aprovadas para cada unidade;

1.17  Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos que estdo
nomeados em cargo de comissao, possibilitando a consulta das informagdes cadastrais de ambos os
vinculos;

1.18  Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

1.19  Permitir consulta em tela ou relatério dos servidores comissionados que fazem parte do
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quadro efetivo e também daqueles que ndo fazem parte do quadro efetivo, listando separadamente;

1.20  Localizar servidores por nome ou parte dele;

1.21  Localizar servidores pelo CPF;

1.22  Localizar servidores pelo RG (cédula de identidade);

1.23  Localizar servidores pela data de nascimento;

1.24  Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informag¢des de um contrato ja existente,

selecionando um ou varios servidores. Isto ¢ muito utilizado na recontratacdo de servidores

temporarios;

1.25 Possuir controle de Contratacdo Temporaria via processo coletivo, de forma que todos os

contratos de servidores vinculados a um mesmo processo de contratagdo temporaria (PCT), suas datas

de inicio, término e prorrogagdo, sejam automaticamente controladas;

1.26  Permitir a informagdo do desligamento de um servidor para pagamento individual da

rescisdo, bem como a informag¢do de um tUnico desligamento a um grupo de  servidores para

pagamento coletivo, funcionalidade necesséria na rescisdo de servidores temporarios cujos contratos

vencem no mesmo dia;

1.27  Permitir desligamento de todos os contratos vinculados & contratagdo  temporaria via
processo para que, no
vencimento


http://www.itanhaem.sp.gov.br/

Prefeitura Municipal de Itanhaém

GENN Secretaria de Administracdo
do PCT, wieE@mervidore Dy onqrtaififit" de Suprimentos
vinculados a

Av. Washington Luiz, 75 = Centro,— ltanhaém —Cep: 11.740-000 = Tel (13) 3421-1600 — www.itanhaem.sp.gov.br
desﬁga\élos SeT A necessidade de - Tepelicad da informacao LS fgamento para cade tnr-defes
individualmente;

1.28 Possibilitar a configuragdo das formas de desligamento por regime de trabalho e motivo de
rescisdo, para garantir que ndo seja informado um desligamento inadequado para o servidor, como
término de contrato para um servidor efetivo;

1.29  Possibilitar a configuragdo  das formas de admissdo por regime de trabalho, categoria
funcional, regime previdencidrio e tipo de admissdo, para garantir que ndo s ja admitido um
servidor com informagdes fora dos padroes permitidos;

1.30  Permitir o cadastramento de todos os langcamentos fixos dos servidores (adicionais,
gratificagdes, consignacdes, etc), para efeito de pagamento ou desconto em folha com, no minimo, o
codigo da verba (verificando se a verba esta prevista para o regime de trabalho do servidor), nimeroe
data do processo de concessdo, data de concessdo, data do ultimo reajuste, data de vencimento e
histérico dos valores ou percentuais;

1.31  Emitir contrato de trabalho temporario com assinatura digitalizada do responsavel,

1.32  Permitir gerar e controlar a ficha de vacinas dos dependentes, possibilitando informar todasas
vacinas, principalmente as de carater obrigatdrio;

1.33  Permitir o cadastramento de lancamentos parcelados — a crédito ou a débito — para os
servidores de forma a controlar as parcelas langadas em folha e o saldo atual remanescente. O
langamento das parcelas em folha deve ser de forma automatica, podendo ser pago ou descontado ototal
ou parte do valor baseado em uma formula de calculo que calcule um percentual sobre a remuneragao,
permitindo o lancamento até o limite deste percentual, atualizando o saldo remanescente
automaticamente apos o encerramento da folha;

1.34  Permitir transferéncias coletivas de local de trabalho, lotacao, custeio, cargo, padrao de salario;
1.35 Permitir lancamentos coletivos de langamentos fixos, lancamentos variaveis, mensagens nos
holerites e informagoes do curriculo funcional;

2 — CONTAGEM DE TEMPO DE SERVICO

Objetivo: Efetuar a contagem do tempo de efetivo exercicio para fatos geradores controlados pelodrgéo,
atualizando percentuais de Adicional por Tempo de Servigo, dias de Férias, dias de Licenca
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Prémio, etapas do Estagio Probatorio, periodos aquisitivos para Progressdo Salarial e tempo paraAposentadoria.

2.1 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessdo de Adicional por Tempo de Servigo,
abatendo as faltas injustificadas e as licengas ndo consideradas como efetivo exercicio, emitindo
certiddo e atualizagdo do percentual concedido para pagamento em folha, controlando os periodos
aquisitivos e prorrogando-os quando necessario, por motivo de excesso de auséncias em relagdo ao
limite estabelecido;

2.2 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessdo de Licenga Prémio, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo consideradas como efetivo exercicio, controlando os periodos
aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagdoao
limite estabelecido;

2.3 Calcular o tempo de efetivo exercicio para concessio de Férias, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas nao consideradas como efetivo exercicio, concedendo os dias de direitode
g0zo, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo deexcesso
de auséncias em relagdo ao limite estabelecido;

24 Calcular o tempo de efetivo exercicio para controle temporal do Estagio Probatorio,abatendo
as faltas injustificadas e as licen¢as ndo consideradas como efetivo exercicio, validando também
regime juridico, tipo de vinculo, categorias funcionais, temporalidade (em meses ou dias)de cada fase
e quantidades de fases, considerando as parametrizacdes efetuadas, frequéncia e demais ocorréncias
funcionais que interferem na contagem;

2.5 Calcular o tempo de efetiv  exercicio para fins de Progressdo Salarial, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo onsideradas como efetivo exercicio, emitindo certiddo para
concessdo ¢ atualizagdo do salario para pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos,
prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite
estabelecido;

2.6 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo consideradas como efetivo exercicio, emitindo certiddo
demonstrando o tempo de efetivo exercicio até a data atual. Permitir a informagdo de vinculos de
trabalho anteriores oriundos de outros 6rgaos, consolidando todo o tempo na certiddo para fins de
aposentadoria

3 —FERIAS

Objetivo: Manter o controle de todas as informagdes referentes aos periodos aquisitivo e gozo de férias
dos servidores.

3.1 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a admisséoaté a
exoneragao;

3.2 Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de
férias, controlando o saldo restante dos dias de férias;

33 Permitir o langamento de férias em gozo e peclinia para o mesmo periodo aquisitivo,
controlando o saldo restante dos dias de férias;

34 Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo
langado;

3.5 Permitir o apostilamento das férias em gozo por necessidade da administragdo, devolvendoos
dias apostilados para o saldo das férias para gozo oportuno;

3.6 Emitir relacdo de férias vencidas e a vencer por unidade administrativa;
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37 Emitir avisos de férias; um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,

3.8 Permitir o lancamento de
facilitando este langamento quando houver langamento de férias coletivas;
3.9 Permitir o langamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasido das férias;

4 - LICENCA PREMIO

Objetivo: Manter o controle de todas as informagdes referentes aos periodos aquisitivo e gozo de
licenga prémio dos servidores.

4.1 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos (quinquénios) de licenca prémio dos
servidores, desde a admissdo até a exoneragao;

4.2 Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de
licenca prémio, controlando o saldo restante dos dias;

4.3 Permitir o langamento de licenga prémio em gozo e peclnia para o mesmo periodo
aquisitivo controlando o saldo restante dos dias;

4.4 Permitir o apostilamento de licenga prémio em gozo por necessidade da administragao,
devolvendo os dias apostilados para o saldo da licenga prémio, para gozo oportuno;

5 - MEDICINA DO TRABALHO
Objetivo: Manter o registro historico de todas as licencas e afastamentos dos servidores,
controlando por tipo de afastamento, doenga, periodo, etc.

5.1 Manter o cadastro de todas as doencas com o CID e a descri¢do da doenga;

5.2 Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores publicos municipais como
nome ¢ CRM;

53 Possuir rotina de agendamento de atendimento médico para que possam ser registradas e
controladas as pericias médicas, ¢ m possibilidade de configuragdo de atendimentos por dias da
semana, horarios de atendimento, quais peritos atendem no dia e registro do atendimento feito pelo
perito;

5.4 Emitir o Atestado de Satde Ocupacional (ASO);

5.5 Efetuar o lancamento de todos os tipos de licengas necessarios, como doenga do servidor,
acidente de trabalho, acompanhamento de pessoa da familia, prorrogacdo de auxilio-doenga ou
acidente de trabalho, informando no minimo a identificacdo do servidor, tipo de licenga ou
afastamento, documento apresentado, médico que atendeu, CID informado no atendimento, médicoque
fez a pericia (se for o caso), CID informado na pericia e periodo homologado da licenca ou
afastamento;

5.6 Efetuar o controle dos acidentes de trabalho através do cadastramento da CAT e a emissdodo
formulario padronizado;

5.7 Captar automaticamente os dados da CAT como doenga informada no atendimento ¢ médico
que atendeu, a partir do langamento de atestado referente ao acidente do trabalho;

5.8 Permitir langar a data efetiva da alta médica para as licengas e afastamentos;

5.9 Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatdrio por tipo de afastamento, por doenga epor
periodo;

5.10  Emitir o Requerimento de Beneficio por Incapacidade, solicitado pelo INSS;

5.11  Controlar afastamentos inferiores a 15 dias, mesmo que apresentados em periodos
interruptos, quando caracterizar que possuem a mesma causa, evitando pagamento indevido por
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parte do Orgio e possibilitando o encaminhamento ao INSS;

5.12  Controlar prorrogacgdes de licencas para evitar que ultrapassem o limite de dias permitidopara
as mesmas;

5.13  Permitir o lancamento de afastamentos de "2 dia. Este langamento devera influenciar na
contagem de tempo de servico, caso esteja determinado;

5.14  Possuir rotina para lancamento de licenca maternidade de 180 dias, com geragdo de
frequéncia separada dos 120 primeiros dias e a prorrogagdo de 60 dias, prevendo abatimento na Guia
de Previdéncia somente do previsto em lei;

5.15 Possuir rotina para pagamento de salario-maternidade variavel, buscando valores para
pagamento de médias dos ultimos 6 meses que antecedem a licenga, com célculo e pagamento em
folha;

6 - ATOS ADMINISTRATIVOS

Objetivo: Manter o registro historico de todas as portarias, decretos, contratos e termos expedidospara
os servidores, mantendo atualizado o curriculo funcional do servidor para consulta.

6.1 Manter o cadastro de todos os textos que dardao origem a atos administrativos como portaria,
decretos, contratos e termos de posse;

6.2 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licengas e/ou
afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, ap0ds a tramitagao;

6.3 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em gozo e/ou
pecunia ou apostilamento de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a
tramitacao;

6.4 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca sem
vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;
6.5 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de suspensdo ou

adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitagao;
6.6 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de Insalubridade,
Periculosidade ou Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do servidor;

6.7 Gerar automaticamente o contrato de servidores temporarios a partir d langamento da
admissao;

6.8 Gerar automaticamente o termo de posse de servidores a partir do  lancamento da
posse/admissao;

6.9 Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos

configurados pelo proprio usudrio;
6.10  Permitir a visualizacdo dos atos expedidos em tela, papel ou em arquivo PDF parapublicacdo
na Internet;

7 - FREQUENCIA

Objetivo: Permitir o lancamento de diversas licengas, como paternidade, nojo, gala e registrar asocorréncias do
ponto.

7.1 Efetuar o lancamento de to os os tipos necessarios de licengas, como licenca gala, licenca

nojo e licenga sem vencimentos, informando no minimo a identificag@o do servidor, tipo de licenca,documento
apresentado, data de inicio e término da licenca;

7.2 Permitir o langamento de, no minimo, as seguintes ocorréncias, com a informacao da data da
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ocorréncia: falta abonada, falta injustificada, suspensado, horas extras;

7.3 Integrar dados com modulo de Ponto Eletronico, exportando para este as informagdes de
licengas, afastamentos, férias, licenga prémio e desligamentos para que as auséncias possam ser
justificadas no mddulo de ponto, e importar os dados deste modulo para processamento em folha de
pagamento;

7.4 Garantir o registro de uma unica informagdo em um periodo na frequéncia, ndo permitindo
duplicidade ou concomitancia de langamentos, como langamento de férias para um servidor que esta
afastado no mesmo periodo ou parte dele;

7.5 Permitir o controle e registro de justificativas para faltas descontadas indevidamente, com
possibilidade de restitui¢do na folha de pagamento a partir do registro da justificativa;

7.6 Emitir boletim de frequéncia

7.7 Possuir calendario de feriad s e dias uteis;

7.8 Permitir o langamento de uma ocorréncia na frequéncia informando o periodo todo, com
data inicio e fim, evitando desta forma que sejam realizados varios langam ntos da mesma
ocorréncia para um mesmo servidor;

7.9 Controlar os lancamentos de falta abonada, ndo permitindo inserir ocorréncias além de
limite estabelecido pelo 6rgao;

7.10  Gerar automaticamente desconto de Descanso Semanal Remunerado (DSR) quando do
langamento da falta injustificada, de acordo com parametrizagao;

7.11  Permitir o langamento de faltas e licencas de meio dia. Este lancamento devera influenciarna
contagem de tempo de servigo, caso esteja configurado;

7.12  Permitir o lancamento de frequéncia de forma descentralizada, controlando por Unidade
Gestora, possibilitando que os lancamentos feitos por estas unidades sejam exclusivamente de
servidores lotados nas mesmas;

8 — VALE TRANSPORTE
Objetivo: Efetuar o controle da compra, requisicdo, distribuicdo e devolugdo do vale-transporte
8.1 Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte;

8.2 Controlar a compra e distribui¢do de diversos tipos de passes, como ticket, passagem, cartdo
descartavel e cartdo recarregavel;

8.3 Permitir a controle dos roteiros para os quais serdo utilizados os passes;
8.4 Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no percurso de
ida e retorno do trabalho, com possibilidade de adicao de passes para outros perc 1s0s, no caso de

servidores que se deslocam para mais de um local;

8.5 Controlar o saldo dos passes (quantidade de créditos) existentes para garantir a distribuicao;

8.6 Gerar mapa de compra de vales-transporte com a quantidade e o valor, discriminados por tipo
de passe, baseado na informagao dos passes requisitados para cada servidor e os dias uteis doperiodo a
ser utilizado;

8.7 Permitir alteracdo do mapa de compra por usuario devidamente habilitado;

8.8 Permitir a configuracdo dos codigos para desconto e restituicdo de vale-transporte em folhade
pagamento;

8.9 Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informacao dos passes
requisitados e os dias uteis do periodo a ser utilizado;

8.10 Emitir documento de confirmacdo de entrega de passes com local para assinatura do
servidor;

8.11  Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade em casos de faltas, férias, licengas e
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afastamentos lancados;
8.12  Gerar informagao para desconto do vale-transporte em folha de pagamento ap6s langamentoda
entrega dos passes;

9 - FOLHA DE PAGAMENTO

Objetivo: Permitir a configurag@o dos célculos, o processamento, pagamento e o recolhimento das
diversas folhas de pagamento.

91 Permitir o processamento das folhas de pagamento Mensal, Rescisdo, Adiantamento de

Férias, Licenca Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo
Terceiro Salario e Complementar;

9.2 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia, separandopor
grupo de servidores de mesmo vinculo, ou mesmo regime, ou mesma data de pagamento;

9.3 Permitir o processamento de folha de rescisdo individual ou coletiva, com alculos de férias
indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente, sem a necessidade de langamento avulsona
folha;

9.4  Emitir o Termo de Rescis@o e Quitagdo do Contrato de Trabalho, conforme exigido pela
legislacao vigente;

9.5 Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,
impossibilitando que seja efetuado um langamento de vencimento ou desconto exclusivo de um regime
para outro;

9.6 A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informacdes dos dias de
pecunia e/ou gozo langadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de langamento em variavel na folha
de pagamento;

9.7 A folha de Licenga Prémio devera ser processada com as informacdes dos dias de pecunia e/ou
gozo langadas na Licenga Prémio, ndo permitindo duplicidade de langcamento em varidvel na folha de

pagamento;
9.8 Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;
9.9 Gerar automaticamente os valores relativos ao salario-familia dos dependentes;

9.10  Possuir rotinas de calculos através de formulas e expressdes em portugués para qualquer
vencimento e desconto, tornando o calculo da folha totalmente configuravel e administrado pelo
proprio usuario. Possibilitar que o proprio usuario crie novas verbas de vencimentos ou descontos,com
base em uma ja existente, configurando as incidéncias e a regra de calculo. As regras de

calculo previstas em legislagdo federal ou estadual deverdo estar no sistema e ndo deverdo ser
alteradas por usuario comum;

9.11 Possibilitar a execucdo do calculo ou recalculo de diversas formas, como célculo individual,por
faixa de matricula ou selecdo aleatoria. Calcular e processar os valores relativos a contribuicdo
individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia Municipal), de acordo com o regime
previdenciario do servidor. O tempo para calculo de 300 funcionarios ndo devera exceder Sminutos;
9.12  Gera arquivo SEFIP no formato texto com extensdo .RE para importacao, valida¢do e envioem
software da Caixa Economica federal;

9.13  Emitir relatério Folha Analitica por folha processada ou de forma consolidada, com todas as
folhas processadas no més;

9.14  Emitir relatorio Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos de todas as
folhas com possibilidade de, dentro do més, emitir valores das folhas separadamente ou consolidando-
0s em um Unico resumo;
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9.15 Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha, como os provenientes de horas extras,
empréstimos, descontos diversos e agdes judiciais, para um servidor ou um grupo de servidores nocaso
de lancamento comum a todos;

9.16 Permitir a importacdo de dados via arquivo-texto de valores a serem consignados em folha
controlando os registros validos e rejeitados pelo processamento, gerando um arquivo de retorno para
o convénio com os valores debitados em folha e também os rejeitados pelo processamento,
informando o motivo da rejeigao;

9.17  Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco e fonte de recurso;

9.18 Possuir integragio com o Modulo de Administragdo Orgamentaria e Financeira,
disponibilizando os dados necessarios para reserva, empenho, liquidagao e pagamento das despesas
com pessoal, possibilitando programar datas diferentes para pagamento de convénios, sem
utilizagdo de arquivo-texto ou semelhante;

9.19 Emitirrelagdo das despesas orgamentarias e extraor¢amentarias a serem contabilizadas, para
conferéncia;

9.20  Gerar as informagdes anuais para a DIRF, nos padrdes da legislacdo vigente, via arquivo-
texto para importacdo no software da Receita Federal;

9.21  Gerar as informacdes anuais para a RAIS, nos padroes da legislagdo vigente, via arquivo-
texto para importacdo no software do SERPRO;

9.22  Permitir a emissdo do Informe de Rendimentos para servidores com retengao de Imposto de
Renda na Fonte e para aqueles que ndo tiveram retencao;

9.23  Gerar as informagoes de admissao e rescisdo necessarias a0 CAGED, via arquivo-texto, para
importacao em software do Ministério do Trabalho;

9.24  Manter histdrico de pagamento para cada servidor com detalhamento de todos os
vencimentos e descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatorios;

9.25 Possibilitar calculo de contribuicdo ao INSS proporcional em folha de pagamento para
servidores com outro vinculo empregaticio fora do Orgao;

9.26  Possuir calculo de IRRF proporcionalizado para servidores com mais de um vinculo
empregaticio com o Orgdo, com somatéria das bases de calculo e desconto proporcional em cada
vinculo de acordo com o valor da remuneragao;

9.27  Permitir a geracdo do Informe de Rendimentos em arquivo-texto para impressao e
envelopamento, com op¢do de emissdo do enderego do servidor;

9.28 Emitir demonstrativo de pagamento, permitindo a inclusdo de textos e mensagens para
determinados servidores, para um grupo de servidores selecionados ou para todos;

9.29 Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta — corrente ou poupanga — da rede
bancaria, emitindo relagdo dos créditos contendo matricula, nome, nimero da conta e valor a ser
creditado;

9.30  Emitir demonstrativo de pagamento de meses anteriores (segunda via);

9.31 Emitir Guia de Recolhimento de INSS, com opg¢ao para emissao por fonte de recurso e geral;
9.32  Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do
desconto efetuado para o servidor, incluindo deposito em conta;

9.33  Emitir recibos para pagamento de pensdo judicial;

9.34  Emitir relagdo dos valores consignados em folha com op¢do de geracdo em arquivo-texto;
9.35  Emitir Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal;

9.36  Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com somatéria de
descontos maior que o total de vencimentos na folha, efetuando ajuste automatico dos descontos
limitados até um teto configurado pelo usuario. A prioridade dos descontos deve ser configurada
pelo usuario e os valores consignados que nao foram descontados deverdo ser registrados,
possibilitando a emissao de relatorios destes valores para envio aos estabelecimentos conveniados;
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9.37  Possuir rotinas de calculo de margem consignavel, com emissao de relatérios da margem
disponivel para gastos nos estabelecimentos conveniados;

9.38  Possuir rotina para inclusdo no sistema das fichas financeiras que néo estdo em meio
magnético, ou seja, fichas financeir s que estdo em papel;

9.39  Permitir a inclusdo de langamentos pendentes para servidores afastados, sendo que o efetivo
processamento destes somente podera ocorrer na folha de pagamento em que o servidor retornar do
afastamento. Os langamentos devem ficar pendentes durante todo o periodo do afastamento, sendo
incluido automaticamente na folha somente apds término do afastamento e efetivo retorno do
servidor ao trabalho;

9.40 Possuir rotina de comparag¢do entre duas folhas (Folha Atual ¢ Folha Anterior), com
possibilidade de confrontar servidores calculados na folha anterior ¢ ndo na atual, servidores
calculados na folha atual e ndo na anterior, servidores calculados nas duas porém com diferencas novalor
de uma ou mais verbas e servidores calculados nas duas porém com diferengas na quantidadede uma ou
mais verbas;

9.41 Possuir rotina para identificagdo de divergéncias na folha de pagamento processada, de
forma que apresente um diagnostico dos problemas encontrados, baseado em parametros
previamente configurados, possibilitando a correcdo destas divergéncias antes do fechamento doprocessamento;
9.42  Possuir rotina de Geragdo de Arquivos Digitais do INSS — MANAD, possibilitando a
prestacdo de informagdes via arquivo-texto, conforme Instrugdo Normativa MPS/SRP n° 12, de
20/06/2006 — DOU de 04/07/2006;

9.43  Gerar relagdo do Salarios de Contribuigao padrao INSS;

9.44  Gerar arquivo texto para utilizacdo em calculo atuarial;

9.45  Gerar as informagdes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias, 130 salario
e seus respectivos encargos patronais, conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico;

10 —eSocial
Objetivo: Permitir emissdo de dados para atendimento as exigéncias do eSocial.

10.1 O sistema devera possuir ferramenta que realize busca na base de dados e, ap6s cruzamentode
dados com a base do eSocial, apresente relatorio de inconsisténcias das informacdes pessoais dos
funcionarios, no minimo as exigidas pelo governo, facilitando a realizagdo de um recadastramentopara
atualizacdo dos cadastros;

10.2 O sistema devera possuir médulo web que possibilite a realizagdo de um recadastramento para
atualizacdo de dados cadastrais dos funcionarios, permitindo que os mesmos acessem uma interface e
informem seus dados pessoais, documentagdo, endereco, dependentes, cursos e certificados de
formacgdo profissional e demais informacdes pessoais, com possibilidade de anexar documentos
digitalizados;

10.3 O sistema devera estar preparado para atender as exigéncias do eSocial nos prazosestipulados
pelo Governo Federal para a prestagio das informagdes pelos Orgaos Piiblicos, gerandoos arquivos xml
nos padrdes estipulados nos layouts do eSocial, com assinatura digital, dos EventosIniciais, Eventos de
Tabelas, Eventos Nao Periddicos e Eventos Periddicos;

11 — PRESTACAO DE CONTAS AUDESP (TCE-SP)

Objetivo: Permitir a geragdo de arquivos obrigatorios para prestagdo de contas periddicas da Fase I11
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do AUDESP — Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo.

11.1. Permitir a geracdo de arquivos para a Fase III do sistema AUDESP do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo do Mddulo de Atos de Pessoal (Atos Normativos, Cargos/Fungdes, Quadro de
Pessoal, Agente Publico, Lotacdo de Agente Publico);

11.2. Permitir a geracdo de arquivos para a Fase III do sistema AUDESP do Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo do Mddulo de Remuneragdes (Cadastro de Verbas Remuneratoérias, Folha
Ordinaria, Resumo Mensal da Folha de Pagamento, Pagamento de Folha Ordinaria, Folha
Suplementar, Cadastro de Aposentados e Pensionistas).

11.3. O sistema devera possuir funcionalidade de alerta para inconsisténcias de dados antes da
geracdo dos arquivos, evitando o retrabalho de envio das prestacdes de contas AUDESP TCE/SP.

12 — AVALIACAO DE DESEMPENHO
Objetivo: Permitir parametrizacio © controle de avaliagdes de desempenho de acordo com a
necessidade do Orgo.

12.1  Permitir parametrizagdo da avaliacdo de desempenho contendo parametro de resultados e
identificacao dos periodos de avaliagdo por fato gerador, associado ao(s) questionario(s);

12.2 O questionario deve conter topicos e descri¢do do assunto, campo para pergunta ¢ a
descrigdo, com o peso de cada pergunta;

12.3  Permitir criar grupos de respostas para perguntas de multipla escolha e/ou alternativa paraser
associado ao questionario;

12.4  Permitir configurar opgdes de respostas: multipla escolha, alternativa, resposta aberta ou
associada a eventos externos;

12.5  Permitir cadastrar a pontuagdo de cada resposta, e, em caso de resposta associada a evento
externo, permitir configurar a manutengao no valor computado, preservando o valor original;

12.6  Permitir associar eventos externos que influenciem na pontuacdo de cada resposta, e a
parametrizagdo do processamento do calculo da pontuagdo na ocorréncia (valor fixo, valor
multiplicado pela quantidade da ocorréncia ou por escala). Por exemplo, em caso de excesso defaltas,
o total de pontos de determinada resposta pode ser reduzido;

12.7  Associar cada avalia¢ao ao funcionario dentro do periodo parametrizado ¢ de acordo com ofato
gerador;

12.8  Apresentar ao término de cada avaliacdo o resultado final;

12.9  Possuir fases em cada mddulo da avalia¢do: envio da avaliacdo realizada para o setor de
Recursos Humanos, recep¢ao e homologacao para finalizacao;

12.10 Permitir revisdo da avaliaca ;

12.11 Permitir histdrico das avaliagdes aplicadas;

12.12 Permitir emissdo de relatorios;

13 - PORTAL DE SERVICOS WEB
Objetivo: Permitir acesso a dados de pagamento, agendamento de férias e outras informagdes
pertinentes aos servidores.

13.1 Possuir consulta de Informagdes Financeiras (holerite) pelo proprio servidor em computador
pessoal ou dispositivos moveis;
13.2 Possuir consulta do Informe de Rendimentos pelo proprio servidor em computador pessoal ou
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dispositivos moveis;

13.3 Possuir Atualizagdo Cadastral (recadastramento) pelo proprio servidor em computador pessoalou
dispositivos moveis;

13.4 Possuir Agendamento de Férias pelo proprio servidor em computador pessoal ou dispositivos
moveis;

13.5 Possuir consulta de Margem Consignavel pelo proprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

13.6 Possuir consulta de Falta Abonada pelo proprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos movesis;

13.7 Permitir entrega de Declaracdo de Bens pelo proprio servidor em computador pessoal ou
dispositivos moveis;

13.8 Permitir parametrizagdo da liberagdo dos servigos a serem disponibilizados no Portal do
Servidor, dentre os citados.

SISTEMA WEB DE coNtT OLE DE AQUISICOES PUBLICAS, ESTOQUE E
PATRIMONIO GESTAO DE SUPRIMENTOS

Registro de Informagdes basicas e tarefas administrativas (Unidades Or¢amentarias /
Administrativas), associacdo dos respectivos centros de custos integrados ao modulo Contabil /
Or¢amentario. Controle de Acesso. Parametros de funcionalidades. Gestdo de cadastros de

Materiais e servigos de forma padronizada. Controle de situacao dos cadastros de Materiais e
Servigos.
1.1.  Registrar localidades de maneira normalizada a ser utilizadas nos cadastros de Fornecedores,

Locais de Entrega, etc;

1.2.  Controle de acesso de usuarios individualizados por menu do sistema, possibilitando queseja
realizada a copia de perfil e res rigoes de acesso baseado em um perfil ja existente;

1.3.  Possuir relatdrio com a relagdo de usuarios do sistema e de permissdo de acesso por usuario;

1.4.  Permitir a definicdo de algumas rotinas especificas que necessitam de aprovacdo por usuarioe
senha para sua realizacdo (Dupla Custodia);

1.5.  Permitir ao usuario configurar seus menus de acesso através da op¢ao de favoritos, dessa
maneira possibilitando que o usuario configure seu perfil de trabalho;

GESTAO DE MATERIAIS E SERVICOS

1.6.  Codificar os materiais por Catalogo e manter registro do tipo de material;

1.7. A classificagdo de materiais e servigos devera ser Unica e padronizada. O catalogo de
materiais/servigos deverd estar disponivel para todos os mddulos do sistema: materiais e servigos,
fornecedores, compras, estoque, patrimonio, contratos, (com restricao de uso para certos usuarios);

1.8. O catdlogo de materiais e servicos devera disponibilizar automaticamente para consulta as
especificacdes e respectivos codigos para efeito de solicitacdo de aquisicdo e/ou contratagdo e controle
de estoque;

1.9. O sistema devera disponibilizar no momento da consulta dos cdédigos de materiais e/ou
servigos catalogados a informagdo do status em que se encontra o mesmo (ATIVO, INATIVO,
DESABILITADO PARA COMPRAS, LICITANDO). Para efeito de aquisi¢des, os usuarios de
sistema apenas irdo utilizar os materiais que encontrarem-se ATIVOS;

1.10. O sistema devera permitir classificagdo dos materiais ou servicos (inclusive servicos de
engenharia e obras) por natureza de despesa, devendo permitir a vinculagdo da natureza de despesapor
material/servico;

1.11. O sistema devera possibilitar, a critério do usuario habilitado ou administrador do sistema, o
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gerenciamento e controle do material por codigo de barras para as fungdes de armazenamento,
devendo, quando definido, armazenar mais de um codigo de barras para um mesmo item, permitindo
também a movimentacdo e identificagcdo de itens através desse controle;

1.12. O sistema devera permitir que somente usuarios responsaveis pela  codificacdo e/ou
administragdo de Materiais e Servigos possam incluir um novo material/servigo no catalogo;

1.13. O sistema ndo devera permitir a codifica¢do / cadastramento de dois itens de material ou
servigo com o mesmo codigo;

1.14. O sistema ndo devera permitir a exclusdo de um c6digo de material e/ou servigo cadastrado
quando tiver sido utilizado anteriormente, ou seja, tiver histérico de compra e ou contratacgdo,
permitindo a INATIVACAO, DESATIVACAO, ATIVACAO (quando estiver inativo);

1.15. O sistema devera possuir mecanismos de busca de materiais e servigos, através do
fornecimento de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na descri¢do dos itens;

1.16. O sistema devera permitir a emissao de relatdrios gerenciais com informacdes entre os
modulos do sistema (fornecedores, materiais, banco de precos, estoque/almoxarifado, patrimoénio,
contratos, compras/licitacdes). Ex.: Relacdo dos patrimdnios por materiais; Relacdo dos materiais sem
movimentacdo a partir de uma data; Relagdo de materiais em estoque por Almoxarifado; Relacao da
apropriacdo de consumo por centro de custo; Relatorio de materiais/servigos adquiridos num
determinado periodo;

1.17.  Permitir a consulta de disponibilidade de material, informando qual a quantidade em estoque

de acordo com o Almoxarifado, se existem bens permanentes disponiveis ou se sdo itens
pertencentes a uma Ata de Registro de Pregos;

CADASTRO DE FORNECEDORES

1.18. O sistema devera conter tela para cadastro de fornecedores, tanto pessoas fisicas como
juridicas, para acesso e controle UNICO e visualizagio/tramitagdo por todos os modulos do sistema
integrado de gestdo de materiais e servigos, compras, estoque, patrimonio, contrato, or¢amentario,
financeiro e contabil, relacionando os fornecedores aos catdlogos de materiais/servigos/engenharia e
obras ofertados;

1.19. Os campos de cadastramento de dados do Fornecedor devem ser habilitados
automaticamente de acordo com o Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica) a ser cadastrada. (Exemplo:O
sistema ndo podera permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa);

1.20. Devera guardar histérico das alteragcdes da razdo social do fornecedor para critério de
consulta;

1.21. Apds carregar os dados essenciais do fornecedor para a tela de cadastro de Fornecedores, o
sistema devera permitir a atualiza¢do de dados sobre a emissdo e atualizagdes de Certificado de
Registro Cadastrais, controlando a existéncia de documentos vencidos, quando da visualizagdo doCRC
(Certificado de Registro Cadastral);

1.22. O sistema devera manter o cadastro dos catdlogos de materiais, obras ou servigos ofertadospelo
fornecedor, permitindo a vinculagao de mais de uma linha de fornecimento;

1.23. O sistema deve possuir controle de penalidades, controlando prazo de validade das
penalidades aplicadas bloqueando automaticamente os fornecedores com situagdes irregulares nos
processos licitatorios;

1.24. No campo para inclusdo do catalogo atendido pelo Fornecedor, devera ser permitido que seja
feita a inclusdo para mais de um Fornecedor de uma vez de varios catdlogos, acelerando o
cadastramento;

1.25. O sistema devera permitir busca de fornecedores a partir de palavras contidas no seu nome,
razao social ou nome fantasia, a partir de CPF/CNPJ e Cidade;

1.26.  Emitir relatorio de atestado de capacidade técnica;
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BANCO DE PRECOS

1.27. Permitir o cadastramento de indices de correcao a ser utilizado para atualizacdo monetaria dos
valores registrados no banco de pregos;

1.28. Permitir a parametrizacdo do prazo de consulta de valores do Banco de Pregos a serem
considerados como validos aplicar a atualizagdo monetaria e utilizagdo como valores validos para
estimativa nas requisi¢des de compras;

1.29.  Apods a conclusdo do procedimento de aquisi¢ao e/ou contratagdo, o Sistema devera registrar

no Banco de Pregos o valor do pre o a partir de geragdo da Autorizagdo de Fornecimento / Ordem

de Servigos ou Ata de Registro de Precos; Requisi¢des de
1.30. O sistema devera informar aos usuarios, no momento da criacdo das

Compras informagdes relativas ao banco de pregos com o valor da época, o indice acumulado de
atualizagdo e seu valor atualizado, obedecendo as configuragdes de prazos para consultas de pregose
percentual de garantia para corregdes previamente definidos pelo administrador do sistema;

1.31. O sistema devera permitir a emissdo de relatorios de pregos constantes do Banco de Pregos,por
tipo de prego (Autorizacdo de Fornecimento, Ordens de Servico e Ata de Registro de Precos),
Modalidade de Licitagdo, faixa de itens, faixa de datas, tipo analitico e sintético e quantidade de pregos
para analise por material / servigo;

AQUISICOES POR LICITACOES E COMPRAS

1.32. O sistema devera permitir a criacdo da Requisi¢do de Compras e/ou Requisicdo de Servigos
pelas diversas unidades que compdem a administragdo, através de usuarios devidamente habilitadoscom
a respectiva permissao;

1.33. O sistema devera ter integragdo automatica com o modulo orcamentario contabil, para efeitode
reservas, empenhos, liquidacao e suas respectivas anulagoes;

1.34. O sistema devera permitir o cadastramento de Cargos e Comissdes de Licitagdes;

1.35. A partir da criagdo da Requisi¢do de Compras, o sistema devera informar ao usuario caso o
item/codigo de material que esteja sendo incluido exista em estoque, ou seja, um item pertencente auma
Ata de Registro de Pregos;

1.36. Permitir vincular uma requisi¢do a uma Adesdo de Registro de Precos, referenciado qual a
Adesdo deve estar associada, a fim de permitir que sejam inseridos somente itens da Adesdo para
criagdo de uma Dispensa de Licitacdo;

1.37. O sistema devera disponibilizar a relagdo de Dotacdes Orcamentarias disponiveis para
vinculagdo no Modulo Orgcamentario Contabil, de acordo com as naturezas de despesas dos itens
constantes na Requisicdo de Compras ou Servigos;

1.38. Apos vinculagdo das dotagdes orgamentarias contabeis na Requisi¢do de compras ou
servigos, o sistema devera permitir a solicitacdo de reserva de valores ao Modulo Orgamentario /
contabil, podendo ser: do Exercicio ou Plurianuais;

1.39. Ap0s a efetivacdo da reserva, de forma integrada a Requisi¢do de Compras ou Servigos no
Mobdulo Or¢amentario / Contabil o sistema devera visualizar as Requisicdes que irdo efetivar
compras de mesmo catalogo a fim de criar um agrupamento de compras almejando uma economiade
escala na modalidade correspondente;

1.40. O sistema devera permitir o agrupamento de varias requisi¢des para fins de organizagdo do
procedimento licitatorio, que pode ser criado por Item ou Lote;

1.41. O sistema devera listar as modalidades licitatorias ou dispensa cabivel —ao Processo de
Aquisicao / Contratacdo, permitindo ainda a defini¢do manual da modalidade a ser aplicada;

1.42. O sistema devera controlar os valores de Aquisi¢des / Contratagdes por Limite das
Modalidades de Aquisicdo e caracterizagdo de objeto, sinalizando quando o teto maximo do
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exercicio da despesa for atingido, através de histérico acumulativo;

1.43. O sistema devera mostrar o status da Requisicdo de Compras/Servigos do inicio ao fim do
processo (Aprovada, Ndo Aprovada e Reservada);

1.44. O sistema devera controlar a aquisi¢ao de materiais e contratagdo de servigos ou obras, desde a
Requisi¢ao até a contratacdo em si, realizada através das modalidades de licitagdo (pregdopresencial
ou eletronico, convite, concorréncia, tomada de precos) ou dispensas (aquisi¢do direta, licitagcdo
dispensada ou inexigibilidade), seguindo todas as etapas até a homologagdo do
procedimento, empenho, emissdo de Autorizacdo de Fornecimento ou Ordem de Servigo e
Acompanhamento das Entregas ou Prestagdao dos Servigos e Liquidagao de Despesa;

1.45. O sistema devera armazenar informagdes relativas as aquisigdes realizadas, tais como:
Modalidade/N°® da Aquisi¢do, Tipo de Licitagdo, Objeto, Responsaveis, Comissdo de Licitagao,
Datas e Horas de Abertura, Entregas de Envelopes, Sessdes, Participantes, Processo Administrativo,
Pareceres da Licitacdo, e demais dados referentes ao andamento histérico das atividades do
processo;

1.46. Permitir o cadastro de informacdes referentes a esclarecimentos, impugnacdes ¢
providéncias referentes aos editais;

1.47. O sistema devera permitir a definicdo automatica do vencedor de acordo com as propostas das
empresas ou ainda a defini¢do do vencedor de forma manual a critério do usuario;

1.48. O sistema devera emitir todos os documentos referentes ao processo licitatorio, tais quais: atas,
editais, cartas convites, mapa comparativo, dentre outros;

1.49. O sistema deverd possuir op¢do de anexar documentos referentes aos processos, tais como:
Atas, Editais, Recursos, Impugnagdes e questionamentos;

1.50. O sistema devera manter o registro de motivos de dispensa de licitacdo para efetivagdo dos
empenhos devidamente justificados no mddulo orgamentario contabil;

1.51.  As Requisigdes de Compras ou Servigos que estardo Agrupadas ao final do procedimento
deverao possuir a emissao de Autorizacao de Fornecimento ou Ordem de Servicos, individualizadaa fim
de facilitar a identificacdo da liquidagdo da despesa;

1.52. O sistema devera disponibilizar um acompanhamento de entregas por Autoriza¢do de
Fornecimento ou Ordem de Servigo, relatando as solicitagdes, as entregas, os aditivos e alteragdes

de precos, saldo fisico e financeiro or item;

1.53. O sistema deve possibilitar emissdes de Solicitacdes de Entrega para Materiais ou Servigoscom
entregas parceladas, devendo ser numeradas por Exercicio e vinculadas diretamente & Autorizacdo de
Fornecimento ou Ordem de Servico, controlando o saldo fisico das entregas ou execugdes a serem
realizadas pelo Fornecedor;

1.54. O sistema devera permitir a aplicagdo das disposi¢des da Lei Complementar 147/2014;

1.55. O sistema devera controlar o status do processo, conforme os seguintes descritivos
(Adjudicado / Ativo, Anulado / Suspenso, Deserto, Fracassado, Homologado, = Homologado —
Parcial, Revogado, Outra);

1.56. Permitir a verificacdo e o comparativo do valor de ultima aquisicdo e/ou estimado para as
Aquisicdes / Contratagdes, com os valores finais ofertados pelo licitante vencedor;

1.57.  Quando o processo de Aquisi¢do ou Contratacdo chegar a Homologa¢ao e/ou julgamento final
das propostas, o sistema devera realizar via integracdo com o Moddulo Orcamentario Contabil, o
empenho da despesa;

1.58. Apos a emissao de nota de empenho, o sistema devera permitir ao usudrio habilitado, a geragao
de Autorizagao de Fornecimento/Ordem de Servigo aos vencedores;

1.59. O sistema devera permitir a realizagdo de Aditamento a Autorizacdo de Fornecimento ou
Ordem de Servico, vinculando-o ao processo Licitatorio ou que originou a contrata¢do, permitindo
ainda a realizacdo de reserva  orcamentaria via integragdo automdtica com o modulo
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Or¢amentario/Contabil;

1.60. O sistema devera ser integrado com os modulos de estoque e contratos, encerrando o processo
de Aquisicdo / Contratacdo com a entrega dos materiais nos locais definidos emitindo o Boletim de
Recebimento de Material ou Boletim de Prestacdo de Servigos, permitindo a emissdo dos documentos
pelo Almoxarifado ou pelo Gestor da Aquisi¢do / Contratagao;

COTACAO DE PRECOS mecanismo de cotacdo de precos, integrado  ao modulo de

1.61. O sistema deverd conter

Aquisi¢oes ¢ Registro de Precos, permitindo que a cotagdo seja realizada com base em uma
Requisi¢do de Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras ou tendo apenas como base os itens
que desejam ser cotados, sem vinculo com requisi¢ao/agrupamento;

1.62. O sistema devera permitir o controle dos fornecedores que ofertarem propostas para os itensda
Cotacdo de Precos, emitindo o Mapa Comparativo para auxiliar no julgamento, demonstrando
informagdes sobre o preco médio do item e total pela média, Menor ¢ Maior Prego, Desvio Padrdodos
pregos apresentados, coeficiente de variag@o e os pregos ordenados por ordem crescente de valores;
1.63. O sistema devera destacar no Mapa Comparativo de Pregos, as propostas que contém o menor
preco;

1.64. Apos o término da cotagdo de pregos os valores apurados deverdo retornar as Requisigdes de
Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras tanto para processo comum de contratagdo comopara
processos de Registro de Pregos com as opgdes de Média, Menor ou Maior, permitindo o langamento
de acréscimo percentual (%) como margem de seguranga, para os casos das cotagdes com vinculo a
requisi¢do/agrupamento;

1.65. O sistema devera possibil tar a exportagdo da cotagdo para Excel, permitindo que ofornecedor
possa preenché-la e posteriormente o sistema deverd importar o arquivo atualizando os pregos
conforme a planilha;

1.66. O sistema devera possibilitar a emissao de um grafico de economicidade por processo, visando
facilitar a apuragdo da economia gerada;

PREGAO PRESENCIAL

1.67. Para licitagdo na modalidade Pregdo Presencial, o sistema devera controlar a fase externapara
realizacao da sessdo, contendo todas as fases conforme a Lei 10.520/2002;

1.68. O sistema devera permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio definir se o valor estimado sera
publicado ou ndo, se havera diferenga minima ou nao entre os lances tanto em percentual (%)
quanto em valores (R$);

1.69. O sistema devera demonstrar para o Pregoeiro se o tipo de Pregéo sera para Registro de Pregos
ou Procedimento Comum / Convencional e se o critério utilizado serd menor prego / maiordesconto;
1.70. O sistema devera permitir o Registro da Equipe do Pregéo, a Cria¢do / Composicdo de Lotesou
Geragdo de itens, integrado ao modulo de Compras;

1.71. O sistema devera possibilitar no credenciamento de Fornecedores / Licitantes, associacao as
informagdes da base de dados do modulo Fornecedores, € caso a empresa ndo esteja cadastrada no
banco de dados de Fornecedores do Municipio, permitir a digitagdo dos dados pelo Pregoeiro / Equipe
de Apoio;

1.72. O sistema devera diferenciar Micro Empresas, Empresas de Pequeno Porte e Cooperativas,
Credenciadas no momento da Sessdo Publica;

1.73. O sistema devera disponibilizar arquivo XML e respectivo aplicativo (devera ser Web) para
sua edi¢do por parte dos fornecedores para dar celeridade na fase de abertura de propostas,
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possibilitando a importagdo do arquivo com os precos descritos na proposta inicial do Pregdo, que
devem ser entregues lacrados junto ao envelope das propostas de preco;

1.74. Concluida a fase de Credenciamento, o sistema devera permitir a importacdo / digitacdo das
propostas de pregos iniciais, individualizada por item ou lote, conforme a definido para o Pregéo;

1.75. O sistema devera permitir a desclassificagdo da proposta inicial para o item, caso o licitante

ndo tenha informado valor ou esteja em desconformidade com os requisitos do edital, sendo
disponibilizada tela com opg¢des / motivos para a desclassificacdo para escolha pelo Pregoeiro / Equipe
de Apoio;

1.76. Concluida a fase de digitacdo das propostas para todos os itens / lotes contemplados no pregao
presencial, o sistema devera disponibilizar uma tela para selecdo de propostas para etapa delances;

1.77. O sistema devera disponibilizar automaticamente para a etapa de lances a proposta de menor
preco e as propostas de até 10% superiores ao menor preco apresentado inicialmente, organizadasem
ordem decrescente, permitindo ainda, quando ndo houver propostas até 10% (dez por cento) dovalor da
menor proposta, a selecdo pelo Pregoeiro / Equipe de Apoio das 03 (tré€s) menores propostas
subsequentes;

1.78. O sistema devera permitir o encerramento do item quando nenhum licitante apresentar
proposta valida para o item/lote, isto é, quando todos forem considerados desclassificados. O statusdo
item/lote devera ser FRACASSADO;

1.79. O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os licitantes,
com a visualizagdo de qual rodada de lances, quais licitantes se encontram na disputa, pregos
unitarios dos lances e o percentual (%) de diferenca das propostas com relagdo a primeira colocadana
rodada;

1.80. Devera ser disponibilizada uma tela para operagao por parte do Pregoeiro / Equipe de Apoioonde
conste a rodada de lances, a consulta a valores de propostas iniciais, o valor para digitacdo dolance para
o Licitante, o menor prego da rodada de lances, o valor limite do lance a ser formulado conforme
parametrizacdo de diferenca entre lances, a informacdo sobre o declinio do Fornecedor narodada, a
opcdo da suspensdo do item, o Status do Pregdo, o Status do Item, op¢ao para fracassar oitem, opc¢ao
para registro de ocorréncias durante os procedimentos de lances, opg@o para encerramento do item e
opgcao para apagar procedimentos que apresentem vicios € que necessitamser refeitos;

1.81. Devera ser disponibilizado um cronometro na tela de acompanhamento para que o pregoeiro
possa controlar e dar publicidade ao tempo de espera entre os lances, caso haja. Esse cronometro
devera ser disparado pela tela de acompanhamento do Pregoeiro/Equipe de Apoio;

1.82. Encerrada a fase de lances o sistema devera verificar automaticamente a aplicacdo da Lei
123/2006 - 147/2014 sobre o em ate ficto de Micro Empresas, Empresas de ~ Pequeno Porte e
Cooperativas, apresentando em ordem de Classificagdo de Ofertas todos os licitantes que se
enquadram no direito de preferéncia, para que sejam nesta ordem, chamados a exercer ou abdicar do
direito;

1.83. O sistema devera disponibilizar tela para negociagdo com a licitante que exerceu o direito de
preferéncia ou com o licitante de menor preco apresentado nos lances para que o Pregoeiro tente ainda
diminuir o pre¢o com a digitagdo do valor negociado;

1.84. Caso o valor negociado com a empresa anterior ndo seja aceitavel, o sistema devera permitira
negociagdo com o licitante da oferta subsequente na classificacdo geral, respeitada a sequencia dasetapas;
1.85. Encerrada a fase de negociagdo, o sistema devera atualizar o status do item / lote indicando o
encerramento do item;

1.86. O sistema devera permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio proceder a  Habilitagdo ou
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Inabilita¢do do licitante/fornecedor vencedor do item/lote;

1.87. Em caso de Inabilitacdo do Licitante vencedor de determinado Item / Lote, o sistema devera
apresentar os dados do ultimo Licitante que declinou da proposi¢ao de ofertas de lances, para
proceder a negociacdo. Retomando os procedimentos de negociacao e aceitabilidade dos precos e
analise de Habilitagdo;

1.88. O sistema devera permitir, em caso de Inabilitacdo de todos os Licitantes selecionados paraa
etapa de lances, a ativagdo de propostas para os licitantes que nao foram selecionados para a etapa

de lances inicial e também nao foram desclassificados por descumprimento ao edital ou outro
motivo, Habilitando a fase de Negociacdo e Subsequentes para este Licitante selecionado;

1.89. Na fase de encerramento do item, o sistema deverd disponibilizar as opgdes:
REVOGAR/ANULAR, FRACASSADO (em caso de desclassificacdo ou inabilitagdo de todos os
licitantes), DESERTO (quando nao houver licitantes para disputa). O encerramento do item de forma
normal se da pela aceitabilidade do prego na fase de negociagao;

1.90. O sistema devera disponibilizar como ferramenta de apoio, modelo de ata da sessdo publica,com
personalizagdo de textos de Preambulos, Recursos, Habilitagdo, Adjudicagdo e Encerramento e as
ocorréncias historicas cadastradas registradas pelo Pregoeiro / Equipe de Apoio durante a sessdo, em
formato Word;

1.91. O sistema devera disponibilizar apos o encerramento da disputa de todos os itens / lotes, telapara
encerramento de pregdo, permitindo ao Pregoeiro / Equipe de Apoio escolher o resultado finalda sessao
publica: Pregdo Suspenso, Pregdo Concluido com recurso, Pregdo Concluido sem recurso, Pregéo a
Revogar/Anular, Pregdo Fracassado ou Deserto;

1.92. O sistema devera permitir a retomada do pregdo, para fins de negociacdo e analise de
habilitacdo com os licitantes fornecedores subsequentes quando nao ocorrer a Adjudicagdo /
Contratagdo com o primeiro colocado no certame, permitindo o registro das fases necessarias,ocorréncias e a
nova emissdo da Ata;

1.93. O sistema devera demonstr r as etapas do processo que ja foram cumpridas, identificandoem
qual das etapas o processo se encontra;

REGISTRO DE PRECOS

1.94. O sistema devera permitir o registro e emissdo de Requisi¢des de Registro de Precos pelas
Unidades Requisitantes com planej mento quantidades a serem utilizadas durante a vigéncia da Ata

de Registro de Precos (maximo de 12 meses);

1.95. A Requisicdo de Registro de Pregos deverd seguir o nimero sequencial a partir do nimero 1
seguido do ano referente ao exercicio corrente;

1.96. As Requisi¢oes de Registros de Precos deverdo conter no minimo os seguintes campos: N.°/Ano
Requisi¢do, Unidade Requisitante, Justificativa, Item, Quantidade Estimada; Local de Entrega,
Observacao e o Tipo de Requisi¢ao (Grupo de Materiais ou Item);

1.97. O sistema devera permitir a digitagdo de especificagdo complementar do item na Requisi¢dode
Registro de Pregos e sua emissdo na Requisigdo, integrando com o médulo de Cotagdo de Pregospara
pesquisa de mercado;

1.98. O sistema devera permitir Tipos de Requisicdo por Grupo para materiais onde ndo seja
previsivel a defini¢ao de quantidade ou identificacdo como, por exemplo, pegas de veiculos;

1.99. O sistema devera permitir a emissdo da Requisicdo de Registro de Precos para fins de
composi¢do e abertura do processo licitatdrio, contendo campos para assinatura pelo Requisitanteresponsavel e
Secretario do Orgdo Gerenciador;

1.100. O sistema devera permitir a aprovacdo ou cancelamento das Requisicdes de Registro de
Precos;

1.101. O sistema devera demonstrar o status da Requisicdo de Registro de Precos (Ativa e
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Cancelada);

1.102. O sistema devera disponibilizar a criagdo de um Agrupamento de Requisicdes de Registrosde
Precos que estejam aprovadas para unir o maximo possivel de quantidades a serem licitadas, embusca
de economia de escala, além de minimizar o nimero de certames a ser executado. Devera permitir o
gerenciamento da consolida¢do das Requisi¢des, demonstrando as informagdes referentes aos Orgaos
Participantes com seus itens e quantidades respectivas;

1.103. O sistema devera permitir a organizagdo do item em Lotes de maneira que for mais
conveniente a Administragao;

1.104. Suportar todas as fases das Licitagdes realizadas através do Sistema de Registro de Pregos
desde o pedido, contratagdo e acompanhamento das Atas de Registro de Precos (cotas, saldos,
unidades requisitantes, remanejamento de cotas, reajustes de precos) de cada item;

1.105. Ao final do procedimento licitatorio, conforme modalidade adotada, o  sistema devera
manter registro das propostas dos Licitantes que disputaram o certame, e sua classificacdo para
efeitos de posterior emissdao de Ata de registro de Pregos;

1.106. O sistema deverd gerar ¢ emitir a Ata de Registro de Precos, contendo no minimo as
informagdes: Orgdo Gerenciador, Participantes, Grupos / Materiais ou Servigos com sua quantidade
estimada para a validade da Ata, informagdes do Fornecedor vinculado a Ata, a sua classifica¢do, ovalor
a ser registrado, numero e ano da Ata, a descricdo dos materiais/servigos e valor total estimadoe caso se
trate de um processo por desconto, registrar o valor do desconto na Ata;

1.107. O sistema devera permitir a emissao do relatorio da Ata de Registro de Precos;

1.108. O sistema devera possuir recurso para aviso para republicacdo da ata de registro de preco
trimestralmente, sendo a quantidade de dias de antecedéncia para o aviso configuravel;

1.109. Permitir o cadastro de informacgdes referentes a esclarecimentos, impugnagdes e
providéncias referentes aos editais;

1.110. O sistema devera possuir op¢ao de anexar documentos referentes aos processos, tais como:
Atas, Editais, Recursos, Impugnacdes e questionamentos;

1.111. O sistema devera permitir ao Orgdo Participante (Secretaria / Unidade Orgamentéria)
solicitar a aquisi¢@o / contratagdo dos materiais ou servigos constantes na Ata de Registro de Pregos,
emitindo a Solicitagdo de Entrega de Materiais ou Solicitacao de Servico;

1.112. A Solicitacdo de Materiais e/ou Solicitacdo de Servigos devera conter informacdes relativasa
Ata de Registro de Pregos, item com o codigo e descricio do material / servico, quantidade
requisitada, valor registrado, justificativa de compra e observagao;

1.113. Apos a criagdo da Solicitagdo de Materiais ou Solicitagdo de Servicos, o sistema devera
permitir a inclusdo via integracdo automadtica ao moédulo orgamentario / contabil de informagoes
relativas a dotacdo or¢amentaria para fins de reserva e empenho da despesa;

1.114. Apds o empenhamento da despesa o sistema deverd permitir a emissdo da Autorizagdo de
Fornecimento ou Ordem de Execucdo de Servigos;

1.115. O sistema devera permitir o gerenciamento e controle da Ata de Registro de Precos,
permitindo realizagdo do acompanhamento de contratagdes na Ata, controlando as quantidades
maximas da Ata bem como as quantidades especificas dos orgdos participantes (Unidades
Orgamentarias) conforme o planejamento anual das quantidades a serem utilizadas, permitindo a
emissdo de relatorios e a consulta em tela destas informacdes;

1.116. O sistema devera controlar/gerenciar as entregas relativas as Autorizagdes de Fornecimentoou
Ordem de Execucdo de Servigo emitida, controlando o saldo e cancelamentos realizados;

1.117. O sistema devera permitir o controle de transferéncias de cotas das Unidades Or¢camentariassem
que seja alterada a quantidade da Ata de Registro de Precos;

1.118. O sistema devera gravar os pregos dos primeiros colocados para cada item no momento de
geracdo da Ata de Registro de Pregos no modulo de Banco de Precos identificando se o valor do
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banco de precos ¢ um "PRECO REGISTRADO" em Ata;

1.119. O sistema devera permitir o cancelamento do item registrado na ata para o Fornecedor,
bloqueando assim as futuras entregas desse item;

1.120. O sistema devera limitar a vigéncia da Ata de Registro de Pregos ao maximo de 12 meses;

1.121. O sistema devera controlar na Solicitacdo de Entrega de Materiais ou Execucdo de Servigospela
Unidade Orcamentéria Participante o saldo quantitativo para a Unidade, informando quando ndo
possuir saldo na respectiva Ata de Registro de Pregos;

1.122. O sistema devera permitir a revisdo de precos da Ata de Registro de Precos por motivos
imprevisiveis ou incontrolaveis pela Administragdo, sempre que o valor registrado denotar diferencas
em relagdo ao preco de mercado (para cima ou para baixo);

1.123. O sistema devera manter registro historico, inclusive disponibilizar relatorios, das revisdesdos
precos registrados;

1.124. O sistema devera permitir o remanejamento de cotas entre Unidades Orgamentarias
Participantes da Ata de Registro de Pregos e entre as Participantes e Unidades Or¢amentarias que

ndo haviam participado do certame, controlando os respectivos saldos resultantes do
remanejamento;

1.125. O sistema devera possibilitar a emissdo de um grafico de economicidade por processo,
visando facilitar a apuracao da economia gerada;

ESTOQUE / ALMOXARIFADO
1.126. O sistema devera permitir registro da estrutura hierarquica dos almoxarifados com
subordinagdo dos locais de armazenamento. Exemplo:

1.2.1 — Almoxarifado Totalizador da Satde
1.2.2 — Almoxarifado Central da Satde
123 — Almoxarifado Ambulatorial

1.127. O sistema devera controlar as divisdes fisicas de localizagdo de corredores / ruas, pallets e
escaninhos para armazenamento de materiais;

1.128. O sistema devera possibilitar a defini¢do do responsavel pelo almoxarifado, esse responsavel
devera estar vinculado ao cadastro de usuarios do sistema;

1.129. O sistema devera bloquear as movimentagdes dos almoxarifados que estejam sem
responsavel vinculado;

1.130. O sistema devera possibilitar o controle de acesso de usuarios apossibilitando almoxarifados,
que o usuario de sistema possa ter acesso a mais de um almoxarifado;

1.131. O sistema devera permitir o controle de armazenamento de materiais pereciveis, registrando o
Lote, Data de Fabricagdo e Vencimento e respectiva quantidades;

1.132. O sistema devera controlar todas as movimentagdes dos materiais no estoque, registrando as
entradas e saidas e seus respectivos valores efetuando o calculo de balancetes para encerramento
mensal;

1.133. Com base na movimentagdo historica, em cada almoxarifado sera calculado o ponto de
reposi¢do emitindo relatorio de materiais em ponto de reposicao;

1.134. O controle fisico e financeiro dos materiais devera ser efetuado automaticamente fornecendo
a posicao do estoque para cada material do almoxarifado;

1.135. O sistema devera utilizar o conceito de Centro de Custos para as Unidades Requisitantes e
preco médio ponderado para efetuar os movimentos de saida;

1.136. Manter historico de documentos responsaveis pelas movimentagdes como, por exemplo,
Notas Fiscais, Requisi¢do de Material ao Estoque, Atesto de Recebimento de Mercadorias ou
Execugoes de Servigos, Devolugao de Mercadorias, Inventarios, etc.;

1.137. Os mecanismos para controle das movimentagdes tais como entradas, saidas e transferéncias
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devem ser informatizados, permitindo a emissdo de documentos para arquivamento nos setores;
1.138. As Requisi¢cdes de Materiais pelas Unidades Administrativas devem ser geradas de forma
eletronica com numeragdo sequencial por exercicio;

1.139. O sistema devera permitir que as requisigoes de material em estoque possam ser atendidas
integralmente ou parcialmente;

1.140. O sistema devera permitir aprovagdo, cancelamento e eliminacdo de pendéncia para o
material requisitado, bem como o estorno da Requisi¢do de Material em Estoque;

1.141. O sistema devera ter mecanismos que bloqueiem os almoxarifados para entradas e saidas
durante os periodos de inventario;

1.142. O sistema devera permitir o langamento de varios lotes de materiais pereciveis tanto para as
entradas quanto para as saidas de materiais pereciveis;

1.143. O sistema devera permitir que nas saidas de materiais pereciveis seja possivel o
remanejamento de lotes, tantos qu ntos forem necessarios para o atendimento a quantidade a ser
movimentada, bloqueando o movimento até que a quantidade dos lotes sejam necessarias ao
atendimento da requisicao;

1.144. O sistema devera permitir listar todos os materiais pereciveis a vencer em determinada datapor
almoxarifado e em geral, individualizada por almoxarifado ou geral,;

1.145. O sistema devera disponibilizar a Apropriacdo de Consumo por Centro de Custo, através das
movimentacdes historicas;

1.146. O sistema devera permitir o cadastramento/inclusdo de notas fiscais quando do recebimentodo
material pelo almoxarifado, permitindo a emissdo de Boletim de Recebimento de Material / Servigos,
liberando a respectiva nota fiscal para pagamento pelo setor financeiro (liquidagao);

1.147. O sistema devera permitir e controlar historicamente as transferéncias de materiais entre
almoxarifados;

1.148. O sistema devera possuir integragdo com os modulos de Materiais e Servigos, Fornecedores,
Aquisi¢des, Patrimonio, Contrato, Orgamentario / Contabil;

1.149. O sistema devera projetar as previsoes de consumo para futuras compras, baseados em
entregas que estdo pendentes e o periodo de consumo a ser analisado;

1.150. O sistema devera listar materiais em estoque por almoxarifado;

1.151. O sistema devera imprimir as requisi¢des de materiais em estoque efetuadas;

1.152. O sistema devera permitir a saida por deterioragdo de materiais pereciveis que venceram ouque
sofreram algum dano ou acidente natural;

1.153. O sistema devera disponibilizar dados para criticidade, relativos a curva ABC, ponto de
reposic¢do e o consumo médio para cada item de material;

1.154. O sistema devera permitir que a "Requisi¢do de Material em Estoque” (RME) que nao for
atendida pelo setor de Almoxarifado possa ser alterada, desde que seu status ndo seja
“CANCELADA” ou"APROVADA";

1.155. Na saida de material do estoque para materiais pereciveis, o sistema devera indicar sempreos
lotes mais antigos, antes de se utilizar outro lote mais recente;

1.156. O sistema devera fornecer a op¢do de aviso ou de bloqueio para itens requisitados para uma
Unidade Administrativa que possua uma Requisi¢cdo de Material em Estoque a ser atendida;

1.157. Quando do atendimento de RME, o sistema devera emitir uma Nota de Entrega de Material,para
o Requisitante e Almoxarifado. Quando se tratar de material perecivel, deverdo constar os lotesutilizados
no atendimento da Requisicao;

1.158. O sistema devera manter histérico das quantidades solicitadas na requisi¢do de Material em
estoque, as quantidades fornecidas e os saldos ndo atendidos a fim de possibilitar analise sobre
demanda reprimida;

1.159. O sistema devera permitir o estorno de lancamentos de Notas Fiscais, validando se existe
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saldo fisico e financeiro para realizar a operagdo de forma integrada ao modulo orcamentario /
contabil, gerando um estorno de liquidacgdo efetivada;

1.160. O sistema devera permitir a criagdo de Inventario, registrando a forma de geragdo do
Inventario (intervalo de catdlogo, se foram selecionados somente itens com saldo ou itens que
estejam sem preco médio), o usuario que criou o inventario, o responsavel e a periodicidade doinventario;
1.161. O sistema devera permitir a visualizagdo do resumo do inventario, a emissdo de Ficha de
Contagem, a digitacdo das contagens, visualizagdo ¢ emissdo de consisténcia do inventario

(resultado apurado com a contagem), a efetivacdo dos ajustes de inventario e seu respectivo
encerramento;

1.162. O sistema devera permitir a digitacdo do valor de pre¢o médio para materiais que sdo
localizados no estoque durante o inventario e ndo existiam em estoque, bem como, para aqueles
materiais que estdo sem valor pré-definido;

1.163. O sistema devera possuir consulta ao resultado do Inventéario;

1.164. O sistema devera permitir a emissao de etiquetas para fixa¢ao nas prateleiras;

1.165. Permitir a selecdo do empenho a ser liquidado na entrada da nota fiscal;

1.166. Permitir o calculo e fechamento mensal do balancete integrado ao modulo contabil;

CONTRATOS

1.167. Permitir o registro dos contratos informando niimero e ano do contrato, Fornecedor contratado,
datas de inicio e término, data de publicacdo, data de assinatura, vigéncia (meses ou dias), objeto,
veiculo de publicagao e valor;

1.168. Possibilitar a inclusdo de Contratos formalizados a partir de um processo de Aquisi¢do por
Compra ou Licitagdo, carregando as seguintes informagdes de forma integrada: fornecedores,
modalidade, numero e ano da licitacdo ou dispensa, itens do contrato, informagdes dos empenhos,
dados de publicagdo e 6rgao responsavel;

1.169. Registrar a rescisdo do contrato indicando motivo, data da rescisdo, data de publicag@o, veiculo
de publicacdo e observacio;

1.170. Registrar os dados de aditamentos, equilibrios econdémicos financeiros, reajustes e revisoes;
1.171. Registrar as paralisagoes do contrato alterando prazo final de vigéncia de acordo com os prazos
de paralisa¢des;

1.172. Registrar as medi¢des da execugdo do contrato informando o percentual de conclusdo a cada
medigdo e relatorio de execugdo do contrato;

1.173. Registrar as penalidades sofridas pelo contratado e as garantias exigidas;

1.174. O sistema devera possuir relatérios gerenciais basicos para o gerenciamento do contrato —
relatério geral de contratos a vencer, contratos anulados, contratos em prorrogacao;

1.175. O sistema deverd possuir rotina que liste os contratos que estdo a vencer, permitindo a
definicdo pelo usudrio, da quantidade de dias de antecedéncia que ele gostaria de ser avisado do
vencimento dos contratos;

1.176. O sistema deverd possuir integracdo ao modulo de fornecedores, compras, materiais e
servicos, estoque e patrimonio, facilitando o tramite de informagdes sobre contratos;

1.177. Emitir ficha do contrato relacionando todos os dados registrados para o contrato;

1.178. O sistema devera permitir a emissdo de relatérios referentes aos contratos vencidos ¢ a
vencer, a partir de filtros de pesquisa por fornecedor, nimero contrato, data vencimento e aindafaixa
de datas, Ano etc.;

1.179. O sistema deverd emitir relatério que liste o contrato e suas respectivas liquidacdes e
pagamentos em formato de extrato;

1.180. O sistema devera permitir a exportagdo de uma lista de contratos em Excel;
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1.181. O sistema devera permitir o anexo de arquivos vinculados ao contrato;

PATRIMONIO o cadastro de bens moéveis, imoveis, intangiveis e acervos,

1.182. O sistema devera controlar

oferecendo meios para o controle de numeragdo dos bens patrimoniais que forem cadastrados no
sistema e mecanismos para localizagdo por unidade orgamentaria, tipo e codigo de material, nimerode
patrimonio, classe, processo, tipo de documento, data de aquisi¢do e incorporagio;

1.183. Permitir o controle do ciclo de vida do ativo, desde sua aquisicdo integrada ao modulo de
Aquisi¢des, incorporagdo patrimonial, reavalia¢des, transferéncias, depreciacdes e baixa;

1.184. A incorporagdo de bens méveis devera ser efetuada de maneira integrada as movimentagdesde
entrada do almoxarifado, somente sendo incorporado quando da sua destinagdo ao uso, realizando
automaticamente a saida do almoxarifado;

1.185. O sistema devera controlar os bens de acordo com a classificagdo do  Grupo de Bens
Contabil e Classe Patrimonial, para todos os tipos de Bens, facilitando a contabilizac¢ao de valores;

1.186. Quando se tratar de bens moveis, deverd conter no minimo as informag¢des: Unidade
Administrativa Responsavel pelo bem, descri¢do, codigo do item de material  correspondente,
numero do tombamento atual e anterior, informagdes sobre a Aquisi¢do, data de incorporagao,
estado de conservacdo, informacgdes referentes a veiculo (placa, renavam, chassi, ano de fabricagdoe
modelo, nimero do empenho, se a vida util ¢ definida ou indefinida e nos casos de definida, qual oprazo,
valores de aquisicdo e depreciacgdes, valores acumulados de depreciagdo e valor liquido e observacgdes
do bem;

1.187. O sistema devera permitir controle de bens imoéveis, incluindo Unidade Administrativa
Responsavel, Destina¢ao, dados de endereco do imdvel, inscrigdo municipal, loteamento, dados de
registro de cartorio (matricula, folha, livro), Lei/Decreto Municipal sobre incorporacdo medidas e area
construida, proprietarios anterior e atual, valor de aquisi¢do, reavaliagdes ¢ depreciagdo mensal e
acumulada, assim como emitir relatorios listando o bem imovel;

1.188. O sistema devera permitir o controle de bens patrimoniais cedidos para utilizagdo a 6rgdosda
Administracdo Publica ou a cidadaos por intermédio de decisdo judicial;

1.189. O sistema devera permitir o registro de declaracdo de inservibilidade de bens para processo
futuro de Leildo e Baixa, concluindo o Desfazimento de Bens;

1.190. O sistema devera permitir controle de bens de terceiros cedidos em comodato por convénios,
contratos administrativos ou cessdao de uso disponibilizando campos para entrada de dados referentes
a0 processo;

1.191. Para o controle de bens de terceiros o sistema devera disponibilizar os seguintes campos:
Numero de Registro, Proprietario do Bem, Estado de Conservacdo, Localizagdo, Data de Entrega do
Bem, Previsdo de Devolucao e Data Efetiva de Devolugdo e Descrigdo do Bem;

1.192. O sistema devera permitir transferéncia e registro histérico da movimentagdo de bens entre
Unidades Administrativas, registrando o estado de conservagdo no momento da transferéncia;

1.193. O sistema devera controlar o histérico de manuteng¢des ocorridas no patrimonio;

1.194. O sistema devera permitir a entrada de dados de garantia, nimero de série de equipamentos,e
devera manter o controle sobre vencimento dos prazos de garantias do fabricante ou do mantenedor do
bem oferecidas ao material ou manutengao;

1.195. O sistema devera permitir a avaliagdo de bens registrando o prazo de vida 1til, valor de
mercado, valor apurado de reavaliagdo ou perda de valor recuperavel;

1.196. O sistema deverd permitir controle de incorporagdes, quanto aos bens mdveis, integrado ao
modulo de Aquisigdes controlando a quantidade a ser incorporada de acordo com a Nota Fiscal ou
documento correspondente;

1.197. O sistema devera permitir controle de baixas patrimoniais com base nos bens declarados
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como inserviveis, disponibilizando campo para registro de laudo (motivo) comprobatério da baixa e
processo administrativo associado;

1.198. Quando se tratar de baixa por alienagdo por venda, o sistema devera registar o valor de venda
para apuragdo do “ganho” ou “perda” com a venda o bem;

1.199. O sistema devera permitir o registro de inventario patrimonial de bens modveis, exportando
dados para coletor;

1.200. O sistema devera registrar as anomalias de localizacdo de bens durante o inventario, isto é,bens
localizados em determinado setor, mas pertencentes a outro para fins de futura regularizagao;

1.201. O sistema devera permitir o controle de contrato de locagdo de bens patrimoniais iméveis a
terceiros, com informagdes do locatario, formas de pagamento, periodicidade do pagamento, data de
inicio e fim, valor global;

1.202. O sistema devera permitir geragdo de etiquetas com codigo de barras contendo o nimero de
tombamento do patrimdnio, a fim de agilizar a execugao de inventario de bens moveis por coletor;

1.203. O sistema devera registrar e emitir o Termo de Responsabilidade, individual ou setorial dosbens
patrimoniais;

1.204. O sistema devera emitir relatorio para inventario de bens por unidade administrativa;

1.205. O sistema devera possuir rotina para inventario de bens (moveis, acervo, intangivel e
veiculo) possibilitando informar a localizagdo atual do bem e o estado de conservagio;

1.206. O sistema devera realizar as movimentagdes necessarias no patrimonio para ajustes dos bens
(localizagdo e estado de conservagao) de acordo com o informado no inventario;

1.207. O sistema devera bloquear a movimentacdo de patrimonio para a unidade gestora ou unidade
orgamentaria que estiver com o inventario patrimonial aberto a fim de garantir a confiabilidade nas
informagdes do inventario;

1.208. O sistema devera permitir a emissdo de relatorio demonstrando os bens inventariados:
"Localizados e pertencentes ao setor"; "Localizados mas pertencentes a outro setor"; e "Nao
Localizados";

1.209. O sistema devera permitir geragdo de etiquetas com cddigo de barras contendo o numero de
tombamento do patrimonio, a fim de agilizar a execugdo de inventario de bens méveis por coletor;

1.210. O sistema devera efetuar o controle mensal financeiro do bem demonstrando o valor anteriordo
bem, o valor de baixa, reavaliagdo, depreciagdo, reducao de valor recuperavel, valor liquido de

baixa ¢ valor atual do bem, emitind relatorio da movimentagdo de bens;

1.211. O sistema devera, a cada evento de langcamento de valores no controle patrimonial, possuir
integracao ao modulo orgamentario / contabil sobre os eventos contdbeis a serem efetuados;

1.212. O sistema devera emitir relatorio, por periodo, mensal e anual, das manutengdes preventivase
corretivas dos bens para auxiliar na gestdo patrimonial;

1.213. O sistema deverd possuir filtros de busca e localizagdo de cadastros de bens patrimoniais;

1.214. O sistema devera permitir busca de bens patrimoniais por palavras inteiras ou parte de
palavras;

1.215. O sistema deverd permitir o controle e registro de bens imoveis aforados a terceiros;

1.216. O sistema devera permitir emissao de relatdrios de bens moveis por unidade orgamentaria,por
forma de aquisigdo, por cddigo de material (quando se tratar de bens moéveis), por faixa de valores de
aquisi¢do e por data de aquisi¢do e incorporagao;

1.217. O sistema devera permitir a inclus@o de fotos e arquivos de quaisquer formatos para os bens;
1.218. Permitir a emissdo de relatorio de itens baixados (por exemplo: por periodo, por tipo de
patriménio, por tipo de baixa e por faixa de patrimonio);

1.219. O Sistema devera permitir a alteragdo do niimero de plaqueta do patriménio;

1.220. Classificar o calculo de depreciacdo, exaustao ou amortizagdo de acordo com o Grupo e Classe
de Bem Patrimonial;
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1.221. Permitir o estorno de operagdes que envolvam os langamentos e movimentagdes nos bens,
quando cabivel;

1.222. Permitir a reclassificagdo de bens de uma classe patrimonial para outra, realizando o
movimento de incorporagdo e baixa financeira, integrado aos eventos contaveis;

1.223. Permitir o calculo patrimonial para atualizacdo dos bens;

PRESTACAO DE CONTAS

1.224. Permitir a geracdo dos arquivos XMLs em atendimento a AUDESP fase IV para envio ao
TCE-SP;

1.225. Possuir relatério de validacdo das informagdes que devem ser preenchidas no sistema para
facilitar a identificacdo de inconsisténcias nos processos antes de envid-los ao tribunal de contas do
estado;

SISTEMA WEB DE ATENDIMENTO AO MUNICIPE, CONTROLE DE PROCESSOS E
PROTOCOLO

Objetivo: Controlar as informagdes sobre as solicitagdes dos cidaddos a administragdo e permitir a
geracdo de ordens de servigo para o controle operacional dos servigcos executados através da internet.
Oferece seguranca, facilidade, agilidade e qualidade no atendimento tanto externo quanto interno
através dos modulos: SAC (Servigos de Atendimento ao Cidadao), Ouvidoria, Protocolo, Gestdo de
Atividades e Portal do Cidaddo. Os modulos WEB permitem a integracdo de todos os

setores do municipio através de um Unico sistema, mesmo que os setores estejam separados
geograficamente. Além disso, facilita os acessos dos municipes de qualquer lugar que desejarem,permitindo
assim, facilidades de comunicagao e um melhor atendimento a populagdo.

1. OUVIDORIA

1.1. Possibilitar o registro através da internet de sugestoes e reclamagdes, dentincias e elogios
relativos a servigos publicos e controlar o andamento das demandas ¢ efetuando os registros
necessarios ao sistema;

1.2. Permitir que o requerente possa ficar com seus dados em sigilo quando desejar;

1.3. Permitir registro do custo das providéncias adotadas;

1.4. Possuir catdlogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizacdo por grupos e 0rgdo
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitagdo com defini¢do de tempo
de permanéncia por local,

1.5. Permitir consulta a uma determinada ouvidoria, fornecendo informacdes sobre o seu andamento
e em que Orgao se encontra;

1.6. Possuir controle dos prazos de conclusdo das ouvidorias recebidas, conforme tempo previsto no
catalogo de assuntos;

1.7. Emitir resposta aos requerentes informando providéncias adotadas e seu custo ou justificativada
ndo solugdo quando concluido. Permitir ainda que seja possivel no minimo o envio por e-mail,
correspondéncia ou simples registro no sistema para consulta do cidadao;

1.8. Ao cadastrar uma ouvidoria, possibilitar informar o local da ocorréncia;

1.9. Possibilitar para ouvidoria sigilosa que somente usuarios autorizados tenham acesso aos dadosdo
requerente;

1.10. Possibilitar informar o beneficiario da ouvidoria;

1.11. Possibilitar a classificagdo da ouvidoria como, no minimo:
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¢ Pedido de informacao;

* Pedido de servigo;

* Reclamacgio;

e Denuncia;

* Sugestao;

* Elogio.

1.12. Possibilitar ao cidaddo consultar as ouvidorias na internet informando numeragao e chave para
consulta. Possibilitar no minimo, a visualizagdo dos tramites realizados entre os orgdos da
administragdo, providéncias adotadas e respostas enviadas, permitindo a impressdo dessas
informagdes;

1.13. Possibilitar ap6s o término do cadastro a distribuicdo automatica da solicitacdo ao érgdo ou
ouvidor responsavel;

1.14. Permitir o cadastramento de um usuario do sistema como ouvidor e possibilitar o vinculo de
orgaos sob sua responsabilidade;

1.15. Permitir atribuir aos assuntos a condi¢do de sigiloso;

1.16. Possuir funcionalidade para proporcionar ao ouvidor gerenciar o andamento das demandas das
modalidades processo, solicitagdo ¢ ouvidoria;

1.17. Emitir relatérios para gerenciamento pelo ouvidor;

1.18. Possibilitar atribuir no cadastro de assuntos a obrigatoriedade do local ou endereco de
inspecdo. Ouvidorias pertinentes a estes assuntos ndo poderdo ser cadastradas caso ndo seja
informado o endereco ou local de inspeg¢ao;

1.19. Através de configuragdo, permitir a defini¢do de quais usuarios poderdo efetuar o registro de
ouvidorias;

1.20. Possibilitar o registro de observacdes relativas a ouvidoria por usuario, permitindo que um
usuario apenas visualize as observagdes registradas pelos demais usuarios do sistema;

1.21. Possibilitar classificar a prioridade da ouvidoria como, no minimo:

* Urgente;

* Alta;

* Normal.

1.22. Permitir que ouvidorias classificadas com prioridades alta ou urgente sejam tramitadas
inicialmente para o ouvidor e ndo para o 6rgao responsavel pelo assunto;

1.23. Possibilitar anexar arquivos digitais no momento da abertura de uma ouvidoria;

1.24. Possibilitar registrar mais informagdes para o assunto permitindo configurar a quantidade
minima de caracteres exigidos;

1.25. Permitir ao ouvidor atribuir status de sigilo a ouvidoria mesmo quando o assunto solicitadondo
exigir;

1.26. Os assuntos referentes as demandas da modalidade solicitagdo/ouvidoria devem ser mantidos
apenas por usuarios autorizados;

1.27. Através de configuragdo, permitir a definicao de quais usudrios poderao efetuar:

* Tramitagdo;

¢ Encerramento;

* Envio de resposta;

* Reativacao.

1.28. Possibilitar registrar avisos de pendéncias relativos as ouvidorias aos requerentes com opgdesde
envio por carta e/ou e-mail;

1.29. Possibilitar visualizar todo historico dos avisos de pendéncias registrados para a ouvidoria;
1.30. Permitir a anexagdo de, no minimo, uma imagem para cada providéncia registrada;

1.31. Permitir registrar justificativas de atraso do andamento da ouvidoria;
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1.32. Possibilitar escolher se as respostas serdo enviadas aos requerentes diretamente pelo 6rgao
responsavel pelo encerramento ou somente pelo ouvidor;

1.33. Permitir alterar o sigilo do requerente nas ouvidorias;

1.34. Permitir a reativacdo de ouvidorias, onde o gestor do sistema podera encaminhar a ouvidoriapara
qualquer 6rgao executar uma nova analise.

1.35. Disponibilizar a visualizag¢do das ouvidorias registradas no sistema em modo de mapa de pontos,
onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicarsobre um
ponto devera exibir informagdes inerentes aquela ouvidoria.

1.36. Disponibilizar a visualizagdo das ouvidorias registradas no sistema em modo de mapa de calor,
onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

1.37. Disponibilizar a visualizagdo dos dados estatisticos das ouvidorias registradas no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizago destes dados em forma de graficos.

2. ATENDIMENTO AO CIDADAO

2.1. Registrar reclamagdes, sugestdes do municipe e encaminha-la via sistema para o oOrgdo
responsavel;

2.2. Possuir controle dos prazos de conclusdo das solicitagdes recebidas, conforme tempo previstono
catalogo de assuntos;

2.3. Possuir catalogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizacdo por grupos e Orgio
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitagdo com defini¢do de tempo
de permanéncia por local,

2.4. Emitir resposta aos requerentes informando providéncias adotadas e seu custo ou justificativada
ndo solugdo quando concluido. Permitir ainda que seja possivel no minimo o envio por e-mail,
correspondéncia ou simples registro no sistema para consulta do cidadao;

2.5. Permitir a reativagdo de solicitagdes, onde o gestor do sistema podera encaminhar a solicitagdopara
qualquer 6rgao executar uma nova analise;

2.6. Possibilitar a consulta das solicitagdes por, no minimo:

* Requerente;

« Beneficiario;

* Data de registro;

¢ Assuntos;

* Complemento do assunto;

¢ Numero e ano;

. Orgﬁo atual;

* Enderego de inspegao.

2.7. Permitir ao atendente consultar informagdes complementares sobre o assunto abordado com o
cidadao durante o atendimento;

2.8. Possibilitar a distribuicdo automatica ao 6rgdo responsavel pelo assunto;

2.9. Permitir a emissdo de relatorio gerencial;

2.10. Emitir relatorio por o6rgao dos assuntos solicitados, tempo total de permanéncia e a quantidadede
dias em atraso;

2.11. Possibilitar ao cidaddo consultar as solicitagdes na internet informando numeragao e chave para
consulta. Possibilitar no minimo, a visualizagdo dos trimites realizados entre os oOrgdos da
administragdo, providéncias adotadas e respostas enviadas, permitindo a impressdo dessas
informacdes;

2.12. Permitir registrar a providéncia adotada, despacho, situacdo atual e custo de execucdo a cada
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tramite gerado. Possibilitar ainda que o texto da providéncia seja formatado;

2.13. Possibilitar informar o beneficiario da solicitacio; € assegurar que
2.14. Possibilitar encaminhar as solicitagdes aos cuidados de outrem (usuario)

somente o destinatario possa dar andamento a solicitagio;

2.15. Possibilitar registrar mais informagdes sobre o assunto para auxilio durante o atendimento ao
cidadao;

2.16. Possibilitar a reimpressdo da carta e/ou reenvio de e-mail da resposta ao requerente;

2.17. Possibilitar a consulta as providéncias registradas para as solicitagdes;

2.18. Possibilitar registrar mais informagdes para o assunto permitindo configurar a quantidade
minima de caracteres exigidos;

2.19. Emitir relatorio de solicitagdes tramitadas contendo, no minimo, 6rgdo, periodo e assunto;
2.20. Possibilitar que o agente de atendimento possa definir a prioridade da solicitagdo;

2.21. Possibilitar atribuir aos usudrios direitos de tramitacdo de solicitagdes em mais de um o6rgao;
2.22. Possibilitar a geracdo de uma ordem de servigo a partir de uma solicitacdo em aberto, podendo
bloquear a tramitagao da solicitagdo até a conclusao da ordem de servico gerada;

2.23. Possibilitar a consulta ao historico de tramites das solicitagdes entre os 0rgaos;

2.24. Emitir relatorio do total geral de tempo de permanéncia e transito a partir da data de abertura eo
prazo estimado para término;

2.25. Os assuntos referentes as demandas da modalidade solicitagdo/ouvidoria devem ser mantidos
apenas por usuarios autorizados;

2.26. Possibilitar registrar avisos de pendéncias relativos as solicitacdes aos requerentes com opcoes
de envio por carta ¢/ou e-mail;

2.27. Possibilitar visualizar todo histérico dos avisos de pendéncias registrados para a solicitagio;
2.28. Permitir a anexagdo de arquivos digitais a solicitagdo na abertura ou em qualquer momento,
desde que a solicitacdo esteja em aberto;

2.29. Permitir registrar justificativas de atraso do andamento da solicitagdo.

2.30. Disponibilizar a visualizagdo das demandas registradas no sistema em modo de mapa de
pontos, onde neste mapa € possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicarsobre
um ponto devera exibir informagdes inerentes aquela demanda.

2.31. Disponibilizar a visualizagdo das demandas registradas no sistema em modo de mapa de calor,onde
neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

2.32. Disponibilizar a visualizacdo dos dados estatisticos das demandas registradas no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizagdo destes dados em forma de graficos.

3. PROTOCOLO

3.1. Possuir catadlogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizagdo por grupos € O0rgao
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitacdo com definicdo de tempo
de permanéncia por local,;

3.2. Permitir a abertura de processos registrando os dados do requerente, assunto, possiveis
documentos e local de atendimento. Permitir ainda que tal registro seja efetuado em forma de passos,
que proporcione maior praticidade no atendimento ao cidadao;

3.3. Possibilitar que numeragao dos processos seja Uinica ou por exercicio;

3.4. Emitir comprovante de protocolizacdo para o interessado no momento da inclusdo do processocom,
no minimo, as seguintes informacdes:

* Numero do Processo;

* Data de Abertura;
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* Requerente;

¢ Assunto;

« Orgiio responsavel pelo Assunto;

» Codigo para acesso a consulta via internet.

3.5. Emitir etiquetas de protocolo contendo, no minimo:

* Numero do Processo;

* Data de Abertura;

* Requerente;

* Assunto.

3.6. Permitir o acompanhamento da tramitagao do processo € a situacdo que se encontra, mantendo
historico dos tramites e providéncias/despachos adotados;

3.7. Possuir rotina de confirmagdo de recebimento dos processos em transito. Permitir o
recebimento somente por usuarios com acesso ao 6rgao;

3.8. Emitir relatério de processos pendentes de confirmacao de recebimento;

3.9. Possibilitar a representacdo em modo grafico dos processos por assunto para acompanhamentodos
niveis de solicitacdo;

3.10. Possibilitar o apensamento/anexa¢do de processos gerando documento comprobatoério com, no
minimo, as informagdes:

« Orgio onde foi realizado o apensamento;

* Data/Hora do apensamento;

* Processos apensados;

* Processo principal;

* Usuario que apensou;

« Orgio de lotagio do usuario;

* Local para assinatura.

3.11. Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informagdes que facilite a
localizagdo fisica dos processos. Permitir informar, no minimo:

« Orgio;

* Descricdo do local;

* Responsavel,

* Tempo de arquivamento;

3.12. Permitir consultar os processos que excederam a temporalidade prevista para o local;

3.13. Emitir relatério informando os desvios entre estimativas de prazo de conclusao e tempo de
permanéncia;

3.14. Possibilitar a exportacdo dos dados de processos para planilha, permitindo selecionar as
colunas desejadas para a composicdo da planilha;

3.15. Possuir rotina para registrar o empréstimo e a devolug@o do processo e manter o historico das
operacoes;

3.16. Na protocolizagdo, verificar se o requerente possui processos abertos com o mesmo assunto,
exibindo para o atendente, em caso afirmativo, a lista dos processos existentes;

3.17. Permitir ao atendente consultar informagdes complementares sobre o assunto abordado com o
cidaddo durante o atendimento, bem como os documentos necessarios para andamento do
processo;

3.18. Possibilitar configurar a obrigatoriedade da providéncia ao tramitar o processo. Permitir,
contudo, configurar a quantidade minima de caracteres exigidos;

3.19. Possuir rotina de configuragdo para definir se os processos com apensos/anexos podem ser
tramitados ao arquivo morto ou devem ser desanexados antes da operacao;

3.20. Permitir registrar a providéncia adotada, despacho, situagdo atual, custo de execugao e usuario
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responsavel pela providéncia a cada tramite gerado. Possibilitar ainda que o texto da providéncia seja
formatado;

3.21. Possibilitar a abertura de novos volumes para o Processo. Permitir informar, no minimo, o
solicitante e o usuario responsavel pela abertura, imprimindo o termo de encerramento e abertura de
volume;

3.22. Permitir que os volumes gerados possam ser emprestados entre os 6rgdos da administracao;
3.23. Possuir rotina para incorporagdo de processos. Permitir configurar se os processos
incorporados devem tramitar junto ao principal;

3.24. Possibilitar a conclus@o dos processos em qualquer 6rgao, havendo a possibilidade de tramita-los
para o arquivo morto sem a necessidade de reativagao;

3.25. Possibilitar o cancelamento de tramites de processos que foram remetidos, porém ainda naofoi
confirmado o recebimento;

3.26. Possibilitar que somente usuarios autorizados tenham acesso aos dados do processo sigiloso;
3.27. Possibilitar cadastrar no catalogo de assuntos qual a relacdo de documentos exigidos para o
andamento do processo;

3.28. Possibilitar a geracdo de uma ordem de servigo a partir de um processo em aberto, podendo
bloquear a tramitacdo do processo até a conclusdo da ordem de servigo gerada;

3.29. Possibilitar registrar avisos de pendéncias dos processos aos requerentes com opgdes de enviopor
carta e/ou e-mail;

3.30. Possibilitar visualizar todo histoérico dos avisos de pendéncias registrados para o processo;

3.31. Possibilitar o acompanhamento das fases de execucdo da ordem de servigo geradas para o
processo;

3.32. Possibilitar consulta detalhada dos dados do processo, possibilitando a impressao dos dados
conforme a necessidade do usuario;

3.33. Permitir registrar a localizagao fisica de boletos de pagamento dos processos de compra;

3.34. Possibilitar anexar arquivos digitais em diversos formatos ao processo;

3.35. Possibilitar que os processos possam ser requisitados, impedindo a tramitagdo para outro 6rgao
que ndo seja o que o requisitou;

3.36. Possibilitar que o processo encerrado ou que se encontra em 6rgdo de arquivo morto possamser
informados os dados do local fisico do arquivamento;

3.37. Possibilitar a solicitagdo do desarquivamento de processos, onde o arquivista podera atenderou
rejeitar a solicitagao;

3.38. Possuir uma funcionalidade que permita ao usuario verificar o status das suas solicitagoes de
desarquivamento pelo sistema;

3.39. Permitir registrar documentos para juntar aos processos onde, no minimo, devem serinformados
os dados do responsavel pela entrega e o motivo. Emitir comprovante de protocolizagdoao término do
registro;

3.40. Possibilitar o encaminhamento dos documentos a serem juntados fisicamente aos processos;
3.41. Possibilitar a confirmag¢do do recebimento dos documentos aos processos;

3.42. Permitir a retirada de documentos juntados aos processos onde, no minimo, deve serregistrado o
motivo e 0 usuario que retirou;

3.43. Possibilitar a emisso, no sistema de tributos através de integragdo, de taxas referentes aos
documentos recebidos;

3.44. Permitir pesquisar todo historico de documentos juntados aos processos;

3.45. Possibilitar a movimentagdo de local de arquivamento dos processos sem  necessidade de
tramitar os processos novamente;

3.46. Possuir rotina para realizar tramites dos processos digitalmente, sem necessidade de envio do
processo fisico, permitir enviar para os 6rgdos com acesso exclusivo a esse tipo de tramitagao,
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enviar e-mail ao responsavel pelo recebimento. Enquanto esses processos estiverem nesse tipo de
tramitacdo ndo sera permitida a tramitacdo por vias normais. Permitir ainda, configurar tempo maximo
de permanéncia do processo nesse tipo de tramitagdo. Possibilitar que os processos possam voltar a
serem tramitados pela forma tradicional;

3.47. Permitir o controle de numeragao de processos por empresas, sem repeti¢do da numeracéo dos
processos;

3.48. Permitir incluir os locais de arquivamento e estabelecer nomenclaturas proprias de cada local;
3.49. Emitir relatorio de processos que foram reativados por periodo de reativagio;

3.50. Emitir relatorio de controle dos processos por 6rgao onde deve constar, no minimo, o total de
processos, a quantidade atrasada e quantidade em dia, com percentuais;

3.51. Emitir relatorio de processos abertos por periodo contendo, no minimo:

* Numero, Ano do Processo;

 Data de abertura;

* Requerente;

¢ Assunto;

* Complemento do assunto;

« Orgio atual.

3.52. Emitir relatorio estatistico das tramitagdes realizadas por érgéo e periodo, podendo emitir das
acOes de recebimento, envio ou distribuicao;

3.53. Permitir integragdo com o sistema de gestdo tributaria através da geracdo de guias para
pagamento de taxas pertinentes ao assunto solicitado no momento da abertura do processo;

3.54. Permitir que o andamento do processo seja liberado somente apos o pagamento ou liberacao
manual do processo;

3.55. Permitir, para abertura do processo, a importacdo dos dados do contribuinte através dos
cadastros do sistema de gestao tributaria, tais como mobiliario, imobiliario e outros;

3.56. Permitir a pesquisa e reimpressao da guia de pagamento das taxas de um processo;

3.57. Emitir relatorio das guias de pagamento geradas pelo sistema de protocolo por periodo;

3.58. Permitir que os usudrios de orgdos, que ndo seja o protocolo, autuem processos
administrativos internos, nessa modalidade o requerente sempre sera a empresa tendo como
solicitante o 6rgdo interessado;

3.59. Permitir que seja gerado o niimero de processo de forma rapida, preenchendo apenas o
requerente sem a necessidade de preencher assunto e demais informagdes visando a rapidez no
atendimento. O sistema devera possuir uma funcionalidade que permita revisar todos os processos
pendentes que precisam ser alterados;

3.60. Permitir que usudrios com permissdo possam isentar o requerente do pagamento de taxas
pertinentes ao assunto;

3.61. Possibilitar a adicdo de arquivos digitais quando for realizado o recebimento de um documento.
3.62. Disponibilizar a visualizagdo dos processos registrados no sistema em modo de mapa de
pontos, onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicarsobre
um ponto devera exibir informagdes inerentes aquele processo.

3.63. Disponibilizar a visualizagdo dos processos registrados no sistema em modo de mapa de calor,onde
neste mapa € possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

3.64. Disponibilizar a visualizacdo dos dados estatisticos dos processos registrados no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizagdo destes dados em forma de graficos.

4. GESTAO DE ATIVIDADES
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4.1. Permitir gerar ordens de servigo a partir de solicitacdes ou processos, bem como através da
entrada de dados via digitagao;

4.2. Permitir que em uma ordem de servigo possam ser associados um ou mais servigos para
execucao;

4.3. Permitir o cancelamento individual de servigos associados a ordem de servigo (OS). Caso todosos
servicos da OS sejam cancelados ou concluidos, dar-se o encerramento automatico da ordem deservigo;
4.4. Permitir estabelecer prioridade para execucdo das ordens de servigo registradas;

4.5. Permitir realizar o agrupamento de servigos para posterior agendamento ¢ execugao;

4.6. Permitir para os agrupamentos que aguardam execucdo: remover servigos, cancelar o
agrupamento e liberar servigos e ca celar o agrupamento e servigos;

4.7. Permitir que, para os agrupamentos que aguardam execucdo, sejam registrados, no minimo:
previsdo de atendimento, previsao de término, valor estimado, responsaveis pela execucdo, veiculose
materiais a serem utilizados na execugao;

4.8. Emitir relatorio na liberagdo do agrupamento para execugdo contendo, no minimo:

. Numeracao;

. Previsdo de atendimento;

. Previsdo de encerramento;

. Telefones para contato;

. Servicos a executar;

. Local para execugao dos servigos.

4.9. Permitir registrar para o agrupamento os apontamentos com, no minimo, data, motivo e

observacao do apontamento;

4.10. Permitir registrar no encerramento do agrupamento, no minimo:
* Data de encerramento;

* Nivel de complexidade;

* Situacao do encerramento;

* Motivo e observacao da nao execugao;

* Tempo de deslocamento;

* Distancia percorrida;

* Nivel de satisfacao;

» Responsavel pela execucdo;

* Parecer final.

4.11. Permitir pesquisa de ordens de servigo por, no minimo:
» Numero e exercicio;

* Data da abertura;

« Data de encerramento;

* Tipo de execugdo;

* Requerente;

« Orgfo solicitante.

4.12. Permitir pesquisa de agrupamentos por, no minimo:
* Numero e exercicio;

« Orgo responsavel pela execugio;

 Data da abertura;

« Data de término;

* Status.

4.13. Permitir que sejam cadastradas as subunidades que estdo ligadas aos 6rgdos da empresa que
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ndo estdo cadastradas no organograma;

4.14. Permitir que usuarios com permissdo registrem ordens de servico com tipo de execugdo
interno para atendimento pelos 6rgaos responsaveis pela execugao;

4.15. Possibilitar a emissdo, no sistema de tributos através de integracdo, de taxas ao registrar uma
ordem de servigo externa. Permitir que o andamento da ordem de servico seja liberado somente apos o
pagamento da taxa ou liberagdo manual da ordem de servico;

4.16. Para ordens de servigo internas, o usuario deve informar o 6rgao solicitante ¢ a subunidade
ligada ao 6rgdo que sera atendida.

4.17. Disponibilizar a visualizagdo das ordens de servigos registradas no sistema em modo de mapade
pontos, onde neste mapa € possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar
sobre um ponto devera exibir informacdes inerentes aquela ordem de servico.

4.18. Disponibilizar a visualizacdo das ordens de servigos registradas no sistema em modo de mapade
calor, onde neste mapa ¢ possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

5. PORTAL DO CONTRIBUINTE

5.1. Possuir funcionalidade que permita ao cidadao criar seu proprio cadastro no sistema para que
possa registrar e acompanhar suas requisigoes. Nesse cadastro devem constar, no minimo:

* Nome

* CPF/CNPJ;

* E-mail;

* Senha.

5.2. A senha de acesso ao portal do cidadao deve exigir letras, nimeros e caracteres especiais;

5.3. Permitir definir, no catdlogo  de assuntos, para quais assuntos o cidaddo  podera registrar
requisigoes;

5.4. Permitir que o cidaddo possa consultar as requisicdes abertas por ele através do portal do
cidadao;

5.5. Permitir que o cidaddo possa consultar as demandas abertas presencialmente através do
atendimento ao cidaddo;

5.6. Permitir o registro de requisi¢des com, no minimo, as informagdes:

* Assunto;

» Mais detalhes sobre o0 motivo;

* Local da ocorréncia.

5.7. Permitir que o cidaddo possa registrar sua requisicdo através aplicativo Mobile, atendendo os
requisitos do item 5.6 ¢ este aplicativo deva sugerir o Local de Ocorréncia através do posicionamento
de GPS de seu celular.

5.8. Permitir que o cidadao fique andnimo ao realizar sua requisi¢ao;

5.9. Permitir que o cidadao possa alterar seus dados pessoais, no minimo;

* Endereco;

e E-mail;

* Telefone.

5.10. Caso o cidaddo esquega sua senha, o sistema deve disponibilizar recurso para definicdo de
nova senha;

5.11. Apos registro da requisi¢@o, enviar e-mail de confirmagéo de abertura para o cidadao;

5.12. Apos registro do cidaddo no portal, enviar e-mail de confirmagao de cadastro para o cidadao;
5.13. Permitir a anexa¢ao de arquivos digitais na abertura da requisicao;

5.14. Ter recurso para permitir que o cidaddo, sem a necessidade de cadastro no portal, acompanhe
o andamento das suas demandas pela internet. Possibilitar ou ndo, no momento da consulta, a
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exigéncia de um codigo de acesso fornecido no momento da abertura da demanda;

5.15. Possibilitar que o portal do cidaddo seja acessado em varias plataformas web com
responsividade;

5.16. Possibilidade de customizagdo das imagens do portal do cidaddo, conforme necessidade da
gestao atual;

5.17. A requisicao cadastrada pelo cidaddo deverd ser encaminhada para o 6rgio responsavel pelo
assunto ou para o ouvidor responsavel.

5.18. Permitir que o cidaddo possa consultar o catalogo de servigos da gestdo, permitir que seja
parametrizado quais servigos serdo exibidos neste catalogo.

5.19. Permitir que sejam emitidas taxas de arrecadacdo a partir dos servigos disponiveis no catalogode
servicos, permitir ainda que cada servigo possua seu valor parametrizado para cobranca, as taxasgeradas
deverdo ser emitidas pelo sistema de tributos.

6. Sistema Eletronico de Informagdo ao Cidadao (e-SIC)

6.1. Possuir sistema que atenda a Lei de Acesso a Informagéo (LAI), “LEI N° 12.527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2011~ (http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2011/1ei/112527.htm) referente ao “CAPITULO III - DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A
INFORMACAO”.
6.2. Possuir funcionalidade que permita a alteragdo dos prazos previstos na Lei de forma facil e agilsem
a interveng¢do de desenvolvimento.
6.3. Possuir funcionalidade que permita que a mensagens de notificagdo ao Cidaddo possam ser
previamente parametrizadas;
6.4. Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de Informacao;
6.5. Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de recurso;
6.6. Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de reclamacéo;
6.7. Possuir funcionalidade para cadastrar a comissdo responsavel por julgar os recursos e
reclamacdes referentes ao pedido de informacdo. Dentro de cada comissdo devera ter a possibilidade
de informar os membros participantes e assegurar que somente estes membros tenham acesso as
respectivas informagdes no sistema;
6.8. Possuir funcionalidade que permita o cadastro de avaliagdes com periodos de vigéncia;
6.9. Emitir relatorio das avali¢des por periodo contendo, no minimo:
* Numero, exercicio do pedido de informagao;
* Data de abertura;
* Prazo de resposta;
* Solicitante;
* Os dados conforme o cadastro da vali¢cdo executada;
6.10. Possuir funcionalidade que permita que o pedido de informagao possa ser tramitado entre os
orgaos da administragdo publica;
6.11. Emitir relatorio dos pedidos de informagéo contendo, no minimo:
» Numeragio e exercicio do pedido de informagao;
* Situacdo em que encontra o pedid  de informacdo;
* Solicitante;
* Prazo de resposta;
* Detalhamento do pedido
de informagao;
* Dados da resposta.
6.12. Possuir um portal
que permita ao
cidaddo criar seu
préprio cadastro
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* Nome

* CPF/CNPJ;

e E-mail;

* Senha.

6.13. A senha de acesso ao portal deve exigir letras, nimeros e caracteres especiais.

6.14. O portal deve permitir que o Cidadao seja responsavel pelo seu cadastro.

6.15. O portal devera de acesso ao Cidaddo devera ser responsivo para melhor visualizagdo em
dispositivos moveis;

7. PROTOCOLO ELETRONICO DIGITAL WEB

7.1. Sistema devera possuir funcionalidade para realizar o registro de processos digitais. Este
procedimento devera ser realizado em forma de passos, organizado por contextos. A abertura do
processo digital e fisico deverdo ser executados na mesma funcionalidade onde o assunto
determinara se o processo devera se tornar digital ou fisico. A numeragao de processo devera ser Unica
e sequencial por exercicio, ou seja, a numeragdo para processo digital e processo fisico devera ser
continua ndo podendo cada modalidade ter a sua numeracao.

7.2. Na tela de registro de processos digitais devera ter op¢ao para buscar os dados do requerente por
cadastro do sistema de tributos como mobiliario ou imobiliario.

7.3. Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para buscar o solicitante por meio de
digitagdo do nome completo ou parcial € no mesmo campo permitir a busca pelo CPF/CNPJ sem
pontuacao.

7.4. Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para buscar beneficiario por meio de
digitacdo do nome completo ou parcial e no mesmo campo permitir a busca pelo CPF/CNPJ sem
pontuagdo, e devera possibilitar incluir mais de um beneficiario, sendo que o sistema devera
possibilitar que seja definido um destes beneficiarios como principal.

7.5. Na tela de registro de processos digitais devera ter opgao para buscar os dados do requerente por
meio do codigo de uma taxa gerada previamente.

7.6. Na tela de registro de processos digitais, devera ser permitido o cadastramento do solicitante,
conforme parametrizagdo do sistema, devera ser obrigatorio informar o CPF/CNPJ e endereco do
contribuinte.

7.7. Na tela de registro de processos digitais devera existir campo para buscar e selecionar o assuntodo
processo, este campo deverd permitir digitagcdo parcial para realizar a busca do assunto. Ao selecionar
o0 assunto sistema devera realizar validagdo se ja existem processos abertos com o assunto selecionado
para o solicitante previamente selecionado. Caso o assunto ndo tenha uma classifica¢do inica para
processo, digital ou fisico, o sistema devera permitir que o atendente determine qual tipoo processo sera
aberto.

7.8. Na tela de registro de processo digitais ao selecionar um assunto, sistema devera permitir ao
usudrio consultar informagdes sobre o assunto que o auxiliem com orientagdes para abertura ou
informagdes ao contribuinte.

7.9. Na tela de registro de process s digitais devera existir funcionalidade que permita ao usuario
realizar o cadastramento de textos pré-definidos para serem utilizado para preenchimento do campo
complementar do assunto.

7.10. Na tela de registro de processos digitais devera possuir campos para informar o endereco de
atendimento do processo, esta informacdo devera ser obrigatoria conforme parametriza¢do do assunto,
devera ainda limitar a busca por somente endere¢os do municipio.

7.11. Na tela de registro de processos digitais devera ter campo para informar mais detalhes, pontode
referéncia, relacionados ao enderego de atendimento, devera existir configuracdo que obrigue a
quantidade minima de caracteres exigidos.
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7.12. Na tela de registro de processos digitais devera ter funcionalidade que liste os documentos
obrigatorios necessarios para a abertura do processo, devera também ter op¢do para confirmar a
anexacao dos documentos e obrigar anexagdo de arquivos digitais destes documentos, e possibilitar
assinar digitalmente estes documentos no padrdo do ICP-BRASIL.

7.13. Na tela de registro de processos digitais, antes de finalizar a abertura, devera ter listagem de
processos existentes no sistema para o mesmo requerente selecionado. A listagem devera exibir no
minimo o numero, ano, assunto, data de abertura e status atual dos processos.

7.14. Apos finalizar a abertura do rocesso digital o sistema dever gerar virtualmente a relagao de
documentos do processo digital, esta relagdo devera ser controlada nas agdes do sistema para
incorporar novos documentos. Caso um documento tenha sido assinado com certificado digital o
sistema devera gerar este com o certificado na visualizagdo.

7.15. Para todo documento gerado do processo digital o sistema devera gerar um codigo de
autenticidade (hash) podendo ser consultado pelo cidaddo sua autenticidade, e  caso seja feita
alguma alteragdo o sistema devera garantir que o codigo gerado ndo tenha mais validade.

7.16. Na tela de busca de processos digitais devera permitir realizar filtro por qualquer parte do
texto ou pelo comeco do texto, deve permitir realizar filtro excluindo/desconsider ndo registros do
filtro (ndo coincidentes). O Filtro devera permitir aos usuarios buscar varios termos diferentes na
mesma coluna, utilizando os operadores “OU” e “E” para concatenar os termos.

7.17. Na tela de busca de processos digitais, devera ser permitido realiza a impressdo da ficha do
processo, devera ainda ter opcdo para selecionar o conteudo a ser impresso, como Providéncia,
Tramites, Respostas, Pendéncia.

7.18. Na tela de busca de processos digitais devera existir opcdo para exportar a lista filtrada no
formato de planilha, devera ainda permitir ocultar as colunas que nao deseja ser exportadas.

7.19. Na tela de busca de processos digitais devera existir op¢do que permita ao usudrio visualizare/ou
emitir guias (taxas de pagamento) para o processo.

7.20. Na tela de consulta do processo digitais devera ter opcao para visualizar o processo digital,
deverd permitir “folear” os documentos do processo em ordem cronoldgica de insercdo. Os
documentos do processo deverdo estar assinados digitalmente e/ou assinatura eletronica gerada pelo
proprio sistema com autenticag@o via QRcode e Hash.

7.21. Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o encaminhamento (tramitagdo) de
processos digitais paras os setores, orgdos e departamentos cadastrados no sistema, devera permitir
ainda informar o nome do usuario que de forma obrigatoria ou opcional.

7.22. Na tela de encaminhamento de processos digitais deverd ser permitido a digitagdo das
providéncias, o texto digitado devera permitir formatacdo de fonte, tamanho de fonte, cor de fonte,
negrito e sublinhado. A providéncia mediante a parametrizagdo podera ser obrigatéria ou ndo. A
providéncia ainda podera ser assinada com certificado digital no padrdo do ICP-BRASIL, e ao
registar a providéncia devera gerar virtualmente um documento a ser anexado ao processo, e
respeitar a assinatura com certificado digital.

7.23. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter a possibilidade de recepcionar um
processo, este ato informa que o processo digital foi recebido pelo usudrio e dado inicio a analise do
processo no setor;

7.24. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opcao colocar o processo sobe a
responsabilidade do usuario, isso  faz com que mais nenhum usudrio possa executar a analise
daquele processo digital.

7.25. Natela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢do para realizar a anexacao de
arquivos digitais.

7.26. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter campo para informar situacao e
despacho.
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7.27. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera permitir realizar o envio de um unico
processo ou um lote de processos para o mesmo destino ou destinos diferentes, ao finalizar o envio,
sistema devera gerar relatorio agrupado por locais de origens e destinos.

7.28. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opgdo para  exibir a tela de
consulta com os dados do processo selecionado para envio. para realizar o
7.29. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter opcao

encerramento local do processo.

7.30. Natela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢do para realizar a digitacao de
justificativa de atraso do processo.

7.31. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter a possibilidade de apensar
processos, este ato faz que os processos sejam tramitados em conjunto.

7.32. Na tela de encaminhamento de processos digitais devera ter op¢ao para gerar uma ordem de
servigo para os processos selecionados, a geracdo da ordem somente devera ser permitida caso o
parametro do assunto do processo permita a geragdo de ordens de servigo.

7.33. Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar o cancelamento de uma remessa de
encaminhamento de processos digitais, devera permitir o cancelamento total ou parcial da remessa.

7.34. Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a anexagdo digital (juntada) de
documentos apds a abertura do processo. Ajuntada podera ser assinada eletronicamente pelo usuario
utilizando certificado eletronico digital padrao do ICP-BRASIL. O arquivo digital devera ser anexado
ao processo em ordem cronolédgica logo apds o um termo de juntada gerado pelo sistema.

7.35. Sistema deve possuir funcionalidade que permita realizar a desanexag¢do de documentos
juntados ao processo digital, devera gerar termo de desanexagao destes arquivos digitais em ordemcronolégica.
7.36. Sistema deve possuir funcionalidade que permita ao usudrio requisitar um processo digital
obrigando que no proximo tramite deste processo o usuario seja notificado que alguém o requisitou.
7.37. Sistema deve possuir funci nalidade que permita realizar o envio de respostas para os
processos digitais concluidos, estas respostas deverdo ser encaminhadas por e-mail e carta.

7.38. Sistema deve possuir funcionalidade que perita ao usuario realizar um “monitoramento” do
processo digital, este “monitoramento” podera ser pessoal ou corporativo, quando pessoal somente o
usuario podera visualizar ¢ remover o “monitoramento”, quando corporativo os usuarios lotados no
mesmo setor poderdo visualizar o “monitoramento”. Deve ter a opc¢do para ativar notificagdo de
tramitacdo por e-mail para o usuario que registrou o “monitoramento”.

SISTEMA WEB DE ADMINSITRACAO DE FROTAS

Este sistema deve oferecer os instrumentos necessarios para administrar toda a frota de veiculos,
maquinas, ¢ equipamentos da entidade, através de informagdes em tempo real, inclusive por meio de
dispositivos moveis, oferecendo também plataforma de localizagdo, através de GPS. O sistemadeve ter
suporte aos itens pretendidos abaixo.

1. Cadastros

Entre os Cadastros do sistema, devem conter:
1.1 Marca;

1.2 Modelo;

1.3 Tipo e Subtipo de Frota;

1.4 Cor;

1.5 Poténcia;

1.6 Combustivel,
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1.7 Tanques de Combustivel;

1.8 Bombas de Combustivel;

1.9 Tipos de Manutengao;

1.10  Itens Variados (Pecas, Servigos, e Diversos);

1.11  Fornecedores;

1.12  Seguradoras;

1.13  Unidade Or¢amentaria;

1.14 Motoristas, contendo no minimo, as seguintes informagdes: Nome, Numero, Vencimento, ¢
Categoria da CNH, Unidade Or¢amentaria,

Situagao, Tipo do Vinculo com a Entidade, Dados de Enderego, Dados de Contato, e Foto;

1.15 Veiculo, contendo no minimo as seguintes informagdes: Marca, Modelo, Tipo, Combustivel, Tipo
do Medidor, Placa, Chassi, RENAVAM, Cor, Poténcia, Unidade Orc¢amentaria, Ano, Situagdo,
Motorista vinculado, Indicador de Propriedade, Extintor, e Foto.

2. Licenciamentos (DPVAT, Licenciamento, e IPVA): controlar o DPVAT, Licenciamento, ¢
IPVA, dos veiculos, contendo informagdes de data e valor do pagamento.

3. Manutengdo Preventiva: controlar a Manutencdo Preventiva, considerando a validade do item
por data e/ou distancia percorrida. Quando a validade for controlada por distancia, calcular oproximo
vencimento de acordo com o valor do medidor atual do veiculo.

4. Apodlices de Seguro: controlar as Apolices de Seguro ndo obrigatério da Frota, permitindo
informar Numero ¢ Data de Validade do Seguro, Veiculo, Seguradora, Valor Segurado, ¢ Valor da
Franquia.

5. Vencimentos

O sistema deve controlar o vencimento dos seguintes itens do Sistema:

5.1 CNH: controlar o vencimento da CNH dos Motoristas, informando quando a mesma estiver
proxima da data do vencimento, ou vencida;

5.2 DPVAT, Licenciamento, e IPVA: controlar o vencimento de DPVAT, Licenciamento, € IPVA,
informando quando os mesmos estiverem proximos da data do vencimento, ou vencidos;

5.3 Manutencdo Preventiva: controlar o vencimento das Manuten¢des Preventivas, informando
quando a mesma estiver proxima do vencimento, ou vencida, seja por data, ou por distancia
percorrida;

5.4 Extintor: controlar o vencimento do Extintor, informando quando o mesmo estiver proximo dadata
do vencimento, ou vencido;

5.5 Apdlice de Seguro: controlar o vencimento da Apdlice de Seguro, informando quando a mesma
estiver proxima da data do vencimento, ou vencida.

6. Abastecimento

O sistema deve possuir funcionalidades para controlar os seguintes aspectos do abastecimento daFrota:
6.1 Compra de Combustivel: controlar as Aquisi¢cdes de Combustivel, contendo os Dados da Nota
Fiscal, Fornecedor, Combustivel, = Quantidade adquirida, e Valor do Litro, calculando o Total
automaticamente;

6.2 Autorizacdo para Abastecimento: controlar Autorizacdo para os Abastecimentos, selecionando o
Veiculo, Motorista, Quantidade autorizada, e Combustivel;

6.3 Permitir que a Autorizacao seja exportada, para que possa ser impressa se necessario, ou que a
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mesma seja cancelada, registrando o Motivo.

6.4 Abastecimento: controlar os Abastecimentos, sejam eles na Bomba Interna da Entidade, ou em
Postos Licitados, permitindo informar a Autorizagdo, Motorista, Veiculo, Data ¢ Hora do
abastecimento, Fornecedor, Combustivel, Valor do Medidor no Abastecimento, Valor do Litro, e
Quantidade, calculando o Total automaticamente;

6.5 Quando uma Autorizac¢do for utilizada no Abastecimento, o Sistema deve  buscar os dados
langados na Autorizagdo, evitando que as informagdes sejam preenchidas duas vez s, e permitir queo
langamento no Sistema seja travado caso a quantidade abastecida seja maior que a autorizada.

7. Trafego Local e Intermunicipal

O sistema deve possuir funcionalidades para controlar os seguintes aspectos do trafego da Frota,tanto
local quanto intermunicipal:

7.1 Roteiro: permitir o cadastro de Roteiros comuns, a fim de facilitar o langamento dos trafegos;

7.2 Trafego: controlar o trafego da Frota, permitindo informar o Motorista, Veiculo, Data e Hora de
Partida, Data e Hora de Chegada, Medidor na Partida e Chegada, Roteiro, Motivo, e Destino;

7.3 Abastecimento em Viagem: controlar os abastecimentos feitos quando o veiculo estiver em
viagem, e ndo puder abastecer na Bomba Interna da Entidade ou em algum Posto Licitado,
permitindo vincular o Abastecimento a Viagem, e¢ informar Combustivel abastecido, Data ¢ Hora,
Medidor no Abastecimento, Fornecedor, Valor do Litro, e Quantidade, calculando o Total
automaticamente;

7.4 Gastos em Viagem: controlar os gastos variados quando o veiculo estiver em viagem,
permitindo vincular o Gasto a Viagem, e informar o Item consumido, Data, Valor do Item,
Quantidade, calcular o Total automaticamente, ¢ anexar o Documento Fiscal correspondente;

8. Manutengio manuten¢do da
O sistema deve possuir funcionalidades para controlar os seguintes aspectos da

Frota:

8.1 Solicitagdo de Manutencdo: controlar Solicitagdes para Manutengdes da Frota, permitindo
informar o Veiculo, Motorista Requisitante, Fornecedor, Data desejada da Manutengdo, Tipo, Itens
(Peca/Servico) Solicitados, Quantidade e Valor unitdrio dos Itens, calculando o Total
automaticamente.

8.2 Permitir que a Solicitacdo seja exportada, para que possa ser impressa se necessario;

8.3 Manutencdo: controlar as Manuten¢des da Frota, permitindo informar a Solicitagdo, Tipo,
Veiculo, Data de Inicio e Término da manuten¢ao, Valor do Medidor na Manutencdo, Fornecedor,
Numero da Nota Fiscal, Observagdes, Itens (Peca/Servigo) utilizados durante a Manutengao,
Quantidade e Valor unitario dos Itens, calculando o Total automaticamente;

8.4 Quando uma Solicitagdo for utilizada na Manutencdo, o Sistema deve buscar os dados langadosna
Solicitacdo, evitando que as informagdes sejam preenchidas duas vezes. O Sistema deve permitirtambém
que os Itens da Solicitagdo sejam langados para a Manuteng¢ao, caso todos tenham sido aprovados.

9. Sinistro: controlar as ocorré cias de Sinistro com a Frota, permitindo informar a
Apodlice do Seguro, Data do Sinistro, Descri¢do do ocorrido, e anexar Foto e Documento referenteao
ocorrido.

10. Multa: controlar as Multas recebidas pela Frota, permitindo informar o Motorista que levoua
multa, o Veiculo multado, Numero da Autuacdo, Data e Hora da Infragdo, Local, Tipo, Pontuagdo
Perdida, Descri¢do da Infragdo, Responsavel pelo Pagamento, Data do Pagamento, e anexar o
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documento da infracdo.

11. Sem Parar: o Sistema deve oferecer integragdo com o servigo de cobranga automatica de
pedagio Sem Parar, através da importacdo dos arquivos do mesmo, armazenando no Sistema os gastos
de Adesao, Mensalidade, e Pedagio, detalhados nos arquivos.

12. Relatorios

O sistema deve permitir a exportagao dos relatorios para os formatos PDF, DOC, XLS, CSV, ODT,e
OSD, e disponibilizar os seguintes relatorios:

12.1  Relatorio de Vencimentos Diversos;

12.2  Relatoério de Proximos Vencimentos e Vencidos;

12.3  Relatorio de Frota;

12.4  Relatorio de Historico de Frota em Unidade Orgamentaria;

12.5 Relatério de Multas, por periodo;

12.6  Relatorio de Sinistros, por periodo;

12.7 Relatorio de Abastecimentos, por periodo, com totalizadores de custo e litros;

12.8  Relatério de Autorizagbes de Abastecimento;

12.9 Relatério de Autonomia ( édia de Consumo) por Abastecimento, por periodo, com
totalizadores de custo, litros e distancia;

12.10 Relatorio de Autonomia (Média de Consumo) por Veiculo, por periodo, com totalizadores de
custo, litros e distancia;

12.11 Relatério de Abastecimentos por Unidade Orgamentaria, por periodo, com totalizadores de
custo e litros;

12.12 Relatério de Trafegos;

12.13 Relatorio de Manutengdes, por periodo, com totalizador por custo;

12.14 Relatorio de Solicitagdes de Servigo;

12.15 Relatério de Manutengdes por Veiculo, por periodo, detalhada por Item, com totalizador de
custo por manutengdo e geral;

12.16 Relatorio de Gastos por Veiculo, por periodo, detalhado por Gasto, com totalizadores de custopor
veiculo e geral.

13. GPS - Sistema de Posicionamento Global — Localiza¢do ¢ Rotas

O sistema deve ter suporte a um modulo rastreador GPS, e contar com as seguintes funcionalidades:
13.1 Localizar os veiculos que possuem mddulo GPS instalado, mostrando ao usuério do sistema
onde 0 mesmo se encontra em um mapa,

13.2  Armazenar toda a Rota percorrida pelos veiculos que em algum momento possuiram um
modulo GPS instalado, visando futuras auditorias;

13.3 Permitir a consulta das Rotas armazenadas, por periodo, marcando o caminho percorrido emum
mapa.

13.4 Ao consultar uma Rota, indicar a Data e Hora de Partida e Chegada, em quais pontos o veiculo
ficou Parado e por quanto tempo, e a Distancia aproximada percorrida.

14. Graficos

O sistema deve disponibilizar os seguintes relatorios, pela internet, em formato de grafico:
14.1  Total de litros abastecidos por Combustivel;

14.2  Total gasto com abastecime to por Combustivel;

14.3  Total de litros abastecidos por Veiculo;

14.4  Total gasto com abastecime to por Veiculo;
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14.5 Total de litros abastecidos por Unidade;

14.6  Total gasto com abastecime to por Unidade;

14.7  Total de litros abastecidos por Motorista;

14.8  Total gasto com abastecime to por Motorista;

14.9  Total percorrido por Veiculo por Ano;

14.10 Total gasto com manutenc¢do por Tipo de Manutengao;
14.11 Total gasto com manutengdo por Fornecedor;

14.12 Total de gastos por Unidade;

14.13 Total de gastos por Tipo de Gasto

PORTAL WEB DE ACESSO AS INFORMACOES

1. O Portal de Acesso a Informagdo deve atender integralmente ao disposto na Lei Federal n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei de Acesso & Informagdo, no ambito dos Orgdos Publicos
Municipais e a Lei Complementar 131/2009, através de informagdes em tempo real, via web, por meio
de dispositivos moveis como Smartphones e Tablets, oferecendo uma solugdo integrada que dara
suporte a gestdo publica.

2. Atender as exigéncias do Ministério Publico Federal contempladas na Métrica estabelecida pela
ENCCLA — Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao e a Lavagem de Dinheiro.

3. Possibilitar ao usuario, através de qualquer um dos itens no menu, acesso direto aos dados, sem
a necessidade de preenchimento de informagdes prévias, tornando a navegacdo e a obtencdo das
informagdes mais acessivel aqueles que ndo dominam a utilizagdo da informatica.

4. Possuir ferramentas que facilitam o acesso a informagao a deficientes visuais, como visualizacao
em alto-contraste e redimensionamento da fonte.

5. Conter ferramenta de pesquisa de contetido que permite o acesso a informagdo de forma
objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao;

6.  Disponibilizar um indice das telas do Portal;

7.  Disponibilizar uma lista de duvidas frequentes relacionadas ao Portal e suas respostas;

8. Disponibilizar uma lista de termos mais comuns relacionados ao Portal e seus significados;

9.  Disponibilizar um histdrico das telas acessadas durante a sessdo corrente;

10. Disponibilizar a movimentacdo da execucao orcamentaria e financeira detalhada;

11. Disponibilizar registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

12. Disponibilizar informagdes da receita, incluindo a natureza, o valor de previsdo e o valor
arrecadado;

13. Disponibilizar informag¢des  das despesas, contendo o valor do empenho, o Valor dao
liquidagdo, o Favorecido e o Valor pagamento;

14. Disponibilizar a estrutura organizacional da entidade, contendo as respectivas atribuigdes,
enderecos e telefones das respectivas unidades, horarios de atendimento ao publico e a identificacdodos
responsaveis para contato;

15. Disponibilizar os dados gerais para o acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras;
16. Disponibilizar ao cidaddao a remuneracdo e subsidio recebidos por agentes politicos,
servidores ocupantes de cargo comissionado e ocupantes de cargo efetivo, emprego e funcdo publica,
incluindo os auxilios, ajudas de custo, diarias de viagem e quaisquer outras vantagens pecuniarias,
bem como proventos de aposentadoria, pensdes daqueles que estiverem na ativa, de maneira
individualizada;

17. Disponibilizar informag¢des sobre os procedimentos licitatorios, inclusive  os respectivos

editais e resultados, bem como de todos os contratos celebrados e notas de empenho emitidas,
indicando o nome do contratado, o objeto, o valor, o prazo contratual e demais informagdes
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pertinentes; informacdes concernentes a procedimentos licitatorios:

18. Disponibilizar as seguintes

Modalidade, Data, Valor, Numero/Ano de edital, Objeto, fornecedor entre outros;

19. Disponibilizar a integra dos ¢ ntratos;

20. Disponibilizar as informagdes sobre convénios;

21. Disponibilizar os relatorios da prestacdo de contas;

22. Disponibilizar os relatorios da Lei de Responsabilidade Fiscal (RGF e RREO);

23. Disponibilizar os relatorios de planejamento (PPA, LOA, e LDO)

24. Disponibilizar informagdes sobre o pedido de acesso de forma presencial, indicando o 6rgao,
endereco, telefone e horario de funcionamento;

25. Possibilitar o registro de pedidos de informacdo de forma eletronica (e-SIC), permitindo
anexar arquivos;

26. Exigir do cadastro do solicitante do e-SIC apenas o nome ¢ um documento valido, tanto para
pessoa fisica quanto juridica;

27. Constar para acompanhamento do pedido um niimero de identificagdo unico, a data de
registro, e os dados da resposta, quando houver;

28. Disponibilizar relatorio estatistico da quantidade de pedidos de informagdo recebidos,atendidos
e indeferidos, bem como informagdes genéricas sobre os solicitantes;

29. Possibilitar a exportacao de relatorios em diversos formatos eletronicos, (CSV, PDF, TXT,
XLS) de modo a facilitar a analise das informagdes.

30. Disponibilizar graficos para melhor visualizacdo das informagdes;

31. Permitir ordenagdo das consultas por cada uma das colunas presentes nas tabelas de dados;

32. Permitir consultar as informag¢des por periodo quando couber;

33. Disponibilizar a data da tltima atualiza¢do dos dados das telas integradas 4 sistemasgerenciais;
34. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Alterar a
visibilidade de todas as telas;

35. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Alterar o tituloe
textos presentes nas telas;

36. Permitir que, através de uma area administrativa, um usudrio autenticado possa Inserir,
remover, e editar os arquivos das telas de documentos

37. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Alterar a
visibilidade das colunas das tabelas;

38. Permitir que, através de uma area administrativa, um usudrio autenticado possa Cadastrar
termos mais comuns e seus significados;

39. Permitir que, através de uma area administrativa, um usudrio autenticado possa Cadastrar
duvidas frequentes e suas respostas;

40. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Consultar e
redefinir as estatisticas gerais de acesso as telas;

41. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Vincular de
documentos as Licitagoes;

42. Permitir que, através de uma area administrativa, um usudrio autenticado possa Vincular de
documentos aos Contratos.

SISTEMA WEB DE ADMINISTRACAO DE CEMITERIO

O sistema deve ser desenvolvido om o objetivo de controlar todas as informagdes referentes a
falecimento e outros fatos ocorridos nesta area publica, com o intuito de fornecer relatdrios
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geréncias e estatisticos além de propiciar a seus operadores uma facil visualizagdo e consulta adados
atuais e historicos, mantendo a integridade de tais dados.

1 — Cadastros Bésicos:

1.1 — Cadastro de Cemitérios:

Manter informagdes em forma de registros com o codigo Unico sequencial e crescente, descricao e
dados de enderecamento postal (CEP, Logradouro, Bairro, Cidade e UF); Possibilitar a manutencaodos
registros (Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo) no mesmo formulario que se realiza a consulta.

1.2 —Cadastro de Graus de Parentesco:

Manter informacgdes em forma de registros com o codigo Unico sequencial e crescente e descri¢ao;
Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusdo, Alteracdo e Exclusdo) no mesmo formulario quese
realiza a consulta.

1.3 — Cadastro de Causa Mortis:

Manter informacdes em forma de registros com o cddigo Unico sequencial e crescente e descri¢ao;
Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo) no mesmo formulario quese
realiza a consulta.

1.4 — Cadastro de Caracteristicas Fisicas

Fornecer cadastros independentes de Cor dos Olhos, Cutis, Cabelo, Cicatriz, Tipo Sanguineo,
Naturalidade, mantendo informagdes em forma de registros com o cddigo Unico sequencial e
crescente e descri¢do para cada cadastro; Possibilitar a manutencao dos registros (Inclusdo,
Alteragao e Exclusdo ) no mesmo formulario que se realiza a consulta.

1.5 — Cadastro de Funerarias

Fornecer cadastros independentes de Funerarias mantendo informagdes em forma de registros como
codigo tnico sequencial e crescente, nome, endereco, bairro, cidade, estado, CEP, e-mail e telefone;
Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo) no mesmo formulario que se
realiza a consulta.

1.6 — Cadastro de Entidades Hospitalares

Fornecer cadastros independentes de entidades hospitalares mantendo informag¢des em forma de
registros com o cddigo Unico sequencial e crescente, nome, endereco, bairro, cidade, estado, CEP,e-
mail e telefone; Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo ) no mesmo
formulario que se realiza a consulta.

1.7 —Cadastro de Pessoas

Manter informagdes em forma de registros com o co6digo unico sequencial e crescente, Nome, Tipode
Pessoa, numero do CPF/CNPJ, dados de enderecamento postal CEP, Logradouro, Bairro, Cidadee UF,
numero do logradouro, complemento do endereco; Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusao,
Alteracgao e Exclusao) no mesmo formulario que se realiza a consulta.

1.8 — Cadastro de Enderecamento

Fornecer cadastros Logradouro, Bairros, Cidades ¢ UF, mantendo informac¢des em forma de
registro; Possibilitar a manutencd dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo ) no mesmo
formulario que se realiza a consulta.

2 —Pesquisas

2.1 —Requisitos Basicos

Todas os cadastros devem possibilitar as pesquisas em forma de registros, filtrando os contetudos
desejados de acordo com a necessidade, permitindo, inclusive, mesclar varios filtros em uma unica
consulta;
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Possibilitar a escolha dos registros que ordenarao a listagem;

Possibilitar a selecdo das colunas para impressdo da pesquisa em relatorio e exportar o conteudo da
pesquisa para arquivo em formato texto, PDF ¢ EXCEL (.xIs).

3 — ROTINAS DIARIAS
3.1 —Cadastro de Concessoes:

Manter informagdes em forma de registros com:

. Numero da Sepultura;

. Numero da Quadra;

. Descritivo da Construgio;

. Ano e Numero do processo administrativo que gerou a concessio;

. Data da Concessao;

. Cemitério buscando dados no cadastro de cemitérios;

. Tipo de Concessdo (Perpétua ou Temporaria);

. Periodo de Concessdo no caso de concessdo temporaria ¢ valor da concessio;

Possibilitar o cadastramento de varios autorizados em forma de registro, vinculados a umadeterminada
concessdo, contendo a pessoa buscando as informagdes do cadastro de pessoas e graude parentesco do
cadastro de grau de parentesco;

Possibilitar adicionar arquivos digitalizados ou imagens ao registro da concessao.

3.2 —Cadastro de Falecido

Manter informagdes em forma de registros com:

. Concessdo Buscando do cadastro de concessoes trazendo (N° da Sepultura e N° da Quadra),
Carneira, Concessionaria e Autorizado filtrando de acordo com a concessao;
. Dados do falecido buscando do cadastro de pessoas;

. Data de Nascimento;

. Data de Sepultamento;

. Data de Falecimento;

. Cartorio;

. Data do Atestado de Obito;

. Idade;

. Declarante buscando do cadastro de pessoas;

. Causa Mortis possibilitando o registro de mais de uma quando houver;
. Nome ¢ CRM do médico que concedeu atestado;

. Observacdes do Obito;

. Sexo;

. Estado Civil;

. Natimorto (Sim/Nao);

. Tempo de gestacdo de natimorto;

. Membro;

. Filiagao (Nome do Pai e da Mae);
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. Cutis;

. Cor dos Olhos;

. Cabelos;

. Funeraria;

. Regido Procedente;
. Cicatriz;

. Naturalidade;

. Nacionalidade;

. Raga;

. Profisséo;

. Entidade que prestou assisténcia hospitalar.

Possibilitar o cadastramento de varios parentes em forma de registro, vinculados a um determinado
falecido, contendo a pessoa buscan o as informacdes do cadastro de pessoas e o grau de parentesco
do cadastro de Grau de Parentesco;

Possibilitar vincular arquivos digitalizados ou imagens ao registro do falecido.

3.3 — Movimentacdo de Falecido

Possibilitar registrar as movimentagdes ocorridas com os registros de falecidos no cemitério, desdea sua
inclusdo até a retirada definitiva para ossario ou trasladag@o para outro cemitério.

Permitir consultar todas as movimentagdes ocorridas com o falecido.
3.4 — Ordem de Servico

Possibilitar manter em forma de registro com:

. Numero sequencial gerado por sistema;

. Ano;

. Status que pode ser Aguardando Execugdo, Em Execugdo, Concluido ou Cancelado
. Data abertura;

. Data previsdo de execugdo;

. Observagao;

. Responsavel pela execugdo que pode ser um funciondrio ou um terceiro;
. Cemitério;

. Identificacdo da concessdo;

. Data de conclusio;

. Prioridade que pode ser Baixa, Normal, Alta ou Urgente;

. Identificacdo do falecido;

. Pessoa que solicitou.

Permitir que sejam incluidos itens de servigo na Ordem de Servigo com a identificacdo do servi¢o,quantidade e
valor unitario;

Possibilitar o apontamento de materiais utilizados na execuc¢ao da ordem de servi¢o com a descrigdodo
material, quantidade e observagio;
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Emitir a Ordem de Servi¢o com os dados:

. Numero € ano;

. Data e hora de abertura;
. Previsdo de atendimento;
. Responsavel;

. Cemitério;

. Status;

. Solicitante;

. Falecido;

. Concessao;

. Itens de servigo.

4 —Relatorios

4.1 — Falecidos por Causa Mortis de falecidos por periodo de falecimento e causa mortis;
Deve filtrar registros do cadastro

Possibilitar a visualizacdo nos modelo Sintético e Analitico. O modelo Sintético deve agrupar os
falecidos por Causa Mortis e totalizar por més de Janeiro a Dezembro, inclusive possibilitar a op¢aode
visualizagdo por graficos. No modelo Analitico, possibilitar visualizar os Falecidos por Causa Mortis e
demais informagdes pertinentes ao falecido.

4.2 —Falecidos por Quadra
Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por quadra inicial e quadra final, apresentando quebrapor
quadra; Possibilitar selecionar o cemitério e o periodo de falecimento;

4.3 — Concessionario ¢ Autorizados por Concessao
Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por concessdo, apresentando quebra por concessao
contendo o N° e Ano do processo administrativo, Quadra e Sepultura;

4.4 — Falecidos para exumagdo
Possibilitar filtrar registros do cadastro de falecidos por cemitério, periodo de vencimento e
permanéncia, apresentando os falecidos, localizagao, sepultura e data de vencimento da mesma.

4.5 —Falecidos por periodo
Possibilitar filtrar registros do cadastro de falecidos por cemitério, més e ano de sepultamento,
apresentando os dados do falecido e do dbito, com as Causas Mortis.

4.6 — Movimento de falecidos no periodo
Possibilitar filtrar registros dos movimentos dos falecidos em um determinado periodo e por tipo de

movimentacao realizada.

4.7 —Relatorios de Inumagdes por :

. Atividade Profissional;

. Naturalidade;

. Entidade de Assisténcia Hospitalar;
. Regido de Procedéncia;

. Empresa Funeraria;

. Concessao;
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. Periodo de Sepultamento;
. Idade e Sexo;

. Estado Civil e Sexo;

. Localizacao.

. Causa Mortis

Possibilitar a emissdo de forma resumida ou registro a registro.
Possibilitar filtrar os registros por determinado periodo de sepultamento.
Possibilitar filtrar os registros de um cemitério ou de todos.

Para as emissdes resumidas permitir selecionar impressao de um grafico.
5 —Formularios

5.1 — Guia de Sepultamento

Deve ser referente a um falecido e deve conter os seguintes campos N° da Sequéncia de Sepultamento,
Nome do Falecido, Nome o Cemitério, Data do Sepultamento, Hora do Sepultamento, Quadra,
Sepultura e Carneiro, Nome e CRM do Médico que emitiu o atestado de 6bito, Descricdo da Causa
Mortis, Nome do Pai ¢ da Mae do Falecido, Observagdes registradas nocadastro de falecimento ¢ as
assinaturas do Concessionario/Autorizado e do Declarante contendo seus respectivos nomes;

5.2 —Ficha do Falecido

Deve ser referente a um falecido e deve conter os seguintes campos N° da Seqiiéncia de Sepultamento,
Nome do Falecido, Nome o Cemitério, Data do Sepultamento, Quadra, Sepultura eCarneiro, Nome ¢
CRM do Médico que emitiu o atestado de obito, Descri¢ao da Causa Mortis, Nome do Pai e da Mae do
Falecido, Observagdes registradas no cadastro de falecimento, Nome doConcessionario/Autorizado e
do Declarante;

6 — Administrativo
6.1 — Usuarios

Possuir um cadastro de usuarios do sistema que devem ter uma identificagdo e senhas individuaispara
entrar no sistema, e cada usudrio deve ter as seguintes permissdes, no minimo:

. Cemitérios — Incluir, Alterar, Excluir;

. Pessoas — Incluir, Alterar, Excluir;

. Concessao — Incluir, Alterar, Excluir;

. Falecido — Incluir, Alterar, Excluir, Alterar Concessdo, Movimentar;

. Usuarios — Incluir, Alterar;

. Cadastros Basicos — Incluir, Alterar, Excluir;

. Ordem de Servi¢o — Incluir, Alterar, Excluir;

. Guia de Pagamento — Visualiza, Registra, Parcelamento, Informa data de vencimento,

Libera para execucao, Reimprimir.

Permitir que em caso de perda de senha pelo usudrio, o administrador possa reinicializar a senha
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para que o usuario informe nova senha.

Possibilitar que o usuario possa trocar a senha sempre que achar necessario, informando a senhaatual e
a nova senha.

6.2 — Auditoria

Possibilitar o rastreamento de alteracdes efetuadas pelos usudrios no sistema, com tela para consultaonde
apresente os dados:

Tabela do sistema;

Coluna da tabela;

Identificagdo do registro alterado;

Usuario que alterou;

Data e hora da alteracéo;

Valor antes da alteragao;

Valor depois da alteragao.

7 — Integragao

Permitir a integragdo com o sistema de gestdo tributiria através da emissa de guias para
pagamentos de taxas pertinentes aos servigos prestados pela administracdo do cemitério. O sistemadeve
possibilitar o controle das guias pagas, autorizando a execucao se a guia for baixada /ou permitir que o
usuario que tiver permissao possa autorizar manualmente a execugao.

Os dados do solicitante devem ser incluidos automaticamente quando ndo forem encontrados nos
cadastros do sistema de gestdo tributaria, para possibilitar a emissao da guia.

Permitir a reimpressao da guia para pagamento das taxas.

8 — Operacional

8.1 — Requisito Imprescindivel devem estar disponiveis na plataforma web e acessadas via
Todas as funcionalidades citadas

internet pelos browser (Internet Explorer / Mozila Firefox);

Todos os relatérios devem ser gerados no formato PDF — Portable Document Format.

SISTEMA WEB DE APOIO A TOMADA DE DECISOES (BUSINESS INTELLIGENCE)

1. A solugdo proposta devera exibir dashboards utilizando a plataforma WEB;

2. A solugdo devera permitir atribuir permissdes de visualizacdo dos graficos, para os usudrios
cadastrados.

3. Permitir que os graficos para andlises gerenciais possam ser visualizados pela internet
através dos seguintes navegadores: Internet Explorer, Mozilla e Google Chrome;

4, Permitir acesso a fontes de dados locais e fontes de dados online (Nuvem);

5. Permitir que os graficos sejam obtidos através de informagdes originadas na base de dados
utilizada em producao pelo o6rgéo p blico;

6. A solucdo deve permitir analises que envolvam diferentes visualizagdes (tabelas, graficos de

barra, graficos de dispersdo, graficos de setores, listas, matrizes);
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7. As formas de visualizagdes graficas deverdo estar interligadas, ou seja, uma acdo em uma
forma de visualizacdo devera refletir nas demais;

8. A solugdo deve permitir efetuar calculos durante a analise, criando indicadores temporariosque
nao estdo presentes da estrutura de dados.

9. A solugdo deve possuir funcionalidade que permita analise grafica dos indicadores com baseem
comparacao de resultados entre periodos correntes com os periodos anteriores;

10. A solucdo deve possuir fungdo para geragdo de relatorios e analises que cruzem uma ou mais
dimensdes em linhas e colunas;

11. A solugdo deve possuir ambiente de portal, onde o acesso de qualquer usudrio utilize a mesma
interface, possibilitando a customizagdo desta interface tinica;

12. A solugdo deve possibilitar a navegacao e detalhamento das informagdes através de opgdesde
“Drill”. O recurso de detalhamento devera possibilitar a navegagdo entre as informagdes no mesmo
recurso visual (grafico);

13. O processo e mecanismo de extracdo, transformagdo e carga das informacdes deverdo ser
planejados pela empresa contratada;
14. No caso de armazenamento das informagdes em nuvem, a empresa contratada devera

estabelecer planejamento e mecanismo de carga de informagao. Cabera & empresa contratante fornecer
requisitos para execugdo do planejamento de carga das informagoes;

15. A solugdo proposta devera ser compativel com a modelagem multidimensional de dados;

16. A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega o detalhamento de
licitagdes efetuado pelo o6rgdo. Devera ser possivel a analise e comparagdo de variaveis através de
séries temporais;

17. A solugdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informagdes de
licitagdes e fornecedores. Devera ser possivel a analise e comparagdo de variaveis através de séries
temporais;

18. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas ao comparativo da despesa. Devera ser possivel a andlise e comparacdo de variaveis
através de séries temporais;

19. A solugdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informagdes
relacionadas ao comparativo da receita. Devera ser possivel a analise ¢ comparacdo de variaveis
através de séries temporais;

20. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas ao demonstrativo da despesa. Devera ser possivel a analise e comparacdo de variaveis
através de séries temporais;

21. A solugdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informagdes
relacionadas a despesa empenhada liquidada e paga. Devera ser possivel a analise e comparacao de
variaveis através de séries temporais;

22. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacgdes
relacionadas a despesa empenhada. Devera ser possivel a analise e comparagdo de variaveis atravésde
séries temporais;

23. A solugdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informagdes
relacionadas a despesa fixada e despesa realizada. Devera ser possivel a analise e comparacdo de
variaveis através de séries temporais;

24. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas a receita arrecadada e despesa realizada. Devera ser possivel a analise e comparacdo de
variaveis através de séries temporais;

25. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas a receita prevista e despesa realizada. Devera ser possivel a analise e comparacdo de
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variaveis através de séries temporais;

26. A solugdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacgdes
relacionadas a receita prevista e receita arrecadada. Devera ser possivel a analise e comparagdo de
variaveis através de séries temporais;

217. A solugdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informagdes
relacionadas ao custo horas extras por cargo. Devera ser possivel a analise evariaveis comparagdo de
através de séries temporais;

28. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas ao custo com horas extras por secretaria. Devera ser possivel a analise e comparagdo de
variaveis através de séries temporais;

29. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas a comparagdo de quantidade de funcionarios. Devera ser possivel a andlise € comparagdo
de variaveis através de séries temporais;

30. A solugao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informagdes
relacionadas a evolugdo do custo com folha de pagamento. Devera ser possivel a andlise e
comparag¢ao de varidveis através de séries temporais;

31. A solug@o devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas a comparagao de valores da folha de pagamento (Bruto, liquido e descontos). Deveraser
possivel a analise e comparagado de variaveis através de séries temporais;

32. A solugdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas a comparag@o de valores da folha de pagamento por verba. Devera ser possivel a analise e
comparagao de variaveis através de séries temporais;

SISTEMA WEB DE CONTROLE INTERNO

O Sistema de Controle Interno deve estabelecer os procedimentos que permitam exercer a
fiscalizac¢do dos atos da administracdo direta e indireta, comprovando a legalidade e avaliando os
resultados da gestdo dos recursos publicos. Além disso, deve possibilitar a tratativa de
irregularidades na gestao das causas, elaboracao de plano de agdes, monitoramento da execucao das
acdes e gestdo dos riscos envolvidos, utilizando ferramentas da qualidade como W2H, PDCA, 5
Porqués, Diagrama de Ishikawa e Grafico de Gantt.

Compode o Sistema do Controle Interno o conjunto de 6rgaos que consubstanciam a Administracao
Publica, atuando de forma integrada. O controle sera exercido por servidores da propria entidade
auditada, conforme as normas, regulamentos e procedimentos, em consonancia om 0s preceitos
gerais da Constituicao Federal e das leis que regem a administra¢ao publica.

O sistema deve estar disponivel na plataforma Web, e ser composto pelos requisitos abaixo:

Auditoria

1.1.  Permitir o cadastro de diferentes tipos de auditoria.

1.2.  Permitir o cadastro de checklist contendo normas/leis com itens e subitens em estrutura de
arvore.

1.3.  Permitir criar auditorias, com geragdo automatica do nimero por exercicio.

1.4.  Permitir suspender e cancelar auditorias ainda nao finalizadas.

1.5.  Permitir planejamento de auditorias, determinando seu tipo, data de inicio e término, auditor,
auditados e as normas a serem auditadas. Uma auditoria em andamento pode ter seu planejamento
alterado, caso seja necessario inserir ¢/ou remover normas e envolvidos durante a sua execugao.

1.6. O sistema deve enviar um e-mail automdtico de notificacdo para o auditor responsavel pela
auditoria.
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1.7.  Permitir que o auditor execute a auditoria, indicando a regularidade ou irregularidade de cada
norma e relatando as observagdes obtidas, sendo possivel pausar o preenchimento a qualquermomento.
1.8.  Permitir anexar arquivos de diversos formatos & auditoria.

1.9.  Permitir visualiza¢do de todo o processo de auditoria, o que inclui os dados da mesma, seu
planejamento, execucgdo, anexos, status e progresso percentual, que devem ser automaticamente
atualizados de acordo com o andamento da auditoria.

1.10.  Permitir finalizar da auditoria, determinando seus pontos positivos e negativos.

Irregularidades

2.1.  Permitir o cadastro de diferentes tipos de irregularidades. identificagdo da
2.2.  Permitir criar irregularidades a partir da execucdo da auditoria ou da

necessidade, informando seu tipo, data de inicio e término, com geracdo do niimero por exercicio e
direcionamento para um responsavel.

2.3.  Oresponsavel deve receber um e-mail de notificacdo quando receber uma nova Irregularidade.
2.4.  Permitir cancelar uma irregularidade.

2.5. O sistema deve permitir que o responsavel pela irregularidade identifique e analise suas causas,
utilize ferramentas da qualidade como 5 Porqués e/ou Diagrama de Ishikawa, ¢ defina a equipe de
analise envolvida.

2.6.  Permitir criar um plano para corre¢do da irregularidade, indicando quais a¢des devem ser
executadas.

2.7.  Permitir visualizagdo de todo o processo da irregularidade, o que inclui os dados da mesma,
analise das causas, status e progresso percentual, que atualizam automaticamente de acordo com o
andamento do plano de corregdo da irregularidade.

Plano de Agéao

3.1.  Permitir o cadastro de diferentes tipos de plano de ag@o.

3.2.  Permitir criar planos de agdo a partir da irregularidade ou da identifica¢do da necessidade,
informando seu tipo, data de inicio e término, com geracdo do numero por exercicio e
direcionamento para um responsavel.

3.3. O responsavel deve receber um e-mail de notificagdo quando receber um novo Plano de
Acdo.

3.4.  Permitir cancelar um plano de acao.

3.5. O sistema deve permitir criar agdes para um plano de acdo, seguindo as especificacdes a
seguir:

3.5.1. Serem estruturadas em formato de arvore, possibilitando criagdo de grupos de agdes.

3.5.2. Seguir o método SW2H (O qué, onde, porque, quando, quem, como, quanto) para criar as
agoes.

3.5.3. Direcionar a a¢do para um responsavel, que deve receber um e-mail de notificagao.

3.5.4. Permitir que os responsaveis pelas a¢des atualizem seu andamento e definam o valor
previsto e real de seus gastos.

3.5.5. Permitir que os responsaveis pelas acdes possam visualizar seu progresso percentual.

3.5.6. Permitir suspender e cancelar agdes.

3.5.7. Permitir que os responsaveis pelas acdes criem riscos referentes a sua execucao.

3.6.  Possibilitar visualizagdo das etapas do plano de acdo e suas acdes através de um Grafico de
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Gantt, que deve ser disponibilizado em diferentes escalas (dia, semana, més, ano).

3.7.  Criar automaticamente uma auditoria para analisar a efetividade do plano de acdo assim queele
for finalizado.

3.8.  Permitir visualizag@o de todo o processo do plano de acdo, o que inclui os dados do mesmo,
suas agoes, status e progresso percentual, que atualizam automaticamente de acordo com o
andamento do plano de agdo.

Riscos

4.1.  Permite o cadastro de diferentes tipos de Riscos.

4.2.  Permitir criar riscos a partir de uma a¢do ou da identificacdo da necessidade, informando seutipo,
data de inicio e término, impacto politico e financeiro, com geragdo do nimero por exercicio e
direcionamento para um responsavel que deve receber um e-mail automatico de notificacéo.

43.  Permitir visualizar os riscos através de um diagrama que indique seu impacto politico e
financeiro.

4.4.  Permitir cancelar riscos.

Relatérios

5.1.  Relatorio de percentual de irregularidade em auditorias.

5.2.  Relatorio de auditoria, com todos os dados da execucgdo da auditoria, desde seu
planejamento até sua finalizacao.

5.3.  Relatorio de irregularidades, plano de agdes e agdes atrasadas.

5.4.  Relatorio de calendario de auditorias.

5.5. Relatoério com resumo das auditorias, com todos os planos de a¢des e agdes vinculados, seus
status € progressos.

5.6.  Relatorio detalhado de cargos e salérios.

5.7.  Relatorio de funcionarios do médulo de Recursos Humanos.

Integracao

6.1.  Osistema de Controle Interno deve permitir a busca de funcionarios diretamente do modulode
gerenciamento de Recursos Humanos, para que sejam utilizados nas diversas rotinas do sistema.

6.2. O sistema de Controle Interno deve permitir a busca de locais diretamente do modulo de
gerenciamento de Recursos Humanos, para que sejam utilizados nas diversas rotinas do sistema.

6.3.  Possuir integragdo com o Modulo de Contabilidade, Patrimonio, Tributario e Gestio de
Recursos Humanos.
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CARACTERIZACAO TECNOLOGICA DA SOLUCAO INTEGRADA

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 16 | 161 | 1.62| 1.63| 1.8 19 | 110 1.11| 1.12| 1.15

1.16 1.17 | 1.18 | 1.20 1.22 | 123 | 1.24 125 126 128 129| 130| 131| 132| 1.33

1.34 135 1.36| 1.37

ADMINISTRACAO TRIBUTARIA

1 2 3 4 6 8 9 10 11 12 14 16 17 18 19

20 21 22 26 27 28 29 31 32 33 34 37 38 40 41

42 43 44 45 46 47 48 51 52 53 54 55 56 58 59

62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76

77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91

92 93 93.1 932 ]933 934 [93.5 |93.6 [93.7 |93.8 [93.8 [93.10 [93.11 [93.12 [93.13

93.14 |93.15 [93.16 [93.17 [93.18 |93.19 |93.20 [93.21 | 94 95 96 98 99 101 102

104 | 105 108 109 | 110 | 111 113 117 119 120 | 121 122 125 126 130

132 133 135 136 137 138 139 140 141 142 143 148 149 150 151

152 155 156 158 159 [159.1 [159.2 | 162 163 164 [164.1 [164.2 |164.3 |164.4 [164.5

164.6 | 165 167 | 168 |169 | 171 172 | 173 174 | 175 176 | 177 [ 178 [ 179 | 180

181 182 183 184 185 186 |186.1 |186.2 |186.3 |[186.4 |[186.5 |186.6 [186.7 |187. | 188

189 1190 | 191 192 | 193 194 | 195 196 | 197 [198 [199 [200 [201 |202 |203

204 205 |206

ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

1.1 1.2 1.3 1.4 1.6 1.7 1.8 1.10 | 1.12 | 1.13 | 2.1 2.2 23 24 2.5

2.6 2.7 28 | 211 | 212 | 213 | 2.14 | 2.15 | 2.16 | 2.17 | 2.18 | 2.20 | 2.21 3.1 3.2

33 34 3.5 3.6 3.7 3.8 39 | 3.10 | 3.12 | 3.13 | 3.14 | 3.15 | 3.16 | 3.18 | 3.19

320 | 323 | 324 | 44 4.5 4.6 4.7 4.8 49 | 410 | 4.11 | 412 | 413 | 4.14 | 4.15

4.17 | 418 | 419 | 420 | 423 | 425 | 426 | 428 | 429 | 430 | 431 | 432 | 433 | 436 | 4.37

438 | 439 | 440 | 441 | 442 | 443 | 444 | 445 | 446 | 448 | 451 | 452 | 453 | 4.54 | 457

458 | 459 | 460 | 461 | 462 | 4.65 | 466 | 4.67 | 468 | 473 | 474 | 475 | 4776 | 4.77 | 4.79

480 | 482 | 483 | 484 | 485 | 489 | 490 | 497 | 498 |4.102 | 4.103 | 4.104 | 4.105 | 4.106 | 4.107

4.108 | 4.109 | 4.111 | 4.112 | 4.113 | 4.114 | 4.115 | 4.116 | 4.118 | 4.119 | 4.120 | 4.121 | 4.122 | 4.123 | 5.1

52 53 5.4 5.5 5.7 5.8 59 | 510 | 5.11 | 5.12 | 5.13 | 5.14 | 5.15 | 5.16 | 5.17

518 | 521 | 522 | 523 | 524 | 525 | 528 | 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 6.6 6.7 6.8

69 | 610 | 6.11 | 6.12 | 6.13 | 6.14 | 7.1 7.2 7.3 7.4 7.5 7.6
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1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 1.10 | 1.12 | 1.13 | 1.14 | 1.15 | 1.17
1.18 | 1.20 | 1.21 | 1.22 | 123 | 1.24 | 1.26 | 1.28 | 1.29 | 134 | 2.1 2.2 23 2.5 3.1
32 3.3 34 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 4.1 4.2 4.3 5.1 52 5.8 | 5.11
512 | 5.14 | 7.1 7.2 7.4 7.7 79 | 7.10 | 7.11 8.1 8.2 83 8.4 8.5 8.7
88 | 811 | 812 | 9.1 9.2 9.3 94 9.5 98 1 9.10 | 9.11 | 9.12 | 9.15 | 9.18 | 9.19
920 | 9.21 | 922 | 923 | 924 | 926 | 9.28 | 929 | 9.30 | 931 | 932 | 933 | 935 | 9.36 | 9.37
938 | 939 | 940 | 942 | 945 | 10.1 | 102 | 10.3 | 11.1 | 11.2 | 11.3 | 12.1 | 122 | 123 | 124
125 | 12.6 | 12.7 | 12.8 | 129 |12.10 | 12.11 | 12.12 | 13.1 | 13.2 | 134
AQUISICOES PUBLICAS, ESTOQUE, PATRIMONIO E GESTAO DE SUPRIMENTOS
1.1 1.2 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 1.10 | 1.12 | 1.13 | 1.14 | 1.16 | 1.17 | 1.18
1.19 | 1.21 | 1.24 | 126 | 1.27 | 1.28 | 1.29 | 1.30 | 1.32 | 1.33 | 1.34 | 1.35 | 1.36 | 1.37 | 1.38
1.39 | 140 | 141 | 144 | 145 | 146 | 1.47 | 1.50 | 1.51 | 1.52 | 1.53 | 1.54 | 1.55 | 1.56 | 1.57
1.58 | 1.59 | 1.60 | 1.61 | 1.62 | 1.63 | 1.64 | 1.65 | 1.67 | 1.68 | 1.70 | 1.72 | 1.73 | 1.74 | 1.75
176 | 1.77 | 1.78 | 1.79 | 1.80 | 1.82 | 1.83 | 1.84 | 1.85 | 1.86 | 1.87 | 1.88 | 1.89 | 1.90 | 1.91
192 | 194 | 1.97 | 1.99 |1.102 | 1.103 | 1.104 | 1.105 | 1.106 | 1.108 | 1.109 | 1.111 | 1.112 | 1.113 | 1.114
1.116 | 1.117 | 1.118 | 1.121 | 1.122 | 1.123 | 1.124 | 1.126 | 1.127 | 1.130 | 1.131 | 1.132 | 1.133 | 1.134 | 1.136
1.137 | 1.139 | 1.140 | 1.141 | 1.142 | 1.143 | 1.144 | 1.146 | 1.147 | 1.148 | 1.152 | 1.154 | 1.156 | 1.157 | 1.158
1.159 | 1.160 | 1.161 | 1.162 | 1.165 | 1.166 | 1.167 | 1.168 | 1.169 | 1.170 | 1.174 | 1.176 | 1.177 | 1.178 | 1.180
1.181 | 1.182 | 1.183 | 1.184 | 1.185 | 1.186 | 1.187 | 1.189 | 1.190 | 1.192 | 1.195 | 1.196 | 1.197 | 1.198 | 1.199
1.200 | 1.203 | 1.204 | 1.205 | 1.206 | 1.207 | 1.208 | 1.209 | 1.210 | 1.211 | 1.216 | 1.217 | 1.218 | 1.219 | 1.220
1.221 | 1.222 | 1.223 | 1.224 | 1.225
ATENDIMENTO AO MUNICIPE, CONTROLE DE PROCESSOS E PROTOCOLO

1.1 1.3 1.4 1.6 1.8 1.9 1.10 | 1.11 | 1.12 | 1.13 | 1.15 | 1.17 | 1.18 | 1.20 | 1.21
122 | 1.23 | 124 | 125 | 126 | 1.28 | 129 | 132 | 133 | 134 | 135 | 136 | 137 | 22 23
24 2,5 2.6 2.7 28 210 | 211 | 212 | 213 | 214 | 215 | 2.16 | 2.18 | 220 | 2.21
222 | 224 | 226 | 227 |228 | 230 | 231 |232 | 3.1 3.2 34 3.5 3.7 39 |3.10
3.11 | 3.13 | 3.14 | 3.15 | 3.16 | 3.18 | 3.19 |3.20 |3.22 | 324 |3.25 |327 |3.28 |329 | 331
333 | 334 | 335 | 337 | 338 |340 | 341 |342 | 343 |345 |346 |348 |349 |351 | 3.53
3.54 | 355 | 356 | 3.58 | 359 | 361 |3.62 |363 |3.64 | 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6
4.7 49 | 410 | 411 | 413 | 414 | 415 | 416 | 4.17 | 418 | 5.1 54 5.5 5.6 5.7
59 |5.10 | 511 | 512 |5.14 | 515 | 5.16 | 5.17 | 5.18 | 5.19 | 6.2 6.3 6.5 6.6 6.7
69 | 611 |6.12 |6.14 |6.15 | 7.1 7.5 7.7 7.8 79 | 712 | 7.13 | 717 | 7.19 | 7.23
724 | 7.29 | 736 | 7.38

ADMINISTRACAO DE FROTAS
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6.2 6.3 6.4 7.2 7.3 8.1 83 10 12 12.1 | 122 | 125

127 | 129 | 12.10 | 12.11 | 12.12 | 12.13 | 12.14 | 12.15 | 12.16 | 13 13.1 | 132 | 133 | 134 14

142 | 144 | 146 | 14.10 | 14.13

PORTAL DE ACESSO AS INFORMACOES

1 2 3 4 6 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 25 26 28 29 30 33 36 41 42

ADMINISTRACAO DE CEMITERIOS

1.1 1.2 1.4 1.6 1.8 2.1 3.1 3.2 34 4.1 4.2 4.4 4.5 4.6 4.7

5.1 6.1 6.2 7 8.1

APOIO A TOMADA DE DECISOES (BUSINESS INTELLGENCE)

1 2 3 4 6 7 8 9 11 14 20 21 24 27 28
32

CONTROLE INTERNO
12 |13 (15|17 (19 |1.10] 22 | 24 | 25 | 2.6 | 3.2 |34.1|343|3.44 3.4.5

35136 | 37|42 | 43 | 51 | 52 | 53 | 54| 6.1 | 62 | 6.3

PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE ITANHAEM, EM 16 de
Dezembro de 2021.

GILBERTO ANDRIGHETTO JUNIOR
SECRETARIO MUNICIPAL ;
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
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ANEXO II - MODELO DE DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE

DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE

A empresa declara,
sob as penas da Lei, que para integrar a sua qualificacao técnica, disponibilizara de equipamentos,
insumos e mao-de-obra para o atendimento do objeto ora licitado no prazo, quantidade e na qualidade
suficientes para o atendimento e consecuciao do contrato, ¢ que apresentara por ocasido da assinaturado
Contrato, os documentos de propriedade ou instrumentos habeis, comprovando sua posse ou cessdo em
seunome.

(cidade), de de 2021.

(assinatura e identificagdo do responsavel legal pela licitante)
Nome :
RG:
Cargo:
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ANEXO I1I

Declaracio conforme Lei 9.854/99 (mao de obra direta ou indireta de menores).

Pregio Presencial N°. /2021

DECLARACAO

(Nome da empresa) ., CNPJn°.
Sediada (endereco completo) , declara, sob as penas
da Lei, que ndo utiliza mado-de-obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a realizagdo
de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como nao utiliza, para qualquer trabalho, mao-de-
obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos. (conforme Lei n°.9.854/99).

Cidade - UF, de de 2022.

(nome e numero da identidade do
declarante)
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ANEXO1V -MODELO DE PROPOSTA

Fornecedor:

CNPJ: Inscricao Estadual:
Endereco: Bairro:
CEP:

Cidade: Estado:
Telefone: Fax:
E-mail:

Pelo presente formulamos proposta comercial para Contratacio de Empresa Especializada em Licenciamento de
Uso de Softwares de Gestao Publica — Prefeitura Municipal de Itanhaem pelo o eriodo de 12 (doze) meses,de
acordo com as especificacdes e quantitativos estimados constantes do Anexo I, de acordo com as condicées do
edital que rege a presente licitacio, com o qual acordamos todos os termos, nos seguintes termos:

Lote Unico

Item | Produto Valor Mensal Valor Total
01 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA

02 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

03 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE
RECURSOS HUMANOS

04 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE
ESTOQUE, PATRIMONIO E GESTAO DE SUPRIMENTOS

05 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ATENDIMENTO AO
MUNICIPE, CONTROLE DE PROCESSOS E PROTOCOLO

06 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE FROTAS

07 |LICENCIAMENTO DO PORTAL DE ACESSO A INFORMACAO

08 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE
CEMITERIOS

09 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE APOIO NA TOMADA DE
DECISOES

10 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

11 | SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE INSTALACAO,
CONVERSAO E TREINAMENTO DOS SISTEMAS OFERTADOS

VALOR TOTAL RS
Valor Total da Proposta: RS ( ).
Condicoes de Pagamento: ( ) dias.
Prazo de Validade da Proposta: ( )dias.

Database: /  /2021.
Modalidade de Garantia Contratual a ser prestada:
Nome e Qualificacio do Representante legal que assinara o Contrato. RG:
CPF:
Estado civil:
Nacionalidade:
Cargo:
(local) , de de 2022.

CARIMBO DE CNPJ

Nome e assinatura do Representante Legal
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ANEXO V — MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A PREFEITURA MUNICIPALDE
ITANHAEM E A EMPRESA , PROCESSO ADMINISTRATIVO N°
11.724/2021, PREGAO ELETRONICO N° 34/2021, OBJETIVANDO A Contratagio de
Empresa Especializada em Licenciamento de Uso de Softwares de Gestdo Publica —

Prefeitura Municipal de Itanhaem pelo o periodo de 12 (doze) meses, EM
ATENDIMENTO A Secretaria de Administracdo (ITEM ).

CONTRATO N°

Pelo presente instrumento ¢ na melhor forma de direito, de
um lado, a PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM, com sede nesta cidade na

- Av. Washington Luiz n® 75,neste ato representada pelo
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Secretaria de Administragdo
Departamento de

46.578.498/0001-75,

Secretario Municipal de Cunvimontac
brasileiro, portador da cédula de identidade RG n° e inscrito no CPF/MF sob
n° , doravante denominada simplesmente = PREFEITURA, e, de outro
lado, a empresa , inscrita no CNPJ N° , com sede a
, neste ato representada por , brasileiro, s
, portador da cédula de identidade RGn® e inscrito no
CPF/MF sob n° , doravante aqui denominada  simplesmente

CONTRATADA, té€m entre si justo e acordado o seguinte:

CLAUSULA
PRIMEIRA DO
OBJETO

Constitui objeto do presente contrato Contratagdo de Empresa

Especializada em Licenciamento de Uso de Softwares de Gestdo Publica — Prefeitura
Municipal de Itanhaem pelo o periodo de 12 (doze) meses, em atendimento a Secretaria de
Administracdo, tudo de acordo com o constante no Processo Administrativo n°

e no Edital do Pregdo Eletronico n® 34/2021, cujo Memorial Descritivo
juntamente com a Planilha de Orgamentos, Cronograma Fisico Financeiro e Projetos ficam
fazendo parte deste instrume  to, para todos os fins e efeitos legais, independentemente de
transcrigao.
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Prefeitura Municipal de Itanhaém

CLAUSULA SEGUNDA
DO REGIME DE

EXECUCAO

A aquisicao sera executada sob o regime de

CLAUSULA
TERCEIRA

DO PRECO E DAS CONDICOES DE
PAGAMENTO

O prego total da aquisicdo ora contratada ¢ de R$

valores e servigos discriminados na tabela a seguir:

Item | Produto Valor Mensal Valor Total

01 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO
TRIBUTARIA

02 LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO
ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

03 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE
RECURSOS HUMANOS

04 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE
ESTOQUE, PATRIMONIO E GESTAO DE SUPRIMENTOS

05 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ATENDIMENTO AO
MUNICIPE, CONTROLE DE PROCESSOS E PROTOCOLO

06 |LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE FROTAS

07 |LICENCIAMENTO DO PORTAL DE ACESSO A INFORMACAO

08 LICENQIAMENTO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO DE
CEMITERIOS

09 | LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE APOIO NA TOMADA DE
DECISOES

10 [LICENCIAMENTO DE SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

11 | SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE INSTALACAO,
CONVERSAO E TREINAMENTO DOS SISTEMAS OFERTADOS

VALOR TOTAL R$

O preco relativo a etapa de implantagdo dos Sistemas (item 11
da Tabela) é de RS e o pagamento deste valor ocorrera no prazo de até 30 (trinta)
dias, apds a apresentacdo da correspondente Nosta Fiscal/Fatura deste servigo, devidamente
acompanhada do Termo de Recebimento assinado pelos servidores responsaveis pelo ateste

dos softwares.

O pagamento a CONTRATADA relativo ao licenciamento dos
Sistemas de Administragdo serd feito mensalmente pela PREFEITURA no prazo de até 30

(trinta) dias apos a apresentacao da correspondente Nota Fiscal/Fatura.

, conform
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O atraso nos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, sujeitard a PREFEITURA ao p
azdo de 0,5% (meio por cento) ao més.

O preco ora contratada relativo aos servigos continuos de
licenciamento dos Sistemas de Administragdo (itens 1 & 10 da Tabela) podera ser reajustado a
cada periodo de 12 (doze) meses contados da data da apresentagdo da proposta, de acordo com
a variagdo do Indice de Precos ao Consumidor da Fundagao Instituto de Pesquisas Econdmicas
(IPC/FIPE).

CLAUSULA

QUARTA
DO PRAZO

A primeira etapa deste Contrato relativa aos servigos de escopo
(instalag@o, conversdo e treinamento dos Sistemas de Administragdo ofertados) devera ser
concluida no prazo de 180 dias, a contar da assinatura deste termo contratual.

A partir de entdo, iniciar-se-4 a etapa relativa aos servigos
continuos de licenciamento do Sistemas de Administragdo ofertados, cujo prazo de
vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento
relativo a fase de implantagdo, conversdo e treinamento, devidamente expedido pelo 6rgdo
competente.

A contratagdo dos servigos continuos de Licenciamento dos
Sistemas de Administragdo admite a sua prorrogagdo a critério das partes ¢ em consonancia
com o que estabelece a Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragdes
posteriores.

CLAUSULA
QUINTA
DA CESSAO E TRANSFERENCIA DO
CONTRATO

A execucdo do objeto deste contrato sera de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, ficando vedada a sua cessdo ou transferéncia a
terceiros, no todo ou em parte, sem a prévia e expressa autorizacdo da PREFEITURA.

CLAUSULA
SEXTA
DA DOTACAO
ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugdo deste contrato

correriopor  conta  da seguinte  dotacdo do  orcamento  municipal

vigente:  n°02.03.00.04122.0002.2009.3.3.90.39.
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oL
DAS OBRIGACOES DA

CONTRATADA

deste

A CONTRATADA obriga-se a:

I - cumprir integralmente o objeto e prazo
contrato, devendo, para tanto, dispor de bens e pessoal necessario a sua execugao;

IT - designar preposto, para representd-la na  execugdo do
contrato;

III - assumir total responsabilidade por todos os
encargos
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trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da execugdo do

objeto contratado;

IV - responsabilizar-se inteiramente por todo e qualquer
acidente que, por si, seus prepostos ¢ empregados causar, em virtude de dolo, negligéncia,
imprudéncia ou impericia, respondendo por todos os danos a que, eventualmente, der causa ao
Municipio ou a terceiros;

V - fornecer, sempre que solicitado pela PREFEITURA,
informagdes detalhadas sobre assuntos pertinentes ao objeto contratual;

VI - reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, def itos ou
incorregoes
resultantes de sua execucdo ou de materiais empregados.

CLAUSULA
OITAVA
DAS OBRIGACOES DA
PREFEITURA

Para a plena realizagdo do objeto deste contrato, a
PREFEITURA obriga-se a:

I - fornecer a CONTRATADA, em tempo habil, as diretrizes
e
demais informagdes necessarias a sua execugao;
II - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o

estabelecido neste contrato;

IIT - exercer a fiscaliza¢do do servigo por técnicos

especialmente designados.
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CLAUSULA

NONA DAS

PENALIDA
DES

Sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas nos
artigos 86 a 88 da Lei Federal n® 8.666/93, havendo inadimpléncia, inexecugdo ou
irregularidade na execu¢do do objeto deste contrato, a CONTRATADA ficard ainda
sujeita as seguintes penalidades:

I - multa equivalente a 20% (vinte por cento) do
valor do contrato.

IT - suspensao de participacdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a PREFEITURA pelo prazo de 2 (dois) anos.

A multa serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela PREFEITURA a CONTRATADA ou, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

A multa prevista neste instrumento ndo tem caraterseu
compensatorio e, assim, o pagamento ndo eximira a CONTRATADA da
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

CLAUSULA
DECIMA DA
RESCISAOQ

de plenoagao
ou

O presente contrato poderda ser rescindido
direito pela PREFEITURA, a qualquer tempo, independentemente de
notificagdo prévia, judicial ou extrajudicial, nos seguintes casos:

I - subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, sem a
prévia e expressa autorizacdo da PREFEITURA;

Il - paralisagdo do servico, sem justa causa €
prévia comunicagdo & PREFEITURA;

I - se a CONTRATADA deixar de  cumprir
quaisquer dasclausulas ou condig¢des estatuidas no presente instrumento;

CONTRATADA;
v
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V - alteragdo
social ou
modificagdo da
finalidade ou
da

estrutura da CONTRATADA, que prejudique a execugdo do contrato.

A CONTRATADA  reconhece, desde ja, os
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direitos da PREFEITURA, em caso de rescisdo administrativa, nos termos do que
dispde o artigo 77 da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA
PRIMEIRA
DO REGIME JURIDICO
CONTRATUAL

O presente instrumento contratual ¢ regido pela Lei
Federal n°®
8.666, de 21 de junho de 1993, com as alteracdes introduzidas pela Lei n® 8.883/94 ¢
por outras leis posteriores, em todas as suas disposigoes.

CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA DO FORO

Para dirimir quaisquer duavidas ou controvérsias
decorrentes do presente contrato, as partes elegem, desde ja, o Foro da Comarca de
Itanhaém, Estado de Sao Paulo, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiadoque
seja.

E, por estarem, assim, de perfeito acordo, assinam o

presente em 02 (duas) vias de igual teor, na presenca de 02 (duas) testemunhas,
que também o assinam, para que surtam todos os efeitos legais.

Itanhaém,

PREFEITURA
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1.
2. Nome:
Nome: RG:

RG:
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(Contratos)

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
CONTRATADO:

CONTRATO N°

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11.724/2021

OBJETO: Contratagdo de Empresa Especializada em Licenciamento de Uso de
Softwares de Gestdo Publica — Prefeitura Municipal de Itanhaem pelo o periodo de12
(doze) meses

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunalde

Contas do Estado de S@o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema

eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cdpias
das manifestacdes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, conforme dados abaixo

indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugdo n°TCESP; 01/2011 do

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e

Decisoes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo

publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do

Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em conformidade com o artigo 90 dalei

Complementar n° 709, de 14 de janeiro de
1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais,

conforme regras do Codigo de Processo Civil;

d) Qualquer alteragdo de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones

de contato devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e
consequente publicagio;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e

regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos € o que mais couber.

LOCAL e DATA:

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: Tiago Rodrigues Cervantes

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 261.170.218-79 RG: 25.187.198-8 SSP/SP

Data de Nascimento: 12/12/1977

Enderego residencial completo: Rua Telmo Diz, n°246- Casa 65, Vila Sado Paulo
E-mail institucional Prefeito@itanhaem.sp.gov.br
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E-mail pessoal: tcervantes@terra.com.br
Telefone(s):
Assinatura:
Responsdveis que assinaram o ajuste:

Pelo CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
CPF/RG N*:

Data d¢ Nascimento: !/
Enderego residencial completo:
E-mail institucional

E-mail pessoal:
Telefone(s):
Assinatura:

Pela
CONTRATA
DA:
Nome:
Cargo:
CPF/RG N°:

Data de Nascimento:___ / /
Enderego comercial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:
Telefone(s):

Assinatura:

Advogado:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco
eletronico.
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RESOLUCAO
N° 02/2008

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SAO PAULO

CADASTRO DO RESPONSAVEL QUE ASSINOU CONTRATO OU ATO

JURIDICO ANALOGO E/OU TERMO ADITIVO, MODIFICATIVO

OU COMPLEMENTAR

ORGAO OU ENTIDADE: PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM
TERMO DO CONTRATO N°

PROCESSO AD

MINISTR TIVO N° 11.724/2021

MODALIDADE:
OBJETO: Contratacdo de Empresa Especializada em Licenciamento de Uso de
Softwares de Gestao Publica — Prefeitura Municipal de Itanhaem pelo o periodo de 12(doze)

meses

Responsavel da Prefeitura

Nome

Cargo

RG. N°

Endereco
Residencial

Endereco
Comercial

Av. Washington Luiz n°® 75 — Centro —
Itanhaém -SP — CEP 11740-000

Telefone

e.mail pessoal

e.mail comercial

Responsavel da Contratada

Nome

Cargo

CPF/RG. N°

Endereco
Residencial

Endereco
Comercial

Telefone

e.mail pessoal

e.mail comercial
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DECLARACAO DE DOCUMENTOS A DISPOSICAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: Prefeitura Municipal de Itanhaém- SP.
CNPJ N°: 46.578.498/0001-75

CONTRATADO:

CNPJN®:

CONTRATO N° (DE ORIGEM):

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 11.724/2021DATA
DA ASSINATURA:

VIGENCIA:

OBJETO: Contrata¢do de Empresa Especializada em Licenciamento de Uso de Softwares
de Gestdo Publica — Prefeitura Municipal de Itanhaem pelo o periodo de 12 (doze) meses
VALOR (R$):

Declaro(amos), na qualidade de responsavel(is) pela entidade supra epigrafada,
sob as penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente
licitagdo, em especial, os @ seguir relacionados, encontram-se no  respectivo

processo administrativo arquivado na origem a disposi¢do do Tribunal de Contas doEstado de
Sdo Paulo, e serdo remetidos quando requisitados:

a) memorial descritivo dos trabalhos e respectivo cronograma fisico-financeiro;

b) orcamento detalhado em planilhas que expressem a composicdo de todos os
seus custos unitarios;

¢) previsdao de recursos or¢amentarios que assegurem o pagamento das obrigagdes
decorrentes de obras ou servigos a serem executados no exercicio financeiro em curso,de
acordo com o respectivo cronograma,

d) comprovagdo no Plano Plurianual de que o produto das obras ou servigos foi
contemplado em suas metas;

LOCAL e DATA:
RESPONSAVEL:
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO

DECLARACAO DE HABILITACAO

(esta declaracio devera ser apresentada fora dos envelopes, juntamente com o
credenciamento)

A empresa
declara,

sob as penas da Lei, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo.

(cidade), de de 2022.

responsavel legal pela licitante)
Nome :
R.G.:
Cargo:

(assinatura e identifica¢do do
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ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OUEMPRESA

DE PEQUENO PORTE

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(esta declaracio devera ser apresentada fora dos envelopes, juntamente com o

credenciamento)
A empresa
, inscrita
no CNPJ/MF sob o n. , por intermédio de seu Representante
Legal, Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
n.° , inscrito no CPF/MF sob o n.o ,

DECLARA, para fins do disposto no Edital d&e PREGAO
PRESENCIAL N.°___ /2021, sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, ¢
considerada:

OBS: 1) Assinalar comum “X” a condi¢do da empresa.
1. () MICROEMPRESA, conforme Inciso I do artigo 3° da Lei
Complementar n.° 123,de 14/12/2006;

2. () EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme Inciso II do
artigo 3° da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006;

Caso assinalada a opgéo (1) ou (2), DECLARA ainda, que a empresa
estd excluida das vedagdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar

n.°123, de 14 de dezembro de 2006.

(cidade), de de 2022.

Representante legal
Nome:

RG:

CPF:

1) A DECLARACAO de enquadramento como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte, poderd ser objeto de diligéncia para confirmagdo da
veracidade da mesma e implicara no tratamento diferenciado previsto na LeiComplementar n.’
123/2006.

2) A DECLARACAO de enquadramento como Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte falsa ou inveridica sujeitara a licitante as penalidades
previstas neste Edital, bem como, as demais sangoes penais cabiveis.
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ANEXO VIII - DECLARACAO DE DADOS CADASTRAIS

Pregio Eletronico n°.
Processo N°.

Objeto:

Dados Cadastrais da Empresa:
Razao Social:

Endereco:

Inscrigdo no CNPJ:

Inscri¢ao Estadual:

Telefone:

E-mail:

Dados Cadastrais do Representante legal que assinara a ata/contrato:
Nome:

Data de Nascimento:

Nacionalidade:

Estado Civil:

Endereco:

Cargo que ocupa na empresa:

E-mail pessoal:

(cidade), de de 2022.

Representante legal
Nome:

RG:

CPF:
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ANEXO IX
TERMO DECLARATORIO

Y

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITANHAEM

Ref: Pregdo presencial n° ----

Em cumprimento as determinagdes da Lei 8.666/93, lei complementar 123/2006, para fins
de participacao ne pregdo n° ---/----, a empresa ---------- , estabelecida na ,

devidamente inscrita no CNPJ sob o n°® ----- , declara que conhece e aceita todos os
parametros ¢ elementos para execugao do objeto e em particular que:

a) Nao esta impedida de contratar com a Administragdo Publica, direta e indireta;

b) Nao estda punida com suspensdo temporaria perante o municipio de Itanhaém ou
declarada inidonea perante qualquer 6rgao da Administragao Publica;

¢) Nao existe a superveniéncia de fato que impeca a sua habilitagdo/participacdo nesta
licitacdo, estando ciente da sua obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

d) Nao existe participagdo direta ou indireta de servidor publico de entidades ou 6rgaosda
Administracdo Municipal no fornecimento do objeto de pregdo n°® --/---

e) Nao possui em seu quadro menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 anos.

f) Visitou o local dos servicos ou possui pleno conhecimento da infraestrutura
tecnologia, base de dados, integracoes de sistemas e politica de seguranca, bem como
possui instalagdes, pessoal especializado, maquinas e equipamentos, os quais deverio
estar disponiveis nas quantidades e qualidades minimas necessarias a0 cumprimento
do objeto da presente licitacio.

g) Que, sob as penas do artigo 299 do Cédigo Penal, sao auténticos os documentos
apresentados conforme requerido no anexo IV e verdadeiro seu contetido, e que tem
consciéncia de que podera ser processado por crime de falsidade ideolégica nahipétese
de falsear na presente declaracio sujeitando-se a pena de reclusio, de uma cinco anos,
e multa.

h) E quanto a idoneidade de sua participaciao neste certame que:

I) A proposta apresentada para participar desta licitagdo foi elaborada € maneira
independente pelo Licitante acima identificado, e o contedo da proposta nio foi, no todo
ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;
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II) A intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar desta licitagdo nao foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato, por
qualquer meio ou por qualquer pessoa;

III) Que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influenciar na decisdode
qualquer outro participante potencial ou de fato, quanto a sua participacdo ou ndo na
referida licitacdo;

IV) Que o conteudo da proposta apresentada ndo sera, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de
fato, antes da adjudicacdo do objeto; e.

V) Que o conteudo da proposta apresentada ndao foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante da Prefeitura de
Itanhaém antes da abertura oficial das propostas;

Por ser a expressao da verdade, eu .......... , Carteira de Identidade n°. ........ , CPF N°.
......... , representante legal desta empresa, firmo a presente.

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa
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